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R. Stankevitius, B. SvagZdiené

LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMO KLASTERIO FORMAVIMO PERSPEKTYVOS
(Teorinis aspektas) M.

Bacilitinas

EUROPOS SAJUNGOS STRUKTURINIU FONDU REIKSME LIETUVOS TURIZMO
VERSLUI

V. Gutiené, B. SvagZdiené

MEDICINOS TURIZMAS LIETUVOJE:

BENDRADARBIAVIMO PRIELAIDU KURIMAS SU UZSIENIO PARTNERIAIS
K. Mejeryté-Narkeviciené

TURIZMO INFORMACIJIOS CENTRU BENDRADARBIAVIMO GALIMYBES

K. Aleknavidiuté, A. Simanavicius

KULTURINIO TURIZMO PLETROS SVARBA ATVYKSTAMAJAM TURIZMUI:
LIETUVOS ATVEJIS

A. Adomaityté, L. JaruSeviciené

KULTURINIU IR SPORTINIU RENGINIU POREIKIS X RAJONE

R. Stankevitius, B. SvagZdiené

LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMO KLASTERIO FORMAVIMO PERSPEKTYVOS
(Teorinis aspektas)

I.Zurumskaité

LIETUVOS ATVYKSTAMOJO TURIZMO ANALIZE VARTOTOJU POZIURIU
M. Deikus

IMONIU SOCIALINE ATSAKOMYBE ZVELGIANT IS KRIKSCIONISKOS
PERSPEKTYVOS SEKULIARIOJE VISUOMENEJE

N. Gedvilien¢, V. Giliuviené

RIZIKA. JOS VALDYMAS LIETUVOS IMONESE

111 sesija - SPORTO VADYBOS AKTUALIJOS

(209 auditorija, III riimai)  11.30 —14.00 val.
Moderatoriai: doc. dr. V. B. Fominiené, Lietuvos sporto universitetas, Lietuva

L. JaruSeviciené, Marijampolés kolegija, Lietuva

K. Dzingaité, L. JaruSevi€iené

SPORTO KLUBO ,,X“ VADYBOS ANALIZE

L. JaruSeviciené

KULTUROS IR SPORTO CENTRU ADMINISTRAVIMAS

L. Urbanaviciaté, L. JaruSevifiené

LIETUVOS TAUTINIO OLIMPINIO KOMITETO STRUKTUROS PALYGINIMAS SU
VOKIETIJOS OLIMPINE SPORTO KONFEDERACIA
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S. Buragaité, L. JaruSeviiené

KULTUROS IR SPORTO CENTRU ADMINISTRAVIMAS

E. Smulskyté, L. JaruSeviciené

KONFLIKTU SPRENDIMO BUDAI X SPORTO ORGANIZACIJIOSE

G. Gudaityté

DARNAUS PALIKIMO PLANAVIMO REIKSME SPORTO RENGINIU VALDYMO
KONTEKSTE: TEORINIS ASPEKTAS

V. Skyriené

MOKEJIMO PLAUKTI NAUDA SIUOLAIKINEJE VISUOMENEJE

V. Ivaskiené, V. Murauskas

BOKSININKU AGRESIJOS RAISKA AMZIAUS ASPEKTU

J. Kuklyté, J. Vveinhardt

SPORTS FANS MOTIVATION: INTERACTION IS SOCIAL NETWORKS

A. Zajankauskaité

SPORTINIU RENGINIU ORGANIZAVIMO YPATUMALI ,,X“ BENDRUOMENEIJE
V. Katasanovas

SPORTO KOMANDU KOMUNIKACIJA SU GERBEJAIS SOCIALINIUOSE TINKLUOSE
D. Kozlova

MANAGING COMPETENCES OF PHYSICAL EDUCATION TEACHERS

IV sesija - REKREACIJA IR LAISVALAIKIS SIUOLAIKINEJE
VISUOMENEJE
(211 auditorija, III riimai) 11.30 - 14.00 val.
Moderatoriai: dr. A. Simanavic¢ius, Lietuvos sporto universitetas, Lietuva
A. Usas, Lietuvos sporto universitetas, Lietuva

S. Urbanaviéiute, L. Jesevic¢iuté-Ufartiené

,MINDFULNESS*“ STRESO VALDYMO TEORINIAI ASPEKTAI

J. Druktenyté, L. Jeseviciiité-Ufartiené

ELEKTRONINES PARDUOTUVES PATRAUKLUMO VARTOTOJAMS
FORMAVIMO TEORINIAI ASPEKTAI

D. Stirbyté

SUMANAUS TURIZMO PLETROS GALIMYBES SENEJANCIOS VISUOMENES
KONTEKSTE

D. Valanciené

SPORTO GINCU NAGRINEJIMAS BENDROSIOS KOMPETENCIJIOS
TEISMUOSE

V. Skyriené, V. Ivaskiené, G. Oklinskaité

SKIRTINGO MEISTRISKUMO SPORTININKU STRESO [VEIKOS BUDAL:
SPORTINIO EJIMO ATVEJIS

D. Sinkﬁnas, V.F. Fominiené

DARBUOTOJU PASITENKINIMAS DARBU LAISVALAIKIO ORGANIZACIJOJE
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G. Levuliené, V. Ivaskiené

THE PECULIARITIES OF HIGH SCHOOL SENIORS’ ATTITUDE TOWARDS A
PHYSICAL EDUCATION TEACHER

V. Ivaskiené, V. Markevicius

KOKIE MOTYVAI SKATINA STUDENTU (VAIKINU IR MERGINU) FIZIN] AKTYVUMA
"

V. Murauskas SKIRTINGO MEISTRISKUMO BOKSININKU
SPORTINES VEIKLOS
MOTYVACIJA

L. Maciulevicius, V. B. Fominiené, E. Maciuleviciené

SPORTO MOKYKLU TRENERIU DARBO MOTYVACIJOS VERTINIMAS
(KAUNO M. MOKYKLU PAVYZDZIU)

A. Usas, E. Jasinskas

INTERNETINIU SVETAINIU KOKYBES SASAJOS SU VARTOTOJU
LOJALUMU

V. Murauskas, V. Ivaskiené

PRE-MATCH EMOTIONAL STATES OF YOUNG BOXERS

V. Ivaskiené, V. Murauskas

BOKSININKU DAZNAIUSIAI TAIKOMI STRESO [VEIKOS BUDAI: SILUTES
ATSTOVU ATVEIJIS

D. Rimkevi¢iené

MOKESCIU [TAKA SPORTO IR TURIZMO VERSLUI 2017 METAIS

P. Cunbyenko

OGOPMHUPOBAHUME KOHIEIILNNW YCOBEPIIEHCTBOBAHU A YIIPABJIEHUS
KOMMYHUKAIIUAMU B MTHOOPMAILIMOHHO-KOMMYHUKAITMOHHOM
I[MPOLIECCE OPTTAHU3 AL

A. CocHun

CTAHOBJIEHUE U PABBUTUE NH®OPMAILIMOHHOI'O OBIIECTBA KAK
®AKTOPA YCTOMUYUBOI'O PASBUTHUS B YCJIOBUSIX TJIOBAJIBHON
TPAHCOOPMALIMN YEJIOBEUECTBA

H. AGanuna

OBPA30BAHHMUE B ITOBBIILIEHWN COLIMAJIBHOI'O ITOTEHILIUAJIA
OBHIECTBA

V. Belosluttceva-Scheppler, L. Belosluttceva

SYNERGY EFFECT MEASUREMENT OF MERGERS AND ACQUISITIONS
N.Koroleva

INTIOBAJIN3ALMSA SKOHOMUKU U EE BIIMAHUE HA TYPU3M

A. TUMoOIIMIIHHA

MEXAHW3M COLIMAJIBHO-OPUEHTUPOBAHHOI'O TOCYAAPCTBEHHOI'O
VIIPABJIEHU S B YCJIOBUSX I'NTOBAJIM3 AL

O. Onyshchenko

THE CHALLENGE OF COMPETITIVENESS FOR UKRAINIAN
ENTREPRENEURSHIP

H. Pe3anoBa

®MNJIOCODPCKUN KOHLIEINIT UHHOBALIMU KAK ®AKTOP U3MEHEHUI
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IO. Bepemaruna

BJIUSIHUE SKOHOMUYECKOM TJIOBAJIU3ALIMN HA BHEIIHIOIO
TOPI"OBJIIO POCCHUUM

O. Popravko

CORPORATE EVENT AS A WAY OF THE EFFECTIVE TEAM BUILDING IN
THE CONDITIONS OF THE GLOBALIZATION

10. CutHuk

MOBA K 3ACIB 35EPEXXEHH S HAIIIOHAJIBHOI ITEHTUYHOCTI B
YMOBAX CTATHALII IOCTPAJIHCHKOI'O TOTAJITAPU3MY

D. Perkumiené, A. Novik

REKREACINIU OBJEKTU SISTEMA SAUGOMOSE TERITORIJOSE

P. Oaekcenko

MY IPOCTb CO ILIKOJIbHOM CKAMbBU

V sesija - REKREACIJA IR LAISVALAIKIS SIUOLAIKINEJE VISUOMENEJE
(101 auditorija, III rimai) 11.30—14.00 val. Moderatoriai:
dr. R. Andriukaitiené, Lietuvos sporto universitetas, Lietuva
dr. K. Bradauskiené, Lietuvos sporto universitetas, Lietuva
T. YepHui
METOJOJIOTHUA UCCIIEAOBAHUA YHUBEPCAJIM TYMAHUTAPHOI
KYJIbTYPbI KAK ®AKTOPA YCTOMYMBOI'O PASBUTUS
NHOOPMAILIMOHHOI'O OBIIECTBA
A. lann1eHKO
KOHIEIILMA CETEBOI'O OBILLIECTBA
A. @eaioH
SMART-OBIIIECTBO KAK HOBBIN ATAII NHOOPMAILIMOHHOTI'O OBIIIECTBA
. ®ennb
OOPMHUPOBAHUE UMHNJI’)KA PYKOBOJIUTEJISI KAK KOHKYPEHTHOI'O
[MTPEUMVYIIECTBA B YCJIOBUAX T'TTOBAJIU3ALIU
FO. I'peuxa
HATIPABJIEHM A YCOBEPIIEHCTBOBAHUA MEHEJIDKMEHTA TTPOEKTOB
HA YPOBHE I'OCYJJAPCTBA, BUSHECA 11 OBILIECTBEHHOCTU B
YCIJIOBUAX UTHOOPMAIIMOHHOI'O OBIIECTBA
A. Kabdapyxuna
POJIb PYKOBOJUTEJIA B IIEPUO A KPU3NUCA
H. Kupnuyenko
CTAHOBJIEHUE U PA3BUTHUE CETEBOU OHJIATHOBOM KVJIBTYPhI
JIMYHOCTHU B IMCKYPCHUBHOM ITPOCTAHCTBE BUPTYAJIbHON
PEAJIBHOCTMU B.
MeabHHK
KOHUEIITYAJIN3ALINA NTHOOPMAILIMOHHOI'O MEHEJIDKMEHTA KAK
HAYKHU U )IOHOJIHI/ITEJII)HOVI OYHKUMU JUJIA YCITEIITHOI'O
VIIPABJIEHW S BU3HECOM
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B. MeabHUK

OOPMUPOBAHUME KOHIEIILNY NTHOOPMAILITMOHHOI'O MEHEJ[)DKMEHTA
KAK DOOEKTUBHOI'O YIIPABJIEHUS OPITAHU3ALIMEN B YCJIOBUSIX
NH®OPMALIMOHHOM LIMBUJIN3ALIMN

B.B. Moaoabruenko, H.A. MoJioabI9eHKO

ITOJAI'OTOBKA IIEAAT'OI'A K @OPMHNPOBAHNIO HABBIKOB
MEXKVYJIbTYPHOU KOMMYHUKALIMU YVUYEHUKOB

K. HukuteHnko

KOHLEITMSA YCOBEPIIEHCTBOBAHANSA KOMYMHUKATHBHBIX
TEXHOJIOI'MI B PA3BUTUU TYPUCTUUYECKOI'O BUSHECA B YCJIOBUSX
NMH®OPMAILIMOHHOI'O OBIIIECTBA U1 I''TOBAJIM3ALIN

H. Kupnuyenko

CTAHOBJIEHUE U PA3BUTHUE CETEBOI OHJIAMHOBOM KVJIBTYPhI
JIMYHOCTU B IUCKYPCUBHOM ITPOCTAHCTBE BUPTYAJIbHOI
PEAJIBHOCTHU

JI. OcunoBa

3APYBEXHbBIN OIIbIT MEHE/[P)KMEHTA I[TPOEKTOB KAK ®AKTOP
YCTOMYMBOI'O PA3BUTHS B YCJIOBUSIX CTAHOBJIEHIS U PABBUTHUS
NHO®OPMALIMOHHOI'O OBIIIECTBA

A. PsioueBa

YEJIOBEUECKUH KAIIUTAJI B MHOOPMAILIMOHHOM OBLIECTBE

T. Pomanenko

OBOJIIOIMA KOHLEITIMY PASBUTHUA ITPOEKTHO-OPUEHTHPOBAHHOI'O
BU3HECA OT UHO®OPMALIMOHHOI'O OBIIECTBA K SMART - OBILIECTBY
IO. CanynoBa

OLIEHKA BU3HEC-CPE/IbI TP ®OPMUPOBAHUU MAPKETUHI OBOI CTPATEI'MU
MAJIOI'O ITPEQITPUATHSA

C. CaBueHKO

SBOJIIOIU S OBLIECTBA OT «OBILIECTBA 3HAHUI» K «OBILIIECTBY
MHHOBALMIT» KAK CJIOXXHOT'O COLIMOKYJIBTYPHOI'O ITPOLIECCA

I. Shavkun, Y. Dybchinska

CROSSCULTURAL AWARENESS IN MANAGEMENT EDUCATION

B. Boponkoga, P. Auaprokaiitene

®OPMMPOBAHUE KYJIbTYPbI BUSHEC-KOMMYHUKAIMI B YCJIOBUSIX U
H®OPMAILIMOHHOI'O OBILIECTBA U I''TOBAJIM3ALIN

M. Seliverstova

THE ROLE OFFINANCIALCONTROLLINGINTHE MANAGEMENT SYSTEM OF
TOURIST-AND-RECREATIONAL COMPANY

R. Andriukaitiené, J. Greblikaité

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY: SUSTAINABLE DEVELOPMENT
FRAMEWORK

0. Ozgur , D. Perkumiene, N. Mikalauskiené

PROTECTIVE REGULATIONS OF WOMEN EMPLOYEES UNDER TURKISH
LABOUR LAW
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E. boprHukos
IMPUPOJHBIE TYPUCTUUECKHUE PECYPCbI 3AIIOPOXCKOI'O KPAS KAK

®AKTOP MHBECTULIMOHHOU ITPUBJIEKATEJIBHOCTU

A. bopTHnkoBa
B I'JIOBAJIBHBIY MUP — C COBCTBEHHBIM JIMLIOM: ITEPCITEKTUBEI
PA3BUTHUSA DTHUYECKOI'O TYPU3MA B 3AIIOPOXXCKOM KPAE

M. byabko
UHKVIJIbTYPALIMSA 1 AKKVYJIBTYPALIMA B [JIOBAJUIBHOU CUCTEME

KOOPINMHAT: POJIb TYPU3MA

10. Bacok
YHUBEPCUTET KAK OBPA30OBATEJIbHASI CPEJIA CAMOOIIPEAEJIEHM A

JIMYHOCTU

V. Voronkova, M. Maksimenyuk, V. Nikitenko

THE CONCEPT OF OF HUMAN DIMENSION IN THE CONTEXT OF
ANTHROPOLOGICAL DISCOURSE OF HUMANISTIC MANAGEMENT

2017-05-12 (antra konferencijos diena)

10.00 -12.00  DISKUSIJA (211 Sporto laboratorija, III riimai)

VISUOMENES SVEIKATOS SPECIALISTAS, KAIP LAISVALAIKIO VEIKLOS
ORGANIZATORIUS

V. Vetrenkiené
Vytauto Didziojo universitetas, Kaunas, Lietuva

Laisvalaikis vadinamas individualus laikotarpis, reguliuojamas be iSorinio spaudimo. Jis susidaro i§ pramogy, turinio,
laimés potyrio, poreikio patenkinimo ir kt. Naudojant $i laika teisingai ir efektyviai, jis turi daug teigiamy pokyciy
zmonéms. (Cetinkaya ir kt., 2017). Kuriant sveika gyvensena tarp jaunimo, reikia dalintis geraja patirtimi, parodant
modelius, kurie neutralizuoty netinkamo laisvalaikio poveiki jaunimui ir kurios skatinty sveikus ir tvarius laisvalaikio
iprocius. (Poza-Vilches ir kt., 2017). Teigiama, kad laisvalaikj siejant su fizine veikla, tai prisideda prie bendros sveikatos
buiklés gerinimo. (Cetinkaya, 2017). Kiekvienam zmogui, siekian¢iam teigiamy pokyCiu savo gyvenime, vienas i§
reik§mingiausiy veiksniy yra racionaliai organizuotas laisvalaikis. Visuomenés sveikatos priezitiros specialistai (toliau
VSPS), organizuojantys laisvalaikio praleidimo baidus, skatina gerinti ne tik savo sveikata, bet ir gyvenimo kokybe. Tokiy
specialisty, kurie biity atsakingi uz tokius socialinius procesus kaip laisvalaikis, stygius labai jauc¢iamas Lietuvoje. Todél
VSPS, galéty papildyti laisvalaikio veiklos organizatoriy gretas. Tam reikalingos tam tikros kompetencijos: kulttiring,
socialiné ir kt. (Gerikaité ir kt., 2014)
Tikslas — i8analizuoti visuomenés sveikatos specialisto, kaip laisvalaikio veiklos organizatoriaus kompetencijas.
UZdaviniai:
» apibudinti visuomenés sveikatos specialisto veiklos funkcijas;
*  pateikti laisvalaikio praleidimo biidus;
» i$skirti visuomenés sveikatos specialisto kompetencijas, reikalingas organizuojant laisvalaikio veiklas.
Tyrimo metodai: mokslinés literatiros analizé, dokumenty analizeé.
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Siandieniniame globaliame pasaulyje tradiciné sveikatos priezitros paradigma, kur biomedicinoje akcentuojamos
ligomis gristos, epizodiskos intervencijos, kai staiga prireikia pagalbos, vis labiau neatitinka poreikiy. Pasaulinés sveikatos
organizacija (PSO) savo naujoje Europos Sajungos politikos strategijoje ,,Sveikata 2020 isipareigoja rupintis pirmine
sveikatos prieziiira, kuri XXI a. yra kertinis visos sveikatos prieziiiros sistemos akmuo. Sios permainos reikalauja pokygiy
sveikatos sistemos ir visuomenés sveikatos srityse: lankstesniy, keleta kvalifikacijy turinéiy ir komandoje gebanéiy dirbti
darbuotojq (Jakab ir kt 2013) Kintant asmens Visuomenés poreikiams susijusiems su sveikatos prieiiﬁra jos paslaugq
specialistams (toliau VSP specmhstal). Rezultatams gerinti reikia gerokai sust1pr1nt1 visuomenés sveikatos funkcijas ir
gebéjimus, investuoti i visuomenés sveikatos institucijas, stiprinti sveikatos prieziiira ir ligy prevencija. Pasak Sveikausko
(2005) XXI a. akcentuojami esminiai sveikatos prieziliros sistemoje dirbanc¢iyju vaidmenys ir svarbiausios kompetencijos:
ekspertas, komunikatorius, bendradarbis, vadybininkas, sveikatos propaguotojas, mokslo zmogus, profesionalas — daro jtaka
edukaciniy procesy rezultatyvumui.

Laisvalaikio praleidimo biidai — kiekvieno individo asmeniné pasirinkimo teis¢, kuria asmuo isreiskia savo valia,
atskleidzia savo pozilri i vertybiy sistema ir parodo bendra viding kulttira. Laisvalaikio racionalumo kriterijus — socialiné
atsakomybeé: kuo atsakingiau Zmogus naudoja laisvalaikj, tuo kryptingiau jis brgsta kaip asmenybé. Todél pagrindinis
laisvalaikio uzdavinys socialinéje sistemoje — uZztikrinti tokia laiko leidimo kokybe, kad formuotysi kuo ivairiapusiskesné
asmenybé, sugebanti integruotis i visuomeng. Laisvalaikio, rekreacinius ar kiirybinius interesus ir poreikius tenkinan¢iam
specialistui reikalingos teorinés ir metodinés Zinios, gebéjimas iSsiaiskinti gyventojy bendruomenés interesus ir poreikius
skirtingose laisvalaikio veiklos srityse, mokéjimas itraukti vaikus, jaunima, neigaliuosius, pagyvenusius ir kt. asmenis i
veikla, gerinancia ju sveikata. VSPS kyla kokybisko laisvalaikio, rekreacijos, uzimtumo ir organizavimo problemy, stinga
vadybiniy, teoriniy ir metodiniy Ziniy, stokojama aktualiy idéju (Sinkiinien¢, 2005).

ISvados: Tam, kad laisvalaikio veiklos stiprinty sveikatos priezilira ir ligy prevencija, reikia gerinti ir sustiprinti
visuomenés sveikatos funkcijas ir gebéjimus, investuoti { visuomenés sveikatos institucijas. Laisvalaikio praleidimo budai
yra labai ivairGs. Ta¢iau organizuojant laisvalaiki reikia tam tikry VSPS kompetencijy: komunikatoriaus, vadybininko,
sveikatos propaguotojo. Jos butinos uZtikrinant aktyvaus ir sveikata gerinancio laisvalaikio organizavimui.

Raktiniai ZodZiai: visuomenés sveikata, visuomenés sveikatos specialistas, laisvalaikis, laisvalaikio organizavimas.

Literatiiros sarasas:

1. Cetinkaya, G., Nese Sahin F., Yariz, K. (2017). Leisure satisfaction level of active and passive participation in outdoor
Recreation activities and its relationship with public health. Acta Medica Mediterranea, 33, p. 191-196.

2. Gerikaité, G., Manukian, D., Vaitiekiené, N. (2014). Laisvalaikio organizavimo specialisty poreikis socialiniy paslaugy
bei sveikatos priezitiros institucijose. Profesinés studijos: teorija ir praktika, 14, p. 140-147.

3. Jakab Z., Tsouros, A.,D. (2013). ,,Sveikata 2020“ — siekiame sveikatos ir vystymosi dabartinéje Europoje. Visuomenés
sveikata, 4 (63), p. 5-12.

4. Poza-Vilches, M. F., Pozo-Llorente, M. T., Lopez-Alcarria, A., Gutierrez-Perez, J. (2017). Healthy and sustainable youth
leisure: Needs evaluation, strengths and challenges of professional practice seen from the Delphi Methodology. 7th
International Conference on Intercultural Education “Education, Health and ICT for a Transcultural World. Social and
Behavioral Sciences, 237, p. 998-1004.

5.  Sinkiinieng, J. R. (2005). Laisvalaikio studijos ir rekreacijos administravimas. Socialinis darbas, 4 (1), p. 122-130

DEVELOPMENT OF THE IDEA OF SPIRITUALITY IN THE CULTURE OF BUSINESS
ORGANIZATIONS: HOW MUCH “RECEPTIVE” ARE OUR ORGANIZATIONS?

J. Vveinhardt, J. Kuklyté
Vytautas Magnus University, Kaunas, Lithuania

Relevance of the research. Probably the extent to which spirituality is emphasized in the management science is
rather a rhetorical question. Welfare of members of the organization in practice is very often perceived through the prism of
the needs. In recent decades, the society of our country rapidly accumulates physical capital, which is associated with the
quality of life. Spirituality in business is often seen as the “tenderness” and the weakness, but not nearly as a feature of a
sustainable organization. However, even in economically developed countries it is recognised that the economic trajectories
of the public welfare are far from matching the quality of life, which is seen broader, and through the prism of the spiritual
capital. Zohar and Marshall (2006) define wealth by something that “increases the quality of life”. Spiritual capital is what
means wealth for the spirit, therefore, it becomes a vision of organizational and cultural sustainability. And according to J.
Kvedaravicius (2006), a person probably has the greatest possible opportunity to develop a spiritual paradigm. The
following problematic questions are raised in the research: what is the role of spirituality in business organizations? How
the idea of spirituality is developed in business organizations, and how much can the culture of the organizations be
receptive to this development? This brief discourse is intended to answer the main problematic question of how spirituality
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can change the culture of the organizations. The aim of the research: to substantiate the development of the idea of
spirituality in the culture of business organizations.

The word “spirit” is usually understood in two main aspects — religious (esoteric) and mental. Spirit and spirituality
are identified in very different ways. Some of the authors (Zohar, Marshall, 2006) tend to dissociate spirituality in business
organization from religions, others (Kvedaravicius, Kranciukaité, 2007; Barvydiené, Katiliené¢, 2009) recognize the
religious approach, seek to transfer moral religious imperatives to business ethics. J. Kvedaravic¢ius and E. Kranciukaité
(2007) have summarized various scientific studies and presume that the business will be developed in a positive way, when
the leaders respect their and others’ nature, do not infringe the employees’ individuality and uniqueness, make decisions,
consistent with the provisions of the Divine Being, strive to respect another person’s choices and views, his rights and the
opportunity to choose. When work can be called “the celebration of joy”, only then it will bring satisfaction, bliss, and the
employee will feel the fullness of existence. Extending the authors’ thoughts, this approach is also relevant to relations
between the employees, full of competition and increasingly causing consequences of destructive behaviour. R. Z. Zinkus
(2004) notes that secular “procedures” created by the community of people in the light of Christian morality are also useful
for the survival of the population.

How deep the understanding of social responsibility in the organization’s philosophy is, depends on the spiritual
maturity of the organization itself. This spiritual maturity is understood as striving for high ethical and moral standards.
Only with increasing moral, value requirements of the society, organizations are forced to change from the inside,
reconsider their policy and strategy. The spirituality in the organization is identified by the cherished values that occur in
interpersonal relationships between the members of the organization, in relationships with clients and users. The value
expresses understanding of the good, the benefit in respect of the evaluating subject. The basis of the sustainable society is
the fundamental values, which support the society as a developing, long-term, possibly stable entity, pursuing coherence.
The change of values in the society is a long-term historical process, personal values shift faster, changes can be affected by
events in the environment, personal experience. Changes in the values of the organization can be a consciously managed
process. Barvydiené and Katiliené (2009) note that a man is unable to deal with the information that falls down on him by
the rational mind. A sound value basis to help understand what is important is necessary for that, thus it is important to live
according to spiritual laws, to have spiritual wisdom. It helps to see the wider context of events, to provide a more
comprehensive picture.

In summary it can be said that the spirituality in organizations should not become a lifeless industrial ideology,
which would attempt to change the spirituality attributable to esoteric (religious) experience. Although spirituality within
the organization is not associated with a religion or religions, but when developing the organization’s ideology the values
highlighted by religions cannot be rejected, the more so the relationship with an individual denied. With the area of
functioning of organizations becoming more global, cultural, religious diversity increases. ldentical moral imperatives,
integrating universal values are characteristic of representatives of the most popular religions — Christians and Muslims.

Methods of the research. The article is prepared applying the methods of a systemic analysis of academic
literature, general and logical analysis, complex generalisation and comparison.

Keywords: spirituality in the organization, spiritual maturity, moral imperatives
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N

UNIVERSITETU IR VERSLO BENDRADARBIAVIMO PRIVALUMAI TOBULINANT
STUDIJU TURIN]

K. Mejeryté-Narkeviciené Vytauto DidZiojo
universitetas, Kaunas, Lietuva.

Besiformuojancios misijos kontekste, universitety ir verslo bendradarbiavimas (UVB), labiausiai yra matomas per
universiteto indélj perkeliant moksliniy tyrimy pasekoje atrastas technologijas ir zinias { rinka (Benneworth, Jongbloed,
2010; D'Este, Perkmann, 2011), verslo imoniu darbuotojy ugdyma ir specialisty rengimg darbo rinkai (Bekkers, Bodas
Freitas, 2008; Ginzburg, Houli, 2013). Specialisty rengimo atveju bendradarbiavimas daugiausiai matomas per studiju
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turinio projektavima, vykdyma ir vertinima, tad universiteto tikslu tampa tikslingas ir racionalus valstybés skiriamy 1ésy
panaudojimas aktyviau pritraukiant verslo indéli i aukstos kokybés specialisty rengima. Siuo atveju UVB turi tapti
aktyvesnis rengiant mokslu gristus ir darbo rinkoje paklausius specialistus, orientuojant studijy turini ne i savo institucinius
tikslus, bet { 3alies ekonoming plétra, siekiant aukstos studiju kokybés. Siandien dienai yra matomas per mazas UVB,
fokusuotas { studijy turinio tobulinima, kas atsispindi ir naujausiose Europos ataskaitose (Davey ir kt. 2011; Haley ir kt.
2014). Siose ataskaitose teigiama, kad 64,5% akademinio personalo ir 93,2% universitetw/AMI vadovybés prisipaZista, kad
tik Siek tiek bendradarbiauja su verslu, o tik 16,2% akademinio personalo ir universitetW/ AMI vadovybés intensyviai
bendradarbiauja su verslu projektuojant ir igyvendinant studijy turini (Davey ir kt. 2011). Tam kad Sie poky¢iai ivykty
reikalingas nuolatinis bendravimas tarp organizacijy ir bendradarbiavimo privalumy iSrySkinimas, kiekvienai
bendradarbiaujanciai pusei.

Tyrimo objektas — bendradarbiavimo privalumai tubulinant studijy turini.

Tyrimo tikslas — nustatyti UVB privalumus tobulinant studijy turinj.

Tyrimo metodai - mokslinés literatiiros analiz¢, dokumenty analiz¢ ir sintezé.

Rezultaty aptarimas ir iSvados. Daugeli UVB numanomuy privalumy, tiesiogiai susijusiy su studijy turinio
tobulinimu, galime rasti politikos ataskaitose ir dokumentuose. Pavyzdziui, Europos Komisija (2009) savo komunikate
,,Nauja partnerysté universitety modernizavimui® UVB esme sieja su studenty paruoSimu darbo pasauliui, studenty, tyréjy,
profesoriy ir imoniy personalo padidéjusiu mobilumu, geresniu darbo rinkos poreikiy tenkinimu, studenty mokymosi
praturtinimu realiomis darbo rinkos aktualijomis. PanaSias i§vadas formuluoja Ssebuwufu ir kt. (2012) teigdami, kad
bendradarbiavimu gristas studijy turinio projektavimas ir realizavimas uztikrina, kad studijy programas baigg absolventai
turi darbo jégai reikalingas Zinias ir igidzius. Atlikus mokslinés literatiiros ir dokumenty analiz¢, nustatyti UVB privalumai,
buvo suskirstyti { grupes, pagal tai kokiai suinteresuotai $aliai $ie privalumai yra aktualiausi. Suinteresuoty $aliy privalumai
apima pri¢jima prie Svietimo iStekliy, déstomo dalyko déstytoja ir koordinatoriy, parama vertinant programga ir kuriant
naujus studijuy dalykus, bei mazinant akademinio personalo rengimo kastus (Shahabudin, 2006), taip pat studenty
projektams prieinama verslo informacija (Hedvall, 2011), igiidZiy plétojima ir idarbinimo galimybés studentams bei Zmoniy
iStekliy plétra regione (Plewa ir kt., 2015).

Nepaisant potencialiy UVB privalumy, mokslininkai kelia klausima, ar pageidaujama, kad verslas itakoty studiju
turini (Gillis, McNally, 2010; Barnett, 2002), taip iSreiSkiant ripesti, jog mokslinés zinios yra veikiamos verslo (Krimsky
2003; Slaughter, Leslie, 1997).

Raktiniai ZodZziai: universiteto ir verslo bendradarbiavimas, bendradarbiavimo privalumai, studijuy turinys, studiju
turinio tobulinimas.
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TURIZMO PLETRA MARIJAMPOLES REGIONE

M. Trinskis
Marijampoleés kolegija, Marijampolé, Lietuva

Temos aktualumas, problema. Pastaruoju laikotarpiu Lietuvoje padidéjo turisty srautai i§ uZsienio, pasikeité
paslaugy struktira, ju kokybé ir kainos. Labiau dominamasi turizmu, jo rinkodara, kuriamos informavimo sistemos, didéja
ivairy riiSiy turizmo pasitla.

Tyrimo objektas: turizmo plétra Marijampolés regione.

Tyrimo tikslas: iSsiaiskinti turizmo plétros Marijampolés regione ypatumus.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apzvelgti turizmo samprata, raida pasaulyje ir Lietuvoje, turizmo rasis.
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ISanalizuoti aplinkos veiksniy itaka turizmo plétrai.

I8siaiskinti turizmo plétros jtaka visuomenei.

Palyginti turizmo plétra Kalvarijos, Kazly riidos, Marijampolés savivaldybése.
5. Atlikti Marijampolés regiono SSGG analizg. Tyrimo metodai:

1. Moksliné literatiiros analizé.

2. Dokumentiné lyginamoji analize.

3. SSGG analizé.

Kalvarijos, tiek Kazly Riudos, tieck Marijampolés savivaldybés numaté remti besikuriancias kaimo turizmo sodybas.
Taciau tik Kalvarijos ir Kazly Raidos savivaldybés numaté organizuoti mokymus ir seminarus apie kaimo turizmo
vystymasi. Marijampolés ir Kalvarijos savivaldybés nusimatg panaSias priemones, tai iSplétoti dviraciy marSrutus, trasy
infrastrukttira, sukurti ir jrengti vandens trasy infrastruktiira, parengti ir igyvendinti paplidimiy infrastruktiros projektus,
t.y. irengiant poilsiavietes, kempingus ir kt. prie ezery, uztvanky, upiy. Dar viena panasi priemoné yra informacijos apie
poilsio zonas ir turizmo iSteklius sklaida.Taciau S$ios trys savivaldybés pasirinke ir skirtingas priemones turizmo plétrai,
priklausomai nuo jy teritorijos, jau turimy resursy, poreikiy. Kazly Rudos savivaldybé daugiau démesio skiria rekreaciniy
paslaugy kaime plétrai, paslaugy imoniy, orientuoty i turizmo sektoriy, steigimo ir plétros skatinimo kiirimui ir dalyvavimui
Nemuno bei Sesupés Euroregiony inicijuojamuose projektuose. Kalvarijos savivaldybé daugiau démesio skirs kultiiros
paveldo, Via Baltica pritaikymo vieSajam turizmui, lauko informacijos Zenklu, stendy ir kt. jrengimui, sukurti sporto ir
rekreacijos paslaugy tinkla poilsio vietose.

ISvados:

1. Turizmo raida prasidéjusi jau tais laikais, kai Zmonés, pradéje gyventi sésliai, iSkeliavo i pirmaja keliong
mainams, atnasauti dievams ar gauti ziniuonio, atsiskyrélio patarima, vystési keturiais etapais ir yra
prasidéjes naujas raidos etapas.

2. Turizmas yra skirstomas i kelias rasis, tai kultiirinis turizmas, kaimo turizmas, laisvalaikio ir pramogy
turizmas, poilsio turizmas, dalykinis turizmas ir kt.

3. Pagrindiniai veiksniai, kurie daro itaka turizmui yra kultiira, verslas, visuomené, finansai, darbo jéga,
istatymai, konkurencija, gamta.

Hown

4. Marijampolés apskrityje yra 3 organizacijos, kurios vykdo turizmo informavimo ir rinkodaros veikla, tai
Suvalkijos turizmo ir verslo informacijos centras, Nemuno Euroregiono Marijampolés biuras, Euroregionas
Sesupé ir Sesupés Euroregiono turizmo informacijos centras.

5. Atlikus tiriamy savivaldybiy turizmo plétros priemoniy lyginamaja analizg, pastebéta, kad visos trys
savivaldybés numatg plésti turizmo paslaugas, sudaryti salygas Zmoniy poilsiui, atvykusiems turistams
pristatyti savo gamtinius, kulttrinius iSteklius, teikti turizmo paslaugas.

6. Perzvelgus tiriamy savivaldybiy turizmo plétros priemones, galima teigti, kad visos trys savivaldybés
numatg plésti turizmo paslaugas, sudaryti salygas Zzmoniy poilsiui, atvykusiems

7. turistams pristatyti savo gamtinius, kulttrinius iSteklius, teikti kasimo turizmo paslaugas.

Raktiniai ZodZiai: Turizmo plétra, kultriniai istekliai, informacija.

Literatiiros sarasas
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KROVINIU, GABENAMU GELEZINKELIU TRANSPORTU ] KAUNO LEZ TERITORIJA,
POREIKIO TYRIMAS

A.Ganelinas, A.GluSakovas, T.Pinkevidius, S.Jankauskaité, J. Tamelis
Kauno kolegija, Kaunas, Lietuva

Paskutinj desimt] mety, plétra logistikos srityje akivaizdziai matoma. Statomi nauji logistikos centrai, kroviniai
pervezami automobiliniu transportu, traukiniais, plukdomi léktuvais. Tyrimai rodo kad Lietuvoje labiausiai iSplétotas
kroviniy pervezimas automobiliniu transportu. Tac¢iau modernéjant gelezinkéliy bégiams bei gelezinkeliy infrastruktiirai,
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vis daugiau jmoniy pasirenka pervezimus gelezinkelio bégiais, kuriy pagalba krovinius galima paskirstyti didesniais
kiekiais ir zymiai mazesniais kastais (Pal3aitis, 2005; Vilkevi¢ius, 2012). Lietuvoje tuo tikslu jrengti du intermodaliniai
terminalai (VIT bei KIT). Atliktus tyrima, paaiskéjo, kad i§ Kauno intermodalinio terminalo nutiesus gelezinkelio bégius
aplink Palemona, imonés pakeisty pervezima automobiliniu transportu i kroviniy pervezima gelezinkeliu. Todél Sio darbo
problema yra siejama su tuo, ar yra gelezinkelio sasajos, kuri sujungty Kauno Laisvaja ekonoming zona, bei Palemono
intermodalini terminala, poreikis ir kokia nauda ji suteikty.

Tyrimo objektas — gelezinkelio véz¢, jungianéios Kauno LEZ ir Palemono terminala.

Tyrimo tikslas — jvertinti geleZinkelio sasajos, jungian¢ios Kauno LEZ ir Palemono terminala, poreikj.

Hipotezé — Kauno LEZ bty naudinga turéti gelezinkelio sasaja su Palemono intermodaliniu terminalu.

Tyrimo metodai: literatiiros $altiniy analizé, anketiné apklausa, interviu metodas, apraSomoji statistiné analizé.

Pagrindiniai rezultatai ir iSvados:

1. Literatliros analizé atskleideé, kad Lietuvos teritorijoje einantys tranzitiniai koridoriai yra viena i$
svarbiausiy Lietuvos iikio plétros Saky. Klaipédos uosto ir gelezinkeliy pagalba galima krovinius
paskirstyti optimaliau.

2. Kauno intermodalinis terminalas, antras pagal dydj Lietuvoje, leidzia sujungti dvi skirtingy ploc¢iy
gelezinkeliy vézes, turi itin palankia geografing padéti dél netoliese esanciy: tarptautinio Kauno oro
uosto ir Kauno LEZ, magistralés Vilnius-Klaipéda. Jis gali sudaryti salygas Kaune steigti imones,
kuriy veikla susidaro i stambiagabaritiniy prekiy, kurioms nepalankus keliy transportas.

3. Nustatyta, kad Kauno LEZ biity naudinga turéti gelezinkelio sasaja su Palemono intermodaliniu
terminalu, kas padéty LEZ pritraukti naujy imoniy, sumazinty Klaipédos terminalo apkrova ir
pagreitinty kroviniy srautus per Kauno LEZ.

Raktiniai ZodZiai: LEZ (Laisvoji Ekonominé Zona), intermodalinis terminalas, kroviniy gabenimas.
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ISVYKSTAMOJO TURIZMO VARTOTOJO ELGSENOS POKYTIS: TERORIZMO
ATVEJIS

M. Bartnikaité, A. Simanavicius
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

tarptautinei bendruomenei. Teroro aktai kuria nesantaikg tarp socialiniy, tautiniy grupiy, sugriauna materialines ir dvasines
vertybes taip keliant baimés ir nesaugumo jausma visuomenéje. Nors pats reiSkinys yra jtrauktas | Tarptautiniy organizacijy
teisés aktus, deklaracijas, vystomas moksliniame lygmenyje, bet iki Siol néra atrastas veiksmingas metodas, galintis i§spresti
valstybés viduje vyraujancius teroristinius iSpuolius (Lutz ir Lutz, 2013). Politiné sumaiStis ar nesaugumo jausmas
ibaugina ir potencialius turistus lemia i§vykstamojo turizmo paklausa. Baimé dél atsitiktinio teroristinio smurto néra nauja,
taciau tik XX amziuje mokslininky démesys | tarptautini terorizma tapo dideliu susirlpinima kelian¢iu objektu, kuris
vienaip ar kitaip paveikia turizmo industrija (Baker, 2014).

Darbo tikslas: istirti i§vykstamojo turizmo vartotojo elgsenos pokyti.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros apzvalga, statistiniy duomeny analizé, interviu, anketiné apklausa.

Rezultatai ir iSvados.

ISvykstamojo turizmo vartotojo elgsena priklauso nuo asmens dominuojanciy vertybiy, jo pasirinkto keliavimo tipo.
Sprendimo priémimo procesas, pasirenkant turizmo produkta, kinta nuo zmogy veikianciy daugelio vidiniy (asmenybés
tipo, motyvacijos, poziiirio, pajamy, gyvenimo biido) ir iSroriniy (prienamumo prie produkto, informacijos, draugy ir
Seimos rekomendaciju, aplinkos) veiksniy.
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XXI amziaus laikotarpyje terorizmas egzistuoja ne tik norint pasiekti politinius tikslus, bet kai kuriems tai
savirealizacijos priemoné, greiCiausias biidas teroro aktais pasiekti savanaudiSky tiksly, paskleidziant baime, nesauguma.
Turizmo industrija yra jautriausia pokyc¢iams. Nenuspéjami ir netikéti teroro aktai sukelia nauja problema - turizmo kriz¢
Salyje.

Istyrus i§vykstamojo turizmo vartotojo elgsena, esant teroro akty rizikai, buvo nustatyta, kad didzioji dalis lietuviy
turisty po teroro akto Salyje jaustysi maziau saugiai nei prie$ ji. Daugiau nei pusé turisty nezino ar vykty { suplanuota
keliong ir mazoji dalis, tadiau uZztikrinta, kad tikrai nevykty. Tai rodo, jog tikrai dauguma respondenty sudvejoty dél
iSanksto suplanuotos kelionés sprendimo priémimo.

Lietuvos turizmo atstovy poziiiriu, dél terorizmo rizikos, pastebéjo §iuos vartotojy elgsenos poky¢ius: baimg, nerima,
panikg ir sieki gauti paskatinanéios arba nuraminancios informacijos i§ i$oriniy $altiniy (Seimos, draugy, kelioniy agenty).
Taip pat, klientus skirsto i du srautus: turistai, su didesnémis pajamomis, kuriems svarbiausia saugumas ir garantijos bei
turistai su mazesniu biudZetu ir kuriems labiau dominuoja gera kaina ir geras pasitilymas nei saugumo rodikliai.

Raktiniai ZodZiai: iSvykstamasis turizmas, sprendimo priémimas, poky¢iai
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LAISVALAIKIO ORGANIZAVIMO KLASTERIO FORMAVIMO PERSPEKTYVOS
(TEORINIS ASPEKTAS)

R. Stankevicius, B. Svagidiené
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Vykstant globalios ekonomikos, socialinés ir technologiju plétros procesams, atsiranda poreikis tyrinéti naujas
vyraujanéias specifines formas versle. Viena i§ ju — vis didesng reik8me jgyjantys klasteriai — koncentruotos vienoje
geografinéje teritorijoje, tarpusavyje glaudziai bendradarbiaujancios, orientuotos | bendra veiklos rezultata ir viena kita
papildancios savo specializuota veikla, jmonés ir institucijos. Atsiradgs nattiralus poreikis igyvendinti inovacijas, kurias
vystant realiai biity imanomi esminiai proverziai tarptautiniu mastu, salygoja imones veikti itin efektyviomis naujomis
organizacinémis formomis, kurios generuoja idéjas, suteikia konkurencinj pranasuma, atveria naujas galimybes. Kiekvienas
klasteris — unikali verslo sistema: kaip pacios verslo sistemos organizavimo ir valdymo ypatumais, taip ir tikslais, dél kuriy
kooperacija ivyko. Siekiant bendry visos grupés tiksly igyvendinimo, kiekvienas sistemos komponentas kryptingai siekia ir
individualiy tiksly, konkuruodamas su kitais klasterio sistemos nariais. Taip verslo subjektui stimuliuojamas nuolatinis
inovatyviy ir novatorisky sprendimy poreikis, kas generuoja vystymasi kaip pavienio klasterio nario, taip ir visos grupés
(Nikolajenko, 2013). Klasteriy, kaip naujos tarp organizaciniy ry$iy formos atsiradimas skatina nauja poziirj { ekonomika ir
ekonoming plétra: formuoja naujuy verslo, valdzios ir nevyriausybiniy organizacijy vaidmenis, sukuria naujas verslo ir
vyriausybés, verslo ir asocijuoty institucijy struktiras (Porter, 2000).
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Probleminis klausimas - Kokios yra laisvalaikio organizavimo klasterio formavimo perspektyvos? Tikslas —
ivertinti laisvalaikio organizacijy polinki bendradarbiauti klasterio formavimg teoriniu aspektu. UZdaviniai: Atskleisti
klasterio teorijos samprata ir formavimo procesa. Aptarti laisvalaikio organizacijy esme, klasterio formavimui. Tyrimo
metodika grindZiama sisteminiu pozitiriu  klasterio bei formavimosi procesa, mokslinés literatiiros ir dokumenty ankstesniy
atlikty moksliniy tyrimy metaanalizés pagrindu, atskleidziant originalius kompleksinius klasterio formavimo proceso
aspektus, apimant tiek klasterio proceso formavimo etapus, tiek klasteriy kiirimo ir vystymosi dinamikos kriterijus ir
bendruosius pozymius. Lietuvos valstybé Europos kontekste yra pozicionuojama ir reprezentuojama kaip S$alis, turinti
strategisSkai palankia geografing padéti, neuzSalancia Baltijos jura bei iSplétota susisiekimo sistema. Kiekvienas laisvalaikio
organizavimo sektorius unikalus, pasizymi specifisSkumu. veikla — specifiné, ypaé¢ verslo organizavimo aspektais: projekty
vykdymo laikas ir geografiné dimensija; didelés ir ilgai atsiperkancios investicijos, infrastruktiira, su minétais veiksniais
susijusi rizika; specializuotam personalui iSugdyti reikalingos laiko sanaudos ir pan. Tad veikti specifiniame sektoriuje
individualiai verslo subjektams darosi vis sunkiau, negu funkcionuoti formaliai arba neformaliai egzistuojancioje verslo
sistemoje grindziamoje komandine veikla — klasteryje (Nikolajenko, 2013). Kaip teigia R. Jucevi¢ius (2009) Lietuvos
ekonomikoje vyksta giltis ir fundamentaliis poky¢iai, i§ esmés keiciantys nusistovéjusias tarptautinés konkurencijos Zaidimo
taisykles. Bitina salyga tampa veiklos efektyvumo — pagrindinio sanaudy minimizavimo $altinio, dermé su novatoriskumu.

Vertikaliis moduliail — klasterio vystymo eiga

II. Klasterio strategija ir

maw ouwifiys

veiklog plano parengimas
e
%
IV. Bendravimas klasterio viduje ': g é_
V. Viesinimo veikla klasteryje E 8

IV. Inovatyviy procesy administravimas klasteryje !

Klasterio vystymo moduliai (Metodiné medziaga Lietuvos klasteriams, 2014)
Akcentuodami klasterio iniciatyva, kaip valdymo objekta skatiname naudoti organizacijuy vadyboje naudojamus

- INPOW SIPDUOZIIOF]

principus, metodus ir priemones, atsizvelgiant i tam tikrus aplinkos faktorius, specifinius klasterio valdymui. Kaip ir visy
organizacijy vadyboje, klasteriy valdyme svarbus tiksly apibrézimas, veiklos planavimas, kontrolé ir gerinimas.

Raktiniai ZodZiai: klastelis, laisvalaikio organizavimas, bendradarbiavimas
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EUROPOS SAJUNGOS STRUKTURINIU FONDU REIKSME LIETUVOS TURIZMO
VERSLUI

M. Badiliainas, B. Svag¥diené
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Turizmas — tai svarbi visuomenés veiklos sudedamoji dalis, turinti didelg reik§me {vairiy tauty egzistencijai ir ju
socialinei, kultiirinei, §vietimo bei ekonominei gyvenimo sferoms bei tarptautiniams santykiams (Luzzi & Fluckiger, 2003).
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Turizmas yra viena i§ pagrindiniy tkio Saku, daugelyje $aliy ji yra netgi prioritetiné. Kaip teigiama taikomojo mokslinio
tyrimo darbo — programingje studijoje ,Inovacijy versle plétra: strateginiai prioritetai ir veiksmai“ (2007) daugelyje
i8sivysciusiy Vakary valstybiy inovacijos jau senokai tapo pagrindiniu ekonominés plétros varikliu, igalinanciu auksta
veiklos produktyvumo lygj ir atitinkama pilie¢iu gyvenimo kokybe. Tuo tarpu Lietuvos imoniy konkurencingumas pastaraji
desimtmeti daugiausia priklausé nuo santykinai pigiy gamybos veiksniy, vidaus investicijy, sparéiy vietos vartojimo ir
eksporto augimo tempy, o Lietuvos inovacinés veiklos rodikliai iSliko vienais zemiausiy ne tik ES, bet ir posovietiniy
Europos $aliy erdvéje. Turizmas atlicka svarby vaidmeni daugelio regiony, ypa¢ maziau iSsivysciusiy regiony plétroje. Jis
svarbus dél savo ekonominio poveikio, pvz. darbo viety kiirimo, pajamy didéjimas. Nuolatinis turizmo augimas pastebétas
net ir krizés metu. Europos sajunga laikoma viena i§ ekonomiskai stipriausiy valstybiy sajungy, taciau regiony atskirtis yra
stipri. Regiony ekonominio i$sivystymo skirtumy mazinimas yra vienas i§ pagrindiniy ES tiksly. Siam tikslui ES buvo
sukurti struktiiriniai fondai remti maZziau i$sivyséiusius regionus. Analizuojant aktualias turizmui investavimo galimybes,
pasigendama gausesnio ES struktiiriniy fondy reik§més atskleidimo, tyrimy. Tokiu pagrindu, natiiraliai reikéty formuluoti ir
probleminj klausimq: Kokia yra ES struktiiriniy fondy reik§mé Lietuvos turizmo verslui?

Tyrimo tikslas: ivertinti Europos Sajungos struktfriniy fondy reik8me Lietuvos turizmo verslui.

Tyrimo objektas: Fondy reik§mé turizmo verslui.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti ES fondy reikSme turizmo verslui
teoriniu aspektu
2. Pristatyti ES struktiiriniy fondus turizmo verslui

Tyrimo metodai: Literatros analizé

Pasak Zilinsko (2011), pastaraisiais de$imtme¢iais turizmas tapo viena pirmaujanéiy ir dinamiskiausiy pasaulinés
tkinés veiklos ruSiy. Spartiis plétros tempai paskatino pripazinti turizma XX a. fenomenu. Tai yra viena i§ auksSciausiu
efektyvumo lygiu pasizymin¢iy ekonomikos tikio Saky, sékmingai konkuruojanciy su kity Gikio Saky gamybos ir prekybos
produktais. Strategiskai reik§mingu inovacijy Lietuvos verslas generuoja itin mazai — tai daugiau fragmentinis, o ne
sisteminis reiskinys. Inovacinés veiklos profilis versle pasizymi epizodiSkumu, taigi — akivaizdziai stokojama naujy ziniy
ieigos strategiSkai reikSmingy inovacijy ktrimui. Anot Romikaitytés ir Kisieliausko (2012) Lietuvos turizmo sukurta
pridétiné verté nesiekia nei ES, nei pasaulio vidurkio, o tiesinés regresijos pagalba numatoma, jog per artimiausius 3-5
metus turizmo sukuriama pridéting verté BVP turi didéti iki 5 proc. Sis dydis neatitinka Lietuvos turizmo departamento
rengtoje studijoje nurodyty 8 proc., kuriuos turizmo sektorius turéty pasiekti jau 2012 m

Raktiniai ZodZiai: turizmas, verslo plétra, ES struktiiriniai fondai

Literatiiros sarasas:
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3. Romikaityté, B., Kisieliauskas, J. (2012). Lietuvos turizmo sektoriaus plétrai jtaka darantys veiksniai. Management theory
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4. Zilinskas, V. J. (2011). Turizmo sociokultiirinio poveikio aktualijos. Klaipédos universitetas. Management theory and
studies for rural business and infrastructure development. 1 (25). Prieiga per interneta: http://vadyba.asu.lt/25/271.pdf

MEDICINOS TURIZMAS LIETUVOJE:
BENDRADARBIAVIMO PRIELAIDU KURIMAS SU UZSIENIO PARTNERIAIS

V. Gutiené, B. Svagidiené
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Siu dieny turizma galima laikyti jvairiapusisku reiskiniy besiplétojanéiy ypaé sparéiais tempais. Si turizmo
paslaugos augima galima pagristi paklausos —pasiiilos did¢jimu tiek kiekybine ir kokybinémis prasmémis.

Hanefeld, J., Horsfalls, D., Smith, R., Lunt, N.( 2013) teigia, kad turistai pastaruoju metu labiau orientuojasi i
kokybiskus produktus ir kelia didesnius reikalavimus kokybei bei sveikatai. O tai reiskia, kad dabartinis zmogus nori
patenkinti savo fizinius, socialinius , dvasinius poreikius gaudamas kokybiska ir pilnaverté paslauga.

Pastaruoju metu vis daugiau turistu visame pasaulyje renkasi medicinos turizma. Kaip teigia dauguma mokslininky,
§is turizmas siejamas su Zzmogaus sveikatos ir ligy aspektais, iskaitant ir gyvenimo kokybg, kuria lemia fiziniai, cheminiai,
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biologiniai, socialiniai, psichologiniai ir estetiniai aplinkos veiksniai, turintys tiesiogini ar netiesioginj poveiki Zmogaus
sveikatai ir gerovei.

Pasak Valorie,A., Kingsbury, P.,Snyder, J. , Johnston, R. (2011) medicinos turizmas tampa vis populiaresnis visose
Salyse, tai galimybé ne tik atgauti savo fizines jégas, bet ir gauti gydomasias paslaugas.

Medicinos turizmas Lietuvoje , §iuo metu yra viena i§ prioritetiniy turizmo rasiy. Si turizmo sritis Lietuvoje turi
dideles plétros ir augimo galimybes.. Kaip teigia Navickiené.R.,Danilaviéiiité,[.(2011), biitent turizmas gali garantuoti
Salims tiek ekonomikos augima, tick nauju darbo viety ir pajamy stabiluma. Kryptingai ja plétojant, valstybé gauty daug
papildomy pajamy | nacionalinj biudZeta ir pritraukty auksta perkamaja galia turinciy turisty.

Lietuva gali didziuotis medicinos technologijomis ir gydytoju profesionalumu, taciau to nepakanka norint konkuruoti
medicinos turizmo srityje. Kol kas | Lietuva atvyksta labai mazai turisty, ¢ia perkan¢iy medicinines paslaugas, didelé dalis
tokiy atvykstanciyjy — emigrantai, gyvenantys kitose Salyse. Pasak Schumacker, R. (2015). medicininio turizmo plétra yra
aktuali tieck medicinos istaigoms (skatinty juy plétra, augima, ypatingai kalbant apie privacias medicinos jistaigas), tiek
medikams (lemty darbo uzmokescio didéjima, taip pat ir profesini augima), tiek turizmo sektoriuje veikiantiems subjektams
(papildomas turisty skai¢ius lemty apgyvendinimo, maitinimo, susisiekimo, rekreacijos ir kity turistiniy paslaugy paklausos
didéjima), tiek ir visai valstybei ( papildomos mokestinés pajamos | valstybés biudzeta dél iSaugios atskiry paslaugy
paklausos ir vartojimo, geresnis $alies jvaizdis).

Medicinos turizmas laipsni$kai populiaréja pastaraisiais metais, bet vis dar nepakankamai, kad pritrauktu kuo
daugiau uzsienio turistu, kurie galétu gauti pilnavertiSkas medicinos paslaugas Lietuvoje. Kodél vis dar Lietuva su jos
galimybémis ir paslaugomis neZinoma pasaulyje? Tai rodo, jog darbo problema yra aktuali ir nagrinétina. I$sprendus $ia
problema butu galima daug veiksmingiau formuoti Zmoniy keliavimo motyvus ir konkuruoti tarptautingje rinkoje.

Tikslas: [vertinti bendradarbiavimo galimybes su uZzsienio partneriais, organizuojant medicinos turizma ir parengti
strategini modelj situacijai gerinti. UZdaviniai:

1. Atskleisti medicinos turizmo samprata ir pristatyti realizavimo galimybes teoriniu aspektu.

2. Pristatyti medicinos turizmo situacija Lietuvoje.

3. I8analizuoti bendradarbiavimo galimybes su uzsienio partneriais, organizuojant medicinos turizma.
4. Parengti strategini modeli medicinos turizmo Lietuvoje situacijai gerinti.

Objektas: Bendradarbiavimo galimybés organizuojant medicinos turizma.

Tyrimo metodika: tyrimas grindziama sisteminiu pozitiriu { medicinos turizmo bendradarbiavimo formavimosi
procesa. Rezultatams pasiekti analizuojama moksliné literatira ir ankSciau atlikty moksliniy tyrimy metaanalize.
Atlikamas kompleksinis medicinos turizmo organizavimo proceso tyrimas, apimantis tiek Lietuvos tiek uZsienio partnerius.

Raktiniai ZodZiai: medicinos turizmas, bendradarbiavimas, turizmo risys

Literatiiros saraSas:
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Business and Social Sciences.
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ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos.
Patients Beyond Borders (2014)., Medical Tourism Statistics & Facts.
Rose Mary, S. (2014). Medical tourism in Asia — An overview, Scholars World- IRMJCR
Schumacker, R. (2015). Learning Statistics Using R, Sage Publications, London.
Tambur, M. and Vadi, M. (2012). Workplace bullying and organizational culture in a posttransitional country,
International Journal of Manpower.
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TURIZMO INFORMACIJOS CENTRU BENDRADARBIAVIMO GALIMYBES

K. Mejeryté-Narkeviciené
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva.

Nors atlikta nemazai tyrimy (Adomaitis, Lydeka, 2007; Dodourova, 2009; Levickaité, Reimeris, 2010; Stein,
Ginevicius, 2010; Gudeliené, 2016), bendradarbiavimo tema, pastebéta, jog nemazai autoriy bendradarbiavimo savoka
supranta ir traktuoja skirtingai, taCiau bendradarbiavimo pagrinda tarp organizaciju sudaro nariy nuolatiné saveika,
interakcija, komunikacija, kooperacija, koordinacija ir dalijimasis patirtimi (Zinojimu) ir §is procesas vystosi apimdamas tris
pagrindines fazes: problemos nustatyma, krypties nustatyma ir igyvendinima. Priklausomai nuo bendradarbiavimo partneriy
pasirengimo bendradarbiauti, organizacijos salygu, geografinés padéties ir finansavimo priklauso ir galimybés
bendradarbiauti organizacijoms tarpusavyje. Tam, kad atsirasty galimybés bendradarbiavimui, organizacijos turi suvokti,
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kokios naudos siekia, pasak Dodourova (2009) galima isskirti 12 pagrindiniy naudy, kurias teikia organizacijy tarpusavio
bendradarbiavimas.

Turizmo sektoriui priklausan¢ioms organizacijoms bendradarbiavimo galimybés atsiveria per Europos sajungos
(toliau ES) strukttriniy fondy parama administruojancias institucijas, Europos kelioniy komisijas, Turizmo tarybas,
Valstybines institucijas, Valstybinius Turizmo departamentus, savivaldybes, asociacijas, kelioniy organizatorius ar
agentliras, apgyvendinimo ir laisvalaikio paslaugas teikiancias jmones bei kitus turizmo informacijos centrus. Dél Turizmo
sektoriaus sudétingumo ir jo atstovy ivairovés, bendradarbiavimo galimybiy atsiradimui svarbus visy bendradarbiavimo
pusiy isitraukimas planuojant ir jgyvendinant susijusias Europos politikas ir priemones. Pa¢ia Turizmo plétotés strategija,
siekiama sustiprinti atskiry valdzios institucijy ir privataus verslo sektoriy bendradarbiavimo ir rySiy galimybes,
igyvendinant numatytas turizmo plétotés priemones, isisavinant ir racionaliai panaudojant ES struktiiriniy fondy lésas
turizmo sektoriaus konkurencingumui stiprinti ir palaikyti rySius su organizacijomis, kurios daro itaka organizacijy
bendradarbiavimui. Svarbu, kad i §i bendradarbiavima kuo labiau isitraukty turizmo informacijos centrai, kuriy
bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis turi jtakos ne tik turizmo sferos vystymuisi, klienty pritraukimui i tam tikras
vietoves, bet ir salygoja teikiamy paslaugy kokybe.

Tyrimo objektas — bendradarbiavimo galimybés.

Tyrimo tikslas - nustatyti turizmo informacijos centry bendradarbiavimo galimybes.

Tyrimo metodai ir organizavimas. Bendradarbiavimui turizmo sektoriuje atskleisti buvo pasirinkti apklausti
turizmo informacijos centry (Alytaus ir Druskininky miesty bei Varénos ir Lazdijy rajono savivaldybiy TIC) vadovai ir
vadybininkai, nes §iy organizaciju atstovai atlicka svarby vaidmenj turizmo sektoriuje kiekvienos vietovés/miesto
reprezentavime bei plétroje. Tyrimui jgyvendinti buvo pasirinkti $ie metodai: mokslinés literatliros analizé, anketiné
apklausa ir apraSomoji statistiné duomeny analizé.

Rezultaty aptarimas ir iSvades. Tiriamos organizacijos bendradarbiauja ne tik tarpusavyje, bet ir su kitomis
organizacijomis Lietuvoje ir uzsienyje. Taciau §iy centry bendradarbiavimas su Lietuvos ir uzsienio turizmo informacijos
centrais bei kitomis organizacijomis nepasizymi stipria bendradarbiavimo taktine integracija i organizacijos veikla. Tik
vienas, i§ tirty TIC, bendradarbiauja pereidamas per visas tris fazes, kas padidina galimybe uztikrinti produktyvius
bendradarbiavimo santykius ir pasiekti tikslus. Viena i§ organizaciju galime ypatingai teigiamai vertinti bendradarbiavimo
galimybiy atzvilgiu, nes joje rySkis $io proceso sékme lemiantys veiksniai, ji dirba kryptingai, bendradarbiavimas smarkiai
integruotas i visa organizacijos veikla, jis suprantamas kaip reikalingas ir svarbus. Kitoms organizacijoms reikty sustiprinti
operacing bei takting integracijas, labiau atsizvelgti | krypties nustatymo, jgyvendinimo fazés ir finansinio pagrindo
uztikrinima, i$naudoti tarpusavio ir tarptautinio bendradarbiavimo galimybg aiskiai apibréziant numatomus
bendradarbiavimo partnerius ateityje ir stiprinant rySius su organizacijomis bei institucijomis, kurios padeda
bendradarbiauti.

Raktiniai ZodZiai: bendradarbiavimas, bendradarbiavimo galimybés, turizmo informacijos centras.

Literatiiros saraSas:
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KULTURINIO TURIZMO PLETROS SVARBA ATVYKSTAMAJAM TURIZMUI:
LIETUVOS ATVEJIS

K. Aleknaviciiité, A. Simanaviéius, A. Usas
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Aktualumas. Kulttirinio turizmo plétra suteikia galimybg bet kuriai $aliai save pateikti per kitokia prizme, aktualia
$iy dienuy autentiSkumo ir unikalumo ieSkotojams, taip pat prisideda prie Salies visapusiSko patrauklumo didinimo —
apsilankymui ir keliavimui, gyvenimui ar net investavimui joje, tuo paciu skatinat Salies atvykstamaji turizma (Liu, 2012).
Tai turéty biti ypac aktualu Lietuvai, turinCiai visas reikiamas savybes §ios turizmo riisies plétojimui.

Tyrimo metodai ir organizavimas. Siekiant giliau i$analizuoti kulttrinio turizmo fenomena bei gauti kokybini
supratima apie kultlirinj turizmg ir jo reiSkinj, Siam darbui buvo pasirinktas vienas i§ kokybiniy tyrimy metody — pusiau
struktiirizuotas giluminis interviu. Imtj sudaré 5 Lietuvoje dirbantys ekspertai, tam tikru aspektu susij¢ su kultliros ir
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turizmo sektoriais ir turintys ne mazesng kaip 5 mety patirti. Rezultatai pateikiami remiantis turinio (angl. ,,content™)
analizés metodu.

Darbo tikslas — nustatyti kulttirinio turizmo plétros svarba skatinant atvykstamaji Lietuvos turizma

Tyrimo metodai — mokslinés literatfiros analizé, lyginamoji analizé, pusiau struktirizuotas giluminis interviu.

Raktiniai ZodZiai - kultlirinis turizmas, plétros svarba, atvykstamasis turizmas, Lietuva

Tyrimo rezultatai ir aptarimas. Atliktas tyrimas parodé, jog kultdirinio turizmo plétojimas yra reik§mingas bendrai
Lietuvos turizmo biiklei. Gauti rezultatai patvirtina tai, kad kultiirinis paveldas yra vienas pagrindiniy veiksniy, dominanciy
ir pritraukian¢iy uzsienio turistus. Tai sutampa su kity Lietuvos ir uzsienio mokslininky atliktais darbais.

ISvados. Kulttrinio turizmo samprata mokslininkai apibrézia skirtingai. Dazniausiai naudojamas apibrézimas teigia,
jog kulttirinis turizmas — tai kelioné, sieckiant pazinti kultiiring aplinka, iskaitant krastovaizdzius, vaizduojamaji ir scenos
menus, i§skirti vietinj gyvenimo biida, vertybes, tradicijas, {vykius bei kitus kiirybiniy ir kultdiriniy poky¢&iy procesus. Sios
turizmo rasies charakteristikas nusako keliami i§skirtiniai tikslai, materialios ir nematerialios kultiiros vertybés bei unikalios
kulttiriniy turisty savybés ir poreikiai, kuriy skatinami jie renkasi skirtingas kulttrinio turizmo formas.

Lictuva pasizymi iSlikusiu gausiu kultGriniu bei istoriniu paveldu. Statistiniai duomenys parodo, jog didéja
atvykstanéiy turisty, susidoméjusiy Lietuvos kultlira srautai. Auga atvykstanciy uzsienio turisty iSlaidos kultirinéms
paslaugoms Lietuvoje, todél kulttrrinis turizmas Lietuvoje prisideda prie pridétinés vertés kiirimo.

Kulttrinio turizmo plétojimas yra svarbus, naudingas ir reikSmingas skatinant Lietuvos atvykstamaji turizma bei
gerinant bendra Lietuvos turizmo buklg. Kultlrinio turizmo vaidmuo skatinant Lietuvos atvykstamaji turizma yra
vienareik§miskai esminis. Kultlirinis paveldas yra pats svarbiausias faktorius pritraukiantis uzsienio turistus atvykti i
Lietuva. Kultiirinio turizmo plétros svarba yra akivaizdi tiek didinant atvykstamojo turizmo srautus, tiek kuriant gerbtivi
Salies viduje per teikiama socialing, ekonoming bei $alies populiarinimo nauda.

Raktiniai Zodziai: kulttrinis turizmas, plétra, atvykstamasis turizmas

Literatiiros saraSas:

1.  Brida, J. D., Meleddu, M., Pulina, M. (2013). The economic impacts of cultural tourism. In M.Smith & G. Richards.
The Routledge Handbook of Cultural Tourism, p. 110-113.

2. Jovicic, D. (2016). Cultural tourism in the context of relations between mass and alternative tourism. Current Issues in
Tourism, 19(6), p. 605-612.

3. Liu, Y.D. (2012). Cultural Events and Cultural Tourism Development: Lessons from the European Capitals of Culture.
European Planning Studies, 3 (22), p. 498-514.

4. UNWTO. (2015). Cultural Routes and Itineraries. Affiliate Members Global Reports: Volume twelve p.14 — 144,
Prieiga per interneta:
http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/global_report cultural_routes itineraries v13.compressed 0.pdf

5. Grazulis, V., Ostik. J. (2010). Kulttrinis turizmas kaip kultiry suartéjimo veiksnys: kuo ispanai domisi Lietuvoje?
Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos, 3 (19), p. 22-30.

KULTURINIU IR SPORTINIU RENGINIU POREIKIS X RAJONE

A. Adomaityté, L. JaruSeviciené
Marijampolés kolegija, Marijampoleé, Lietuva

Socialiniai, ekonominiai bei technologiniai pokyc¢iai $alyje, ypa¢ integracijos i Europos Sajunga kontekste, kelia
naujus reikalavimus asmens profesiniam pasirengimui. Ypatinga reik§me¢ igauna problema, ar iSsimokslinimas bei
kvalifikacijos atitinka esamus ir blisimus tkio poreikius, nes aukstai i$sivysc¢iusiy technologiju bei gamybinio potencialo
efektyvus panaudojimas vis labiau priklauso nuo Zmogaus profesinio pasirengimo kokybés. Todél biitina nuolat derinti
kvalifikacijy pasiiila su darbo rinkos poreikiais, kelti Salies darbo jégos konkurencinguma. Siekiant iSsimokslinima turin¢ios
darbo jégos konkurencinguma bei pasiiilos ir paklausos struktiiry atitikima, svarbu tirti specialisty padéti darbo rinkoje.

Kino kultiirai ir sportui tampant vis svarbesnémis tkio ir kultiiros dalimis, itin svarbiu jrankiu savo veiklos plétros
modeliavimui pripaZistami strateginio valdymo principai ir metodai. Todé¢l, analizuojant kiino kulttiros ir sporto situacija
Salyje ir braizant jos plétros scenarijus, butina vadovautis strateginio planavimo dokumentuose naudojamy vertinimo
kriterijy sudarymo ir taikymo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos finansy ministro 2010 m. spalio 25 d. jsakymu Nr.
1K-330.

Ilgalaikés valstybinés strategijos kiino kultliros ir sporto srityje nebuvo parengta per visa Lietuvos valstybés
nepriklausomybés laikotarpi. Ir tik po Lietuvos istojimo i Europos sajunga, 2007 mety vasarag buvo parengtas valstybinés
strategijos kiino kulttiros ir sporto srityje projektas., pavadintas Kiino kultiiros ir sporto plétros strategijos (2008 — 2020)
projektu.
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Kino kulttiros ir sporto plétros strategijos (2008-2020) projekto autoriai pagrindini démesj skiria sporto socialinei
misijai, siekimui sudaryti salygas itraukiant visas socialines grupes { kiino kultiiros ir sporto veikla. Po diskusiju projektas
buvo tobulinamas ir pristatytas kaip 2010-2020 mety Valstybinés sporto plétros strategijos projektas, kuriam 2010 metais
pritaré Seimas (D¢l Lietuvos Respublikos Seimo nutarimo ,,dél Lietuvos gyventojy 2008-2020 mety fizinio aktyvumo
skatinimo strategijos patvirtinimo— projekto (XP-2797), 2010 m. lapkri¢io 10 d., Nr. 106-P-52 Lietuvos Respublikos
Seimo Svietimo, mokslo ir kultiiros komiteto i§vados).

Objektyvios prielaidos kiino kultiiros ir sporto strategijos kiirimui sietinos su keletu dokumenty. 1997 m.
Amsterdamo sutartyje (kuria i§ dalies kei¢iama ES sutartis, Europos Bendrijy steigimo sutartis ir tam tikri aktai) pirma karta
buvo paminétas sportas, 1999 m. buvo pateiktas Helsinkio praneSimas dél sporto. 2000 m. gruodzio ménesi Europos
Vadowvy Tarybos deklaracijoje dél tam tikry sporto ir jo socialinés funkcijos ypatumy Europoje pripazistama sporto svarba
Europos visuomenéje ir teigiama, kad { sporta reikéty atsizvelgti igyvendinant bendras politikos kryptis (Nicos deklaracija,
kurios 5 skirsnyje minimas sportas). 2007 mety liepa Europos komisija priémé Baltaja knyga dél sporto, kurioje buvo
nurodyti 53 konkretiis veiksmai, kuriuos reikia jgyvendinti, taip pat zinomi kaip —Pjero de Kuberteno veiksmy planas|| .
2009 m. gruodzio 1 d. isigalioja Lisabonos sutartis, kurioje teigiama, kad ,,Europos Sajunga prisideda prie Europos sporto
reikaly skatinimo, kartu atsizvelgdama i jo specifini pobiidi, savanoriska veikla paremtas struktiiras bei jo socialing ir
$vietimo funkcija“.

Temos aktualumas - Kultariniai ir sportiniai renginiai yra neatsiejama $iandieninio gyvenimo.

Tyrimo problema - Ar $iandieninei rinkai pakanka rengiamy kultdiros ir sporto renginiy.

Tyrimo objektas — Kulthriniy ir sportiniy renginiy poreikis X rajone.

Tyrimo tikslas — I8analizuoti kultiiriniy ir sportiniy renginiy poreiki ir svarba X rajone.

Tyrimo uZdaviniai:

1. I8analizuoti kultiiros ir sporto sampratg ir apibréZima.

2. I8siaiskinti kiirybiniy industrijy kultiiros ir sporto istaigy valdymo prasmg.
3. Apibrézti kultiiros ir sporto specialisty rengimo uzdavinius.

4. ISanalizuoti kulttiros ir sporto globalizacija perspektyvas ir pokycius.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros $altiniy analizé, anketiné analizé, statistiné duomeny analizé.

Atlikus kultiiros ir sporto renginiy poreikiy X rajone tyrimo analiz¢ paaiskéjo, kad X rajone triiksta naujy idéjuy
organizuojant renginius. Dauguma respondenty pateiktoje apklausoje apie galimybes lankytis renginiuose, atsaké, jog
priezastis yra reklaminiy skelbimy platinimo stygius. Pagal anketos rezultatus matyti, kad triiksta reklamos platinimo, bet
pateikus klausima ar respondentai patenkinti renginiy kokybe 48, 7 proc. apklaustyju atsaké teigiamai. Apibendrinus,
galima teigti, jog renginiy kokybé nenukencia, nepaisant reklaminiy skelbimy stygiaus.

Raktiniai ZodZiai: kultiiriniai ir sporto renginiai, plétros strategija, poreikis

Literatiiros saraSas:

1. Gedvilaité, A. (2011). Kiino kultiiros ir sporto strategijos formavimas Lietuvoje. Management theory and studies for rural
business and infrastructure development. 5 (29), p74-80. 2. Lietuvos Respublikos finansy ministro 2010 m. spalio 25 d.
isakymu Nr. 1K-330. (2014). D¢l Finansy Ministro 2010 m. spalio 25 d. isakymo Nr. 1K-330 ,,Dél strateginio planavimo
dokumentuose naudojamy vertinimo kriterijy sudarymo ir
taikymo metodikos patvirtinimo* pakeitimo. Prieiga per interneta:
https://www.etar.lt/portal/It/legal Act/caddc9e0717711e484b9c12b550436a3

SPORTO KLUBO ,,X“ VADYBOS ANALIZE

K. Dzingaité, L. JaruSeviciené
Marijampolés kolegija, Marijampoleé, Lietuva

Tyrimo aktualumas. Pastaruoju metu, vis daugiau démesio skiriama vadybai, kad pageréty visi procesai vykstantys
imonés viduje, nes vadyba, tai procesas, skirtas norimam ir nustatytam tikslui pasiekti. Kiekviena jmoné ar istaiga, norinti
pasiekti pacius geriausius rezultatus stengiasi nusistatyti tikslus, paruosti sprendimus, suplanuoti veiklas, jas organizuoti,
motyvuoti, kontroliuoti.

Tyrimo problema. Per mazas vadovy kompetencijos lygis, silpna struktiira.

Tyrimo tikslas. Isanalizuoti sporto klubo ,,X* vadybos ypatumus.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti vadybos aspektus;
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2. Issiaiskinti sporto klubo ,,X* veikla ir nariy teises;

3. I8siaiskinti sporto klubo ,,X* vadybininko darbo niuansus.

Tyrimo objektas. Sporto klubo ,,X “ vadybos analizé.

Tyrimo metodika:

1. Atliktas kiekybinis tyrimas.

2. Anketiné apklausa.

3. Mokslinés literatiiros ir kity Saltiniy analizé.

4. Statistiné duomeny analizé.

I$vados. Bendradarbiavimas - vienas i§ pagrindiniy vadovo uzdaviniy. Organizacijos vadovas turi gebéti suprasti bei
iSmanyti vadybos funkcijas, kaip iSlaikyti Zzmones (klientus) savo sporto klube.

1. Sporto klubo ,,X* pagrindiniai tikslai ir uzdaviniai yra padéti formuoti sveiko Zzmogaus gyvensenos igiidzius, stiprinant
fizinj ir dvasini asmenybés tobuléjima.

2. Sporto klubas gerai i§vystes reklama, turi interneting svetaing.

3. Sporto klubo teikiamos paslaugos tenkina respondentus.

4. Siame sporto klube dirba tik kvalifikuoti asmenys (treneriai). Palyginimui paprastame sporto klube dirba vienas
treneris. Dauguma darbuotojy aukstos kvalifikacijos (vadybininkas, direktorius ir kaip miné&jau — treneriai.) visi jie turi
aukstaji iSsilavinima.

5. Respondentai domisi sporto klubo veikla, organizuojamomis varzybomis bei noriai bendrauja su dirbanciu personalu.

6. Sio sporto klubo vadyba i§vystyta labai gerai, $iame sporto klube svarbiausias asmuo - klientas, nes visa laika

atsizvelgiama { ju poreikius bei norus.
Raktiniai ZodzZiai: vadyba, imoné¢, teikiamos paslaugos

Literatiiros saraSas:
1. Bengt Karlof ir Fredrik Helin Lovingsson, A — Z.(2006). Vadybos koncepcijos ir modeliai nuo A iki Z.
2. Bodo Schafer, Boris Grundl (2013). Lyderysté paprastai.
3. Martinkus, B., Stoskus,S., Daiva Berzinskien¢, D. (2010).Vadybos pagrindai.

4. Rauge, H., Ch. Demmer, Ch.(2004) Kultiiros vadyba: Meno teorija ir praktika.

KULTUROS IR SPORTO CENTRU ADMINISTRAVIMAS

L. JaruSeviciené, S. Buragaité
Marijampolés kolegija, Marijampolé, Lietuva

Aktualumas ir problematika. Kultara yra svarbus visuomenés tapatumo, integralumo ir kiirybiskumo garantas,
padedantis ugdyti Salies gyventojy pilieting ir eting savimong. Kultiiros,sporto centru uzdaviniai ir funkcijos orientuojasi i
bendruomenés kultiiriniy, sportiniu poreikiy tenkinima ir ugdyma. Darbo kryptis, uzdavinius ir funkcijas pasirenka
kulttiros, sporto centre dirbantys specialistai, atsizvelgdami { gyventoju poreikius, istaigos materialines galimybes,
specialisty kvalifikacijg ir aiSkiai apibrézia veiklos sritis. Veiksminga, produktyvy, kiirybinga kultiiros, sporto centry veikla
nulemia ne tik tikslingi uzdaviniai ir funkcijos, bet efektyvus istaigy administravimas.

Nagrinéjamos temos naujumas ir pritaikomumas. Kultiiros ir sporto vadyba — tai infrastruktiiriniy kultiiros
gyvavimo salyguy organizavimas, galimybiy suteikimas kultiirai, sugebéjimas pasitelkti iSteklius, planavimo, teisés ir
ekonomikos Zinias moderniosios visuomenés salygomis. Siuolaikinés kultiros vadyba siekia skatinti visuomeng
komunikuoti, kultiirinius , sportinius renginius pritaiko konkreciy socialiniy grupiy Zzmonéms tenkinti kultiirinius poreikius,
pasaulyje sukurtas menines galimybes pritaikyti konkreciai vietai, skatina laikinus vidinius tapatumo formavimosi procesus.
Parengta regiono kultiiros,sporto centry veiklos analizé turéty suteikti galimybes palyginti pastaryju mety pokycius bei
paskatinti svarstyti priemones, kurios padéty siekti veiklos rodikliy bei veiklos administravime efektyvumo, teikiamy
paslaugy kokybés tenkinant gyventojy kultdirinius, sportinius poreikius gerinimo.

Tyrimo tikslas. Atskleisti  kultiiros, sporto centry administravimo ypatumus.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apzvelgti kultiiros sektoriaus apibrézima ir kultiros vadybos aspektus.

2. I8siaiskinti kulttiros, sporto organizacijy administravimo ypatumus ir ju reik§me veiklos vystymui.

3. Isanalizuoti kultlros, sporto centry teisinj reglamentavima, vadybos ypatumus ir ju veikla tenkinant
gyventoju kultiirinius , sportinius poreikius.
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4. ISsiaiskinti kultliros, sporto centry darbuotoju zmogiskyju istekliu bei ju sukuriamo produkto pokycius.
Tyrimo objektas. Kultiiros, sporto centry administravimas. Tyrimo metodai:

1. Literattriniy Saltiniy analizé

2. Statistiné ir kokybiné duomeny analizé.

Kultiiros vadyba — tai infrastruktiiriniy kultiiros gyvavimo salygu organizavimas, blitent profesionalus tokiy salygu
organizavimas. Kulttros vadyba — tai galimybiy suteikimas kultiirai, jos dirvos parengimo technika, sugebéjimas pasitelkti
iSteklius, planavimo, teisés ir ekonomikos Zinias moderniosios visuomenés salygomis. Tai anaiptol néra kultliros procesu
valdymas Kultiiros vadyba: profesionalaus meno teorija ir praktika - V., Tyto alba, 2004) .

Kultaros sektoriaus srities paslaugos daZniausiai yra vieSosios paslaugos, ypa¢ orientuojantis i nekomercines
kultiiros sritis. Todél galime kultiros sektoriy ivardinti, kaip vieSaji sektoriy (sriti), kuriam yra taikoma vieSojo
administravimo normos. Atsizvelgiant | tai butina iSnagrinéti du aspektus, t.y. vieSojo administravimo normas taikomas
kultiiros sektoriuje ir paslauga, kaip Zmogaus veiklos srit{. VieSajai sri¢iai yra skiriamas didelis valstybinio sektoriaus
démesys.

Savivaldybé dirbti privalo tiek, kiek reikia, kad biity patenkinti visi bendruomenés poreikiai. Siuolaikines
savivaldybés tiesioginé tikiné veikla i§ esmés gali apsiriboti tik tomis paslaugomis, kuriy negali teikti privacios struktiiros,
bendruomeninés korporacijos ir nevyriausybinés organizacijos. TaCiau atsisakyti daugelio net ir prigimtinémis laikomy
funkceiju gali tik tos savivaldybés, kuriy gyventoju ekonominés salygos yra mazdaug vienodos, (10% visy gyventojy)
pajamos uZ neturtingiausia yra didesnés tik 3-4 kartus ir bent absoliuti gyventojy dauguma visas paslaugas gali pirkti
rinkoje.

ISvados

1. Kultiira yra svarbus visuomenés tapatumo, integralumo ir kiirybiSkumo garantas, kultiiros istaigy pagalba
padedantis realizuoti kultfirinius visuomenés poreikius. Vienas i§ lemiamy faktoriy gerinant kultiiros, sporto
istaigy veikla — kulttiros, sporto istaigy administravimas ir vadyba.

2. Kultaros ir sporto vadyba - tai galimybiu suteikimas kultiirai, sugebéjimas pasitelkti iSteklius, planavimo,
teisés ir ekonomikos zinias moderniosios visuomenés salygomis.

3. Pagrindiniai kultiiros, sporto centry uzdaviniai — kokybiSkai realizuoti savo funkcijas, pritraukti
bendruomenés narius. Kultdiros, sporto centry funkcijy realizavimo prielaidas apsprendzia bendruomenés
nariy poreikiai, tradicijos bei aplinka.

4. Lankytoju pasitenkinima kultiiros, sporto centry veikla bei juy sukuriamu produktu i$ dalies lemia ju
darbuotoju vertinimas ir vykdomos kulttirings, sportines veiklos turinys.

Raktiniai ZodZiai: kultiira ir vadyba, sportas, paslaugos

Literatiiros saraSas:
1. Ciarieng, R. Solnigkiniené, J., Bartkus, E., Taraskevi¢ius, A., Kinsfateriené, K., VienaZindiené, M. (2014).
Vadybos pagrindai.
2. Kuizinieng, 1. (2004). Kultiros vadyba.
3. Rauge, H., Demmer, Ch. (2004). Kultaros vadyba. Meno teorija ir praktika.

LIETUVOS TAUTINIO OLIMPINIO KOMITETO STRUKTUROS PALYGINIMAS SU
VOKIETIJOS OLIMPINE SPORTO KONFEDERACIJA

L. Urbanaviciute, L. JaruSeviciené
Marijampolés kolegija, Marijampolé, Lietuva

Struktiira statiniu pozitiriu — tai socialinés ekonominés institucijos Zmoniy iSdéstymas, suprantamas atsietai nuo ju
funkcijy arba hierarchija. Hierarchija — tai daugiapakopé organizaciné struktiira, kurios grandys, einant i§ virSaus i apacia,
sudaro grieztai reglamentuotas pavaldumo ir priklausomybés pakopas. Struktiira dinaminiu poziliriu — tai priemoniy
taikymas tam tikriems tikslams pasiekti.

Organizaciné struktiira — tai visuma priemoniy darbui suskirstyti i skirtingas uzduotis ir $iy uzduociu vykdyma
koordinuoti. Tai taip sutvarkytas vadovavimo lygiy ir funkciju bendradarbiavimas, kad organizacijos tiksly btity siekiama
veiksmingiausiu biidu. Jos esmé — vieny vadovy ar padaliniy pavaldumas kitiems. Su struktiira tampriausiai susietos dvi
koncepcijos: darbo paskirstymo ir kontrolés. Organizacijos struktiira — logiskas vadybos lygiy ir grandziy, ju tarpusavio
ry$iy (pavaldumo ir bendravimo), vadovo kontrolés sferos riby pavaizdavimas grafiskai suprantama forma. Kontrolés sfera
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— labai svarbi organizacinés struktiiros charakteristika. Jeigu vadovui pavaldus didelis Zmoniy skaicius, sakome, kad
pasirinkta plati kontrolés sfera ir tai pavaizduojama plokscia vadybos struktiira. Esant nedideliam vadovo pavaldiniy
skaiéiui, iSryskéja vertikalaus darbo pasidalijimo tendencija su daugiapakope vadybos struktiira.

Socialiniai, ekonominiai bei technologiniai poky¢iai Salyje, ypa¢ integracijos { Europos Sajunga kontekste, kelia
naujus reikalavimus asmens profesiniam pasirengimui. Ypatinga reik§me jgauna problema, ar iSsimokslinimas bei
kvalifikacijos atitinka esamus ir biisimus iikio poreikius, nes aukstai i§sivysc€iusiy technologijy bei gamybinio potencialo
efektyvus panaudojimas vis labiau priklauso nuo zmogaus profesinio pasirengimo kokybés. Todé¢l biitina nuolat derinti
kvalifikacijy pasiiila su darbo rinkos poreikiais, kelti Salies darbo jégos konkurencinguma. Siekiant i§simokslinima turincios
darbo jégos konkurencinguma bei pasiiilos ir paklausos struktiiry atitikima, svarbu tirti specialisty padéti darbo rinkoje.
Darbo aktualumas: Organizavimas bendraja prasme yra ko nors surengimas, sutvarkymas i vieng visumg ar griezta
sistema, kieno nors sandaros ar struktiiros projektavimas ar sudarymas. Vadybos prasme — tai vientisy sistemy ir Zmoniy,
frengimy ir medZziagy projektavimas, tobulinimas ir, pasiekus kitas vadybos funkcijas, jgyvenimas. Kursiniame darbe
nagrinésiu skirtingy valstybiy organizacijy struktiiros samprata, siekiant i§siaiskinti strukttiros skirtumus tarp LTOK ir
Vokietijos olimpinés sporto konfederacijos.

Darbo tikslas: Istirti LTOK ir Vokietijos olimpinés sporto konfederacijos struktiras.

Darbo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti LTOK struktira.
2. Atlikti LTOK ir Vokietijos olimpinés sporto konfederacijos strukttiros lyginamaja analizg.

Darbo objektas: Lietuvos tautinio olimpinio komiteto struktiiros palyginimas su Vokietijos olimpine sporto
konfederacija.

Darbo metodas.: Mokslinés literatiiros ir kity $altiniy analizé. Mokslinés literattiros ir kity $altiniy analizé parodg,
kad LTOK veikla reglamentuoja LR Konstitucija ir istatymai, Olimpiné chartija, LTOK istatai. DOSB veikla reglamentuoja
DOSB statutas. LTOK ir DOSB veikla reglamentuoja bendri teisiniai aktai t.y. WADA Antidopingo kodeksas, TOK etikos
kodeksas ir TOK sprendimai. LTOK ir DOSB organizacijos turi panasias valdymo struktiiras, kadangi abejos organizacijos
turi Generaling asambléja, Vykdomaja valdyba ir prezidenta.

Raktiniai Zodziai: DOSB, ENGSO, EOC, LTOK, TOK.

Literatiiros sarasas:
1. KKSD struktiira ir kontaktai (2012). Prieiga per interneta: http://www.kksd.lt/index.php?3391867591
2. KKSD veiklos ataskaitos (2009-2011). Prieiga per interneta: http://www.kksd.lt/index.php?3943118581

LIETUVOS ATVYKSTAMOJO TURIZMO ANALIZE VARTOTOJU POZIURIU

1. Zurumskaité, A. Simanavidius
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva.

Temos aktualumas. Turizmas — vienas spar¢iausiai besivystan¢iy verslo sektoriy pasaulyje. Dél Sios priezasties jis
turi didelés itakos Salies ekonomikai bei skatina jvairiy verslo sektoriy, tokiy kaip apgyvendinimas, transportas, maitinimas,
vystymasi. Kiekvienais metais i $ali atvyksta turisty i$ ivairiy pasaulio $aliy, todél atvykstamasis turizmas daro itaka Salies
pajamy augimui, naujy darbo viety atsiradimui, gerina Salies {vaizdj. Siekiant kuo efektyvesniy atvykstamojo turizmo
plétros rezultaty visa démesi reikia sutelkti i uzsienio turisty poreikius, turizmo paslaugy plétra bei paklausa.

Darbo tikslas — atlikti Lietuvos atvykstamojo turizmo analizg vartotojy pozitriu.

Tyrimo metodai - mokslinés literatiros analizé, statistiné, lyginamoji analizé, anketiné apklausa.

Raktiniai ZodZiai- atvykstamasis turizmas, analizé, vartotojas, pozilris.

Tyrimo metodika ir organizavimas. Lietuvos atvykstamojo turizmo tobulinimo galimybéms istirti atlikta anketiné
apklausa, pateikiant klausimus (24 klausimai: 12 uzdary, 12 atviry) atvykstantiems i Lietuva turistams turizmo informacijos
centruose, socialiniy tinkly puslapiuose, uzdarose grupése bei kituose turisty traukos objekty centruose. Anketiné apklausa
sudaryta remiantis Arillas Business Association klausimynu. Anketa koreguota pagal atlickama tyrimo tiksla. Tyrimas
atliktas 2017 m. kovo—balandzio ménesiais. Tyrimo metu buvo apklausta 387 respondenty. Respondenty imties dydis
apskaiciuotas remiantis imties dydzio skai¢iuokle naudojant Paniotto formulg. Respondenty nuomoné buvo tiriama
pasitelkiant anketinés apklausos metoda. Anketoje pateikiami klausimai apzvelgia pagrindinius turizmo verslo sektorius,
kuriy paslaugomis naudojasi turistai, taip pat suzinoma apie islaidas kelionés metu.

Tyrimo rezultatai ir aptarimas.

Apibiidinus atvykstamojo turizmo samprata, risis, modelius bei galimybes atsiskleidé, jog atvykstamasis turizmas
daro didele itaka Salies ekonomikai bei suteikia naujas darbo vietas aktyviai itraukdamas aptarnavimo, maitinimo,
transporto sektorius bei laisvalaikio uzimtumo paslaugas. Atvykstamasis turizmas — vienas populiariausiy pasaulio turizmo
sektoriy — didina Salies Zinomuma, skatina ekonomikos plétra ir Salies turistiniy objekty infrastruktiros bei paslaugy
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kokybés tobulinima. Mokslinés literatiiros analizé parodé poreiki plétoti Salies turizmo paslaugy kokybg ir infrastruktira bei
plesti paslaugy spektra.

[vertinus vartotojy nuomong apie atvyktamaji turizma, tyrimo rezultatai rodo, kad pagrindinis turisty tikslas atvykti
il] Lietuva — paZintinis-kulttrinis; vidutiné keliautojy lankymosi Lietuvoje trukmé — 7 dienos ir trumpiau; daugiausia
respondenty naudojosi vie$buc¢iy paslaugomis; daugiausia turisty Lietuva sulauké i§ Baltarusijos, Vokietijos ir Lenkijos.

Esminés rekomendacijos yra §ios: sékmingam Lietuvos atvykstamojo turizmo paslaugy tobulinimui reikalingas visy
turizmo daliy sistemingas bendradarbiavimas. Biitinas aptarnavimo, maitinimo ir transporto sektoriy paslaugy kokybés
gerinimas, Salies infrastruktiiros plétojimas bei Lietuvos vardo populiarinimas pasauliniu mastu. Siekiant auksty rezultaty
svarbu darniai jgyvendinti Lietuvos turizmo plétros 20162020 mety programos iskeltus tikslus ir uzdavinius.

Raktiniai ZodZiai: atvykstamasis turizmas, vartotojai, verslas

Literatiiros sarasas:

1. Akmanavidiaté, G. (2014). Atvykstamojo turizmo plétra: Lietuvos atvejis. Doctoral dissertation. Vilnius: Vilnius
University.

2. Grundey, D. (2008). Managing sustainable tourism in Lithuania: Dream or reality?. Technological and Economic
Development of Economy, 14 (2), p. 118-129.

3. Labanauskaité, D. (2011). Atvykstamojo turizmo jtakos regiony ekonominiam augimui vertinimas. Management theory
and studies for rural business and infrastructure development, (1), 25.

4. Lietuvos statistikos departamentas. (2016). Turizmas Lietuvoje 2015.
Prieiga per interneta:
http://www.tourism.lt/uploads/documents/2015%20m.%20apzvalga%2003_1.pdf 5. Valstybinis turizmo departamentas

prie Ukio ministerijos. Vilnius: Nacionaliné turizmo plétros 2016-2020 programa.
Galimybiy studija ir rinkos tyrimas. Prieiga per interneta:
http://www.tourism.It/It/dokumentai/ntpp/NTPP%20studija%20ir%20tyrimas.htm# Toc163534

KONFLIKTU SPRENDIMO BUDAI X SPORTO ORGANIZACIJOSE

L. JaruSeviciené, E. Smulkstyté
Marijampolés Kolegija, Marijampoleé, Lietuva

Temos aktualumas ir problematiskumas: Sporto komandos veiklos valdymas pasizymi tikslingu poveikiu
sportininkams. Tvirtiems sportininko motyvams formuoti didelg reik§me turi trenerio mokéjimas suburti kolektyva, sulydyti
ji idarny, solidary vieneta. Mokéjimas bendrauti ir bendradarbiauti yra labai svarbus Zmoniy santykiuose, tai ypac stipriai
pasireiskia , kai siekiama bendro tikslo. Viena i§ tokiy grupiy, siekianciy bendro tikslo, yra sportiné komanda, todél
komunikaciné kompetencija treneriui yra nepaprastai reikSminga. Bendravimas tarp treneriy ir sportininky sporto komandos
valdymo procese atlicka motyvavimo bei kontrolés vaidmenis. Teisingas vadovavimas padeda iSvengti konfliktiniy
situacijy arba jas lengvai jveikti.

Tyrimo objektas: Konflikty sprendimo bidai.

Tyrimo tikslas: I8analizuot konflikty sprendimo budus N savivaldybés sporto organizacijose.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISnagrinéti efektyvios komunikacijos prielaidas;

2. ISanalizuoti konflikty savoka ir atsiradimo prieZaséiy teorinius aspektus;
3. Atskleisti konflikty atsiradimo prieZastis;
4, Nustatyti komandos nariy konflikty sprendimo btidus;

5. I$analizuoti treneriy ir zaidéjy konflikty sprendimo badus. Tyrimo metodai:
1. Literaturos analizé;
2. Anketiné apklausa;
3. Statistiné rezultaty analizé.

Pagrindinés iSvados: Konfliktai sporte pasireiSkia gana daznai, nes ir pati sporto koncepcija remiasi tarpusavio
kova, konkuravimu bei rungtynémis, todél konfliktai dazniausiai yra nei§vengiami. Efektyvus konflikty valdymas reiskia
konstruktyvaus konflikto sprendimo keliy suradima ir jgyvendinima. Konfliktai daZniausiai sprendziami Siais budais:
konkuravimu, bendradarbiavimu, kompromisu, vengimu, prisitaikymu. Treneriai konflikty sprendima ir darba komandoje
mato visai kitaip nei sportininkai ir i$skiria skirtingus pozitrius { konflikty sprendimo budus. Teneris sporto komandoje
uzima vadovaujanciojo asmens pozicija, todél jo pareiga sprgsti konfliktus, o geriausias budas tam atlikti yra
bendradarbiavimas.
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Raktiniai ZodZiai: Konflikty sprendimas, sporto organizacija

Literatiiros sarasas:
1. Jakimavi¢ius E. (2010). Konflikty valdymas statybingje organizacijoje. Magistro darbas. Prieiga per
interneta: file:///C:/Users/svagzdiene/Downloads/1795947.pdf
2. Lakis, J. (2008). Konflikty sprendimas ir valdymas. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas

DARNAUS PALIKIMO PLANAVIMO REIKSME SPORTO RENGINIU VALDYMO
KONTEKSTE: TEORINIS ASPEKTAS

G. Gudaityté
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Tyrimo aktualumas ir problema. Mega sporto renginiai, tokie kaip olimpinés zaidynes, FIFA Europos/pasaulio
tauré, Eurobasket ir kt., traukia dideli visuomenés démesi. Todél renginiy organizatoriai deda dideles pastangas
socialinéskultiirinés ir ekonominés aplinkos mobilizacijai gerinti. Ypatingai §ios pastangos buvo jau¢iamos paskutiniuose
pasaulinio lygio renginiuose, tokiuose kaip 2012 Londono, 2016 2016 Rio olimpinés zaidynés, Eurobasket 2015, FIFA
2016 ir kt.

Girginov ir Hills (2009) teigimu, vienas svarbiausiy veiksniy lemianéiy sékminga sporto rengini yra sporto renginiy
valdymas, kurio rezultatyvumo (sékmingumo) garantas ir pagrindas yra planavimas. Siandien renginiy planavimo svarba
irodo ir uz mega sporto renginiy organizavima atsakingos organizacijy (TOK, FIBA ir kt.) veiksmai. 2012 m. rengiantis
Londono Olimpinéms zaidynéms buvo sukurtas darnaus palikimo planavimo projektas ,,Darniy sporto renginiy plétra®,
kuris buvo visuotinai pripazintas jrankis, reikalaujantis i§ renginius organizuojanciy Saliy/miesty atlikti iSsamius iSilginius
tyrimus, skirtus jsivertinti ekonomini, socialini ir aplinkosaugini zaidyniy poveiki salies/miesto palikimui (Cohen ir Mulder,
2012). Siuo projektu ir jo testinumu buvo siekiama gauti rezultatus, kuriuos bus galima panaudoti kuriant patikimus sporto
renginio darnaus palikimo planus ateityje. Taciau nors pasaulinés sporto organizacijos (TOK, FIBA, FIFA ir kt.) ir vadZios
politikai daug diskutuoja apie darnaus sporto plétra, pasigendama informacijos apie strateginiy veiksmy plany kiirima ir
priemoniy Siems planams jgyvendinti numatyma. Vienas naujausiy pavyzdziy yra laikytinas Rio 2016 m. olimpinés
zaidynés. Brazilijos mokslininkas (Hornis, 2012) atliktame tyrime, kuriame buvo analizuojamas Rio 2016 m. olimpiniy
zaidyniy planas, pastebéjo, kad darnaus vystymosi plétros plane, buvo numatytas atlicky tvarkymo ir visy visuomenés
grupiy itraukimo dalyvauti sporte klausimas, taciau veiksmy Siems procesams igyvendinti ateities perspektyvoje sarasas
buvo nepakankamas. Ir nors Schulenkorf ir Adair, (2013) teigimu, plane buvo numatyti veiksmai darnaus sporto
vystymuisi, taciau buvo pasigendama darnaus sporto vystymo mechanizmo kiirimui reikalingy konkre¢iy politiniy
strategiju. Sis faktas isryskino dar viena spraga, jog sporto renginiy planai yra kuriami tik sporto renginiy organizacinio
komiteto lygmenyje, o valdzios ar politiky izvalgos ir rekomendacijos jtraukiant sporto renginiy darny palikima | bendra
darnaus vystymosi strategija néra pateikiamos. Kas leidzia daryti prielaida, kad Siandien planuojant sporto renginius
didziausias sporto organizacijy ir mokslininky démesys yra skiriamas sporto renginio poveikiui $alies socialiniai, politiniai
ir gamtinei aplinkai jvertinti, taiau néra sukurta efektyvios sporto renginiy palikimo planavimo metodikos, kuri leisty
sukurti patikimus sporto renginio darnaus palikimo strateginius planus ne tik organizaciniu, bet ir vyriausybiniu lygmeniu
gerinant darnaus vystymosi situacija globalios politikos lygmeniu. Atsizvelgiant | esama situacija kyla probleminis
klausimas koki poveiki sporto renginiy planavimas turi palikimo darnai?

Tyrimo tikslas — jvertinti darnaus palikimo planavimo reik§me sporto renginiy valdymo kontekste.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. Atskleisti sporto renginiy darnaus palikimo samprata;
2. ldentifikuoti darnaus palikimo planavimo ypatumus ir procesus mega sporto renginiy valdymo kontekste.
Tyrimo metodai: moksling literatiiros analizeé.

Raktiniai ZodZiai: sporto renginiy palikimas, planavimas, valdymas.

Literatiiros sarasas:
1. Girginov, V., Hills, L. (2009). International Journal of Sport Policy The political process of constructing a sustainable
London Olympics sports development legacy. International Journal of Sport Policy, 1 (2), p. 1-48.
2. Hornis, W. (2012). Inleiding in De Groot, D. Hornis and Wierenga, E. (Eds), Designing Olympics, 010 Publishers,
Rotterdam, p. 6-9.
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3. Cohen de Lara, M. Mulder, D. (2012). The Netherlands as game changer, in De Groot, D. Hornis and Wierenga,
E. (Eds), Designing Olympics, 010 Publishers, Rotterdam, p. 30-41.

4. Schulenkorf, N., Adair, D. (2013). Temporality, transience and regularity in sport-fordevelopment: synchronizing programs
with events. Journal of Policy Research in Tourism, Leisure and Events, 5(1), p. 99-104.

ITOJIb3A YMEHMUA IIVTABATH B COBPEMEHHOM OBIIECTBE
B. Ckupene
Jlumoeckuii ynueepcumem cnopma, Kaynac, Jlumea

B mocnenHue roapl Bce OONBLIYIO MOMYJISIPHOCTh B Pa3HBIX CTpaHax MPHOOPETAIOT pa3sIMuHblE BUJBI aKTHBHOTO
OT/IbIXa ¥ (PU3NYECKOW peKpealry. YrKe He BBI3BIBAIOT YIUBIICHUS JIIOH, OCTYIINE WIIH [Iararoliie pa3MEepeHHbIM LIaroMm,
enylmue Ha BEIOCHIIEAaX, CaMOKAaTaxX WM POJIMKOBBIX KOHBKAax, CICHIAllNe B CHOPTUBHbIC KIyObl. I3meHeHus,
MIPOM3OILIEIINE B XKU3HHU JINTBBI, OTKPBUIN TPaXkJaHaM CBOOOY NMEPEABHKEHUS 32 TPEIENIaMH CTPAHBI. DTO KOCHYJIOCH KaK
TeX, KTO IUTAHUPYET TPYAOYCTPOHUCTBO 3a pyOeXoM, TaK M TEX, KTO HUIIET HanboJee MoaXOISIIH ATt ce0s BHJ OTbIXa WIN
nocyra. OcBeOMIIEHHOCTh O HOBBIX WJIM €II¢ HEMOCTAaTOYHO Pa3peKIaMHUpPOBAHHBIX BUAAX (DM3MUECKOH NESATEIBHOCTH
MIO3BOJIUT OBITH O0Jiee KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIM Ha MEKIYHAPOAHOM DBIHKE TPyZAa C OXHOH CTOPOHBI, OPHEHTHPOBATHCS B
NpeAIaraéMoM IOTOKE YCIIYyT ¥ Pa3HOOOPa3nH JESITENbHOCTH - C JPYTOM.

Ilesabio nccnenoBaHMs SBHIACH OLCHKA KOMIIETCHTHOCTH OYAYIIMX CHENHAIICTOB OOLIECTBEHHOTO 37I0POBBS B
cdepe CIOPTHBHON M I0CYTOBOW IESTEIBHOCTH HA BOJAE M IIOMBITKA CHCTEMAaTH3MPOBaTh HH(GOPMANNIO O BUAAX CIIOPTA H
(U3MYECKOM aKTHBHOCTH, TPEOYIOIINX HABBIKOB IJIaBAHMS.

Mertoanka: B mepBom 3Tame McciaenoBaHUs MPUHSIN yaacTie ctyaeHTsl [V kypca (119 gen.) maeBHOTO 1 V Kypca
(49 d9en.) 3aouHOrO OTAENEHMH crenuanuzanuu «Du3nUecKas AaKTHBHOCTh M OOIIECTBEHHOE 310pOBbE» JINTOBCKOTO
yHHBepcuTeTa cnopra. B nepuox ¢ 2009 o 2014 r.r. Ha TeOPEeTUYECKUX 3aHATHIX UM IIPEUIarajJoch COCTaBUTh IIepeUeHb
BUJIOB CHIOPTa U (PU3UIECKONW aKTUBHOCTH, ISt KOTOPBIX OBLIT ObI HEOOXOANM HABBIK IIABAHUSL.

Ha BTOpOoM »3Tame wucciienoBaHHs C IMOMOLIbIO aHamW3a MHPOPMAIMU O(UIMAIBHBIX CAHTOB MEXIYHapOIHBIX
benepanuit U denepanuii cTpaH MO BUAAM CIOpPTa, KIYOOB W OpraHM3allUil, 3aHUMAIOIIMXCS KYyJIbTHBHPOBAHHUCM
HETPaJULUOHHBIX M KCTPEMAJIbHBIX BHJIOB CIIOPTA, IIPOBE/ICHa CHCTEMaTH3alUsl BUIOB CIIOPTa U (PU3NUECKOIT aKTHBHOCTH,
TpeOYIOINX HABBIKOB IIABAHMS.

PesyabtaThl: CTyJCHTHI Pa3HBIX JIET O0Y4YEHHS JIEMOHCTPUPOBAIM Pa3JIMuHbIE 3HAHUS O CIIOPTHBHOM U JOCYTOBOIA
JIeATEIbHOCTH Ha BoJe. MakCUMaJbHOE KOJIMYECTBO BHIOB CIHOPTAa M (PM3MYECKOW aKTUBHOCTH, TPEOYIOUIMX yMEHHS
ITaBaTh, HA3BAHHOOE CTYIEHTAaMH, TOCTUrI0 27. 3a4acTylo INepeunuciIsInch (He BCeraa MOJHOCTHIO) JIMIIh OJMMIHNICKHE
BOJHBIC BHABI CHOpTAa M THAPOIPOOMKaA, 3a0bIBaNMCh KyinbTHBHpyeMble B JlurBe msitubophe W TpuatiioH. OneHka
IUIABaTEIbHON MOATOTOBIEHHOCTH CTYAEHTOB IOKa3ajla, YTO HE BCE M3 HMX O0Jajaiy JOCTaTOYHBIM YMEHHEM IIIaBaTh.
HauGonbime TpyJHOCTH TIpU cAaue 3a4eTHBIX TPeOOBaHUI BBI3BAIO MPEOI0JICHNE «ITMHHONW) (200 M) AuCTaHIINY.

Ananm3 mHpOpManMM O BHAAX CHOPTa W PEKPEAlMOHHON JESTENIbHOCTH, CBA3aHHBIX C BOJIOW WM HAaBBIKAMHU
IUIABaHMS, MO3BOIMI OOBEAMHUTH MX B CIEAYIOMIME TPYMIl: oauMmnuickue (>10); HEOMMMIHUHCKHE M SKCTpeMalbHbIC
(>30); mogBoansIe (>20).

BsiBoabl: Beenenue B mporpaMMy 00ydeHHs CIICIHAINCTOB OOIIIECTBEHHOTO 310POBhS HETPAIUIIMOHHBIX U
9KCTPEMAIBHBIX BHJIOB CIIOPTA MOTJIO OBl TIOBBICUTH MX KOMIIETEHIINHU B c(epe CHOPTUBHOM U JOCYTOBOH JESITEIIEHOCTH.

KaroueBbie ciioBa: BUBI CIIOPTA, (I)I/ISI/I‘ICCKaH AKTHUBHOCTBD, (1)I/ISI/I‘I€CKa$[ PpeKpcanys, HaBbIK IJIaBAHHWA.

Cnucok JUTEepaTyphl:

1. Ckupene, B. u gp. (2011). dusnyeckasi MoAroTOBIEHHOCTh CTYIEHTOB B KOHTEKCTE Pe(OPMBI BBICIIETO 00pa30BaHUS.
Pa3ButHe Qu3MUECKON KyIBTYPHI U CIIOPTA : COLMOKYJIBTYPHBIA TICHXOJIOTO-TIEarOTHUECKUN U METUIIMHCKIHA acTIeKTHI.
Camapa : Macoma - [pecc, p. 80-89.

2. Tlocynesckas, B. (2014). BoxHble BHIBI COpTa, COBMECTHMBIE C TYpHU3MOM M IyTellecTBHsMH. Prieiga per interneta
http://tuizm.ru/zdorove/vodnye-vidy-sporta.html

3. Ilapadeesa, A. Bb. (2013). Ouenka (GHU3KYIBTYpHO-PEKPEALIMOHHO KOMIIETEHTHOCTH OYIyIIero CHeluaniucra Io
¢mugeckoit kynerype. BectH. Towm. roc. yu-ta, Ne370, p. 144-147.

4. Ilapadeena, A. b. (2013). ®opmupoBanue GU3KYIbTYPHO-PEKPEAHOHHON KOMIIETEHTHOCTH OYAYLIHMX CIELHAINCTOB MO
¢dm3ugeckoit KynbpType u criopty. BectH. Tom. roc. yH-Ta, Ne375, p. 165-168.

BOKSININKU AGRESIJOS RAISKA AMZIAUS ASPEKTU
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V. Ivaskiené1, V. Murauskas®
! Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva,
2 Silutés sporto mokykla, Siluté, Lietuva

Siuolaikinéje visuomenéje agresyvumas tampa vis aktualesne problema. Agresyvus elgesys padaro dvasiniy, fiziniy
ar materialiniy nuostoliy ne tik atskiriems asmenims, bet ir visuomenei. Agresija visada buvo ir yra socialiné bei
psichologiné problema, kuri kelia ypatinga visuomenés susirfipinima (Gard, Meyen, 2000). Su sportu susijusi agresija
pastebima visuose sporto lygmenyse — nuo vaiky iki profesionaliy suaugusiyju lygu . Nors mokslingje literatiroje gana
pladiai nagrin¢jama sportuojanéiy asmeny agresyvaus elgesio problema (Sukys, 2003; Stephens, 2004), dvikovos atstovy
tyrimai néra gausiis. Kyla probleminis klausimas — kokioje amziaus grupéje boksininky agresijos raiska yra didesné?

Tyrimo tikslas — nustatyti boksininky agresijos raiska amziaus aspektu.

Tyrimo metodai. Taikyta anketiné apklausa (Buss ir Perry agresijos skalé) (Buss and Perry, 1992), statistin¢ analizeé.
Tiriamaja imti sudaré 48 Silutés sporto mokyklos boksininkai (jauniy, jaunimo ir suaugusiyju amziaus grupiy atstovai),
kuriy vidutinis amziaus 17,8 £ 3,1 mety, sportinis stazas — nuo 2 iki 8 mety. Tyrimas atliktas 2016 m. pavasari.

Rezultatai. Tyrimas atskleidé, kad skirtingo amziaus boksininky fizing, verbaliné agresija ir pyktis reik§mingai
nesiskiria, o priesiSkumas skiriasi statistiS$kai reik§mingai. Didziausias prieSiSkumas nustatytas jaunimo amziaus grupéje.
Nors ir nenustatyti statistiSkai reik§mingi skirtumai, bet nezymiai didesné fizinés, verbalinés agresijos ir pykc¢io raiska
nustatyta jaunesniems boksininkams. Miisy tyrimo rezultatai patvirtina D. Nasvytienés ir J. Montvydaités (2003) tyrimo
rezultatus, kurie atskleidé kad jaunesni paaugliai agresyvesni uz vyresnius paauglius bei jaunus suaugusiuosius.

I$vados. Skirtingo amziaus boksininky fizinés, verbalinés agresijos ir pykéio raiSka reikSmingai nesiskiria.
Didziausia priesiskumo raiska yra jaunimo amziaus grupéje.

Raktiniai ZodZiai: boksininkai, agresija, amziaus grupés.
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SPORTS FANS MOTIVATION: INTERACTION IN SOCIAL NETWORKS

J. Kuklyté, J. Vveinhardt
Vytautas Magnus University, Kaunas, Lithuania

Relevance of the research. Nowadays sport managers are challenged by the opportunity provided of the digital
media to broaden the communication with fans. Sport fans are tend to seek out more information about their team and
players through information and communication technologies (ICTs), giving the potential way for sport organizations to
create long lasting relationships with this audience in social networks. Scientific researches explore motivation of fans using
sport websites (Bagi¢ Babac, Podobnik, 2016), interaction with athletes and fans in social networks as Twitter (Wang,
Zhou, 2015), Facebook (Achen, 2016) and Snapchat (Billings et al., 2017) as well as blogs (McGovern, 2016). Increasing
analysis of fan engagement that examines social network use in sport management showing a specific research gap. Broader
and empirically informed understanding of the motivation of sport fans to engage through social networks is required. The
following problematic question is raised in the research: what are the key motivational factors for sports fan engagement?.
The aim of the research: to reveal the motivational factors of sports fan through analysis of the latest scientific literature.

Sports fans through a group perception may look idiosyncratic and differ from other social groups like political
parties, graduate students or families. From a social identity perspective, fan groups function like any other social group,
including providing a sense of positive identity. Fan engagement can be studied in terms of psychological variables like fan
identity, fanship and fandom (Reysen, Branscombe, 2010). Fanship is psychological attachment of a person to their fan
interest, and fans high in fanship feel part of a distinct and positive ingroup. Fandom, is a person’s psychological tie to the
people who share their fan interest, focusing on how being part of that fan group affects their sense of self. Sports fans
reaction to the death of athletes were found to mourn of death differently, depending on whether they identified primarily
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with their fan interest (fanship) or with the fan community (fandom). Therefore, fandom predicted appearing as interaction
with other fans by sharing feelings in social networks.

For identification how to engage to sports fans it is important to analyse the key factors who drive the motivation.
Many researches has shed light on the psychology of sports fans (Byon et al., 2010) and fan’s felt connection with a team
(Schroy et al., 2015). According to P. J. Roserberger et al. (2015), who conducted survey of 483 sports (337 football fans
and 146 non-football fans) fans from Brazil, there are six motivational drivers — interest in team, socialisation, aesthetics,
sport knowledge, interest in sport, vicarious achievement. The findings shown that the motivational drivers for attitudinal
fan loyalty of football fans were interest in team, socialisation, vicarious achievement, sport knowledge and aesthetics and
the motivational drivers for behavioural fan loyalty of football fans were socialisation, interest in sport and vicarious
achievement. Results analyzing non-football fans reveal the facts that the motivational driver for behavioural fan loyalty of
non-football fans was sport knowledge and that motivational differences exist between the two groups of fans for aesthetics,
socialisation and sport knowledge. Other scientists analyzing the content of online Facebook comments by fans of National
Basketball Association (NBA) indicated that fans has four key motives as they define value from the social media enabled
connection to the team: passion, hope, esteem and fellowship. Results highlighted that individuals who engaged more on
Facebook also had greater fans' relationship quality. Facebook sites has a significant impact on fan engament.

Through social networks perspective individuals who engaged more on Facebook also had experienced greater
relationship quality of sports events (Achen, 2016). A higher level of engagement with teams' Facebook pages had a
significant, positive impact on purchase intentions. The indirect effects of Facebook engagement on purchase and referral
intentions as mediated by relationship quality were significant and positive. In summary, Facebook engagement had a
positive impact on fans' relationship quality and purchase and referral intentions

In addition to motivations of sports fans in social networks of fan groups is not universal. Different motives were
found to underlie participation and interction in different perspectives. Increasingly growing importance of fan engagement
and the need for researchers to look at more than just the most mainstream fandoms shown that social networks are based
by core motivational driver the belongingness to the group and interaction. Social networks provide sports fans with an
additional means to engage with their team to strengthen fan motivation and relationships.

Methods of the research. The article is prepared applying the methods of analysis and synthesis of the scientific
literature.

Keywords: sports fans motivation, fan engagement, fanship, fandom, social networks
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SPORTO RENGINIU ORGANIZAVIMO YPATUMAI “X” BENDRUOMENEJE

L. Jaruseviciené, A. Zajankauskaité
Marijampolés kolegija, Marijampolé, Lietuva.

Temos aktualumas. SparCiai besivystanCioje ir tobuléjanCioje visuomenéje vis daZzniau yra kalbama apie
visuomenés isitraukima ir dalyvavima joje. Siuolaikiniy technologiju pagrindiné funkcija — palengvinti moniy gyvenima
bei gerinti gyvenimo kokybe. Taciau dél to daugelis visuomenés nariy socialiai aktyviis tampa tik virtualioje erdvéje. Sis
veiksnys mazina tikraji socialini bendravima, socialiniy igtidziy ugdyma bei didina socialing atskirti. Ypac tai pasireiskia
mazose neigiamos jtakos visuomenés aktyvumui. Todél vis dazniau yra iSrySkinama fizinio ir socialinio aktyvumo svarba
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zmogui. Atlickama nemazai tyrimy didziyju Salies sporto renginiy rodikliams vertinti. Taip pat yra diskutuojama apie
Sporto renginiy organizavima mazose bendruomenése, tadiau atlikty tyrimy rezultatams skiriamas mazesnis démesys.
Tyrimo rezultatai aktualis ir turés prakting reikSme Sioms grupéms:

1. Sporto renginiy organizatoriams, nes siekiama priartinti sporto renginiy prieinamuma visiems Salies
gyventojams. ISanalizavg darbo iSvadas, sporto renginiy organizatoriai suzinos, kokie renginiai yra
aktualiausi maZose bendruomenése.

2. Bendruomeniy gyventojams, nes §i asmeny grupé aktyviai dalyvauja vietinés visuomenés gyvenime.

3. Gyventojai i8siaiSkins, kokia yra ju paciy svarba organizuojant sporto renginius. Tyrimo tikslas. Istirti sporto
renginiy organizavimo ypatumas X bendruomenéje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISsiaiskinti sporto vadybos samprata;

2. Isanalizuoti sporto renginiy poveiki bendruomenéms.

3. [Istirti sporto renginiy organizavimg X bendruomenéje.

Tyrimo objektas: Sporto renginiy organizavimo ypatumai X bendruomengje.
Tyrimo metodai:

1. Mokslinés literatiiros analizé;

2. Anketiné apklausa;

3. Statistiné duomeny analizé.

ISvados:

Vietos bendruomenéje vykstantys sporto renginiai turi didele itaka ir daznai i$Saukia pokyCius ivairiose
bendruomenés gyvenimo srityse: materialinius teisinius, suteikianius asmeninés naudos, gyventoju motyvacijos
formavimo, naujy gebéjimy kirimo, kultlrinius ir t.t. Sporto renginiy poveikis bendruomenéms suprantamas ir kaip
galimybé gyventojams lavinti socialinius jgiidzius.

Raktiniai Zodziai: Sporto renginiai, organizavimas, fizinis ir socialinis aktyvumas.
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SPORTO KOMANDU KOMUNIKACIJA SU GERBEJAIS SOCIALINIUOSE TINKLUOSE

V. Katasanovas, V. Katasanovas
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Informaciniy technologiju (IT) ir informaciniy komunikaciniy technologiju (IKT) tobul¢jimas ir plétra,
kompiuteriniy komunikacijos sistemy naudojimas lemia, jog tiek vieSojo, tiek privataus sektoriaus subjektai su savo
tikslinémis auditorijomis bendrauja elektroninéje erdvéje, naudoja internetg kaip komunikacijos su tiksline gerbéjais kanala.
Tyrimo tikslas — atskleisti sporto komandy komunikacijos su gerbéjais socialiniuose tinkluose ypatumus teorinéje bei
praktinéje plotméje. Tyrimo metodas — turinio analizé. Tyrimo duomenys — tai informacija apie Lietuvos sporto (krepS$inio,
futbolo) komandy bendravima su gerbéjais socialiniuose tinkluose, konkreéiai pasirinktas socialinis tinklas Facebook.com.
Tyrimo imtis — sporto komandy bendravimas su gerbéjais 2017 m. sausio 1 d. — balandzio 7 d. Tirtas $iy krep$inio komandy
bendravimas su gerbéjais Facebook.com socialine tinkle: BC ,,Zalgiris Kaunas®“, BC ,,Lietuvos rytas“, BC ,,Utenos
Juventus®.

Pasirinkti kriterijai, kurie buvo taikomi ankstesniuose tokio pobiidzio tyrimuose (Agrawal et al., 2016):

1) analizuota ,,patinka‘“ paspaudimy skaicius;

2) vidutinis komentary skai¢ius po praneSimais (angl. posts), atsiZzvelgiant | komentary

pozityvuma; 3) vidutinis pasidalinimy skaicius;

4) pranesimy forma (tekstiné; vieno vaizdo; vieno vaizdo su tekstu; keliy vaizdy su tektu; video su tekstu);

5) pranesimy turinys (su sporto Saka susijgs; su gerbéjais susijgs; su atletais susijgs; susijgs su bendra informacija).

Teoriné analizé atskleidé, jog didéjantis gerbéju lojalumas, tapatinimasis su komanda, pozityvios informacijos apie
sporto komanda skleidimas, atitinkamai stipréjantis komandos prekés zenklas, auganti ekonominé nauda sporto komandai
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yra pagrindinés pozityvios komandos bendravimo su gerbéjais socialiniuose tinkluose pasekmés, dél kuriy sporto
komandoms naudinga vystytu efektyvia komunikacija socialiniuose tinkluose.

Empirinio tyrimo rezultatai rodo, jog stipriausia griZztamaji rysi i§ gerbéju Facebook socialiniame tinkle turi BC
Zalgirio, turindio daugiausia gerbéjy Facebook, pranesimai. Daugiausia nagrinétos komandos skelbia pranesimus apie
varzybas, ju rezultatus, analizg¢. Daugiau gerbéjy turincios komandos renkasi sudétingesnés formos pranesimus: BC Utenos
Juventus (maziausia i§ nagrinéty komandy gerbéju Facebook turinti komanda) renkasi paprastesnio turinio pranesimus,
nemaza dalis prane§imy yra vien tik tekstas, arba vien tik vaizdas, absoliu¢iai dominuoja 1 vaizdo ir teksto pranesimai, tuo
tarpu BC Zalgiris, BC Lietuvos rytas skelbia sudétingesnius pranesimus, su daugiau vaizdinés medziagos, ir tik vienas kitas
pranesimas yra visai be vaizdinés medziagos, arba tik vaizdiné medziaga be teksto.

Padarytos iS§vados, jog nagrinétos Lietuvos krepSinio komandos vykdo aktyvia komunikacija su gerbéjais Facebook
socialiniame tinkle, skelbia 21-29 prane$imus per savait¢. Sporto komandy bendravimo su gerbéjais forma ir turinys.
Komandos daugiausia skelbia prane$imy su 1 vaizdu ir tekstu, dominuoja pranesimai apie sporta — varZybas, rezultatus,
varzyby analizé. Didelé dalis gerbéjy yra pasyvis, tik maza dalis aktyviai reiSkiasi komandy Facebook tinklapiuose, t.y.
,»pamégsta“ turinj ir juo dalijasi.

Raktiniai ZodZiai: sporto komanda; socialinis tinklas; gerbéjai; komunikavimas; Facebook.
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»MINDFULNESS“ STRESO VALDYMO TEORINIAI ASPEKTAI

S. Urbanaviciiite. L. Jeseviciité-Ufartiené Kauno
kolegija, Kaunas, Lietuva

Siegel (2017) teigia, kad Zmogus evoliucijos eigoje sugeb¢jo i$siugdyti ne tik jprocius dél, kuriy kyla emociniai
sunkumai, bet ir gebé¢jima kaip pafiam nuo jy iSsivaduoti. Mindfulness (samoningumas) zmogui padeda priimti
nei§vengiamus pakilimus ir nuosmukius, uzuot jiems priesinusis. Taip pat samoningumas apriipina priemonémis istverti
zmogiskaja lemtj (Siegel, 2017). Pasak Hanley ir kt. (2016) mindfulness tapo svarbia konstrukcine dalimi, Zmogaus
protinéje sveikatoje. Mindfulness praktikos Zzmogui padeda ne tik iSvengti streso. Pasak McCown ir kt. (2012) galima daryti
prielaida, kad mindfulness apima specialia mastymo krypti: ,,daryti“ vietoje tiesiog ,,biti“. Siegel (2017) teigia, kad bitent
mindfulness gali padéti zmogui suprasti kaip veikia jo psichika, ypac kai ji kuria kancias, yra lengviau suprasti kaip tas
kancias galima pamazinti. Dazniausiai Zzmogus bijo to kas laukia ateityje, kas bus. Samoningumo pratybos reikalingos
zmogui padéti priimti esama patirti, biitent tokiu bidu miisy mintys persikelia | dabarting akimirka (Siegel, 2017).

Darbo tikslas: aptarti ,,Mindfulness* streso valdymo teorinius

aspektus. Darbo metodai: literatiiros $altiniy analizé. ISvados:

1. Literatiros analizé atskleidé, kad zmogus gali iSsiugdyti dvejopus iprocius. Vieni iproc¢iai — dél kuriy kyla
emociniai sunkumai, kiti, kad padéty nuo jy i$sivaduoti.

2. Mindfulness praktikos Zzmogui padeda iSmokti suvaldyti patiriama stresa bei kitus nemalonius jausmus ju
nevengiant.

3. Bitent mindfulness moko Zmogu biti dabartyje, nes Zzmonés dazniausiai patiria stresa dél to kas laukia
ateityje.

Raktiniai ZodzZiai: stresas, valdymas, kan¢iy mazinimas
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ELEKTRONINES PARDUOTUVES PATRAUKLUMO VARTOTOJAMS FORMAVIMO
TEORINIAI ASPEKTAI

J. Druktenyté, L. Jeseviciiité-Ufartiené Kauno
kolegija, Kaunas, Lietuva

Boone, Kurtz (2013) teigia, kad elektroniné prekyba tai elektroninés komercijos forma, kuri leidzia pirkéjams pirkti
prekes ar paslaugas tiesiogiai i§ pardavéjo internetu naudojantis internetine narSykle. Elektroniné parduotuvé ne tik
parduoda prekes ar paslaugas, bet ir atliecka svarbias organizacijos valdymo ir personalo vadybos funkcijas: jvaizdzio
ktrima, komunikavima, marketinga, reklama bei kita. Elektroniné parduotuvé turi buti patraukli ir lengvai suprantama
vartotojui. Lindgaard, Fernandes, Dudek, Brown (2006) teigia, kad egzistuoja 5 sekundziy laiko taisyklé, per kurig interneto
vartotojas, uz€jes i interneto svetaing ar elektroning parduotuve, per 5 sekundes privalo suprasti apie ka yra Sis tinklapis.
Steuernagelis (2012) (elektroninés parduotuvés ,,Stilago* generalinis direktorius) iSskyré tris elektroninei parduotuvei
butinus dalykus. Pirmiausia, tai geras rySys su klientu, i kuri ieina tokie dalykai kaip patogi svetainés sasaja, pateikiama
tiksli informacija apie prekes ir paslaugas, greita reakcija i klienty uzklausas pastu ar telefonu. Antra — tinkamai parinktas e.
parduotuvés prekiy asortimentas ir kainos. TreCias dalykas yra prekiy pristatymas per pazadéta termina, kas, anot
Steuernagelio, kelia problemy visiems interneto pardavéjams. Atlikta daug tyrimy (Loiacono 2007; Parasuraman 2007; Cao
2005; Calero 2005; Santos 2003; Barnes, Vidgen 2003; Barnes 2000; Mich 2003), kuriuose dazniausiai autoriai pabréZia
tokius e. parduotuvés kokybés elementus kaip aiski svetainés navigacija ir informacijos iSdéstymas, paprastumas naudotis,
informacijos turinys, pagalba realiu laiko momentu, patikimumas, sauguma uztikrinan¢ios priemonés, dizainas ir paieskos
paprastumas.

Tyrimo objektas — elektroninés parduotuvés patrauklumo formavimo svarba vartotojams.

Tyrimo tikslas — jvertinti elektroninés parduotuvés patrauklumo vartotojams formavimo teorinius aspektus.

Hipotezé — patraukli elektroniné parduotuvé sulaukia daugiau vartotoju démesio.

Tyrimo metodai: literatiiros Saltiniy analizé.

Pagrindiniai rezultatai ir iSvados:

1. Literatiros analizé atskleidé, kad elektroniné prekyba leidzia vartotojams pirkti prekes ir paslaugas
naudojantis internetu, taip pat elektroniné parduotuvé atliecka svarbias organizacijos valdymo ir personalo
vadybos funkcijas.

2. Elektroninés parduotuvés veiklos efektyvumui uztikrinti reikalingas geras rySys su klientu, tinkamai parinktas
e. parduotuvés asortimentas ir kainos, prekiy pristatymas per pazadéta termina.

3. Elektroninés parduotuvés kokybe apibrézia tokie elementai kaip aiSki svetainés navigacija ir informacijos
iSdéstymas, paprastumas naudotis, informacijos turinys, pagalba realiu laiko momentu, patikimumas,
sauguma uztikrinancios priemonés, dizainas ir paieSkos paprastumas.

Raktiniai ZodZiai: elektroniné parduotuvé, patrauklumas, vartotojas
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SUMANAUS TURIZMO PLETROS GALIMYBES SENEJANCIOS VISUOMENES
KONTEKSTE
D. Stirbyté
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Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Darbo tikslas — nustatyti sumanaus turizmo plétros galimybes senéjanéios visuomenés kontekste. Darbo

metodai: mokslinés literatiiros analizé, anketiné apklausa, apraSomoji statistiné duomeny analizé.

Darbo organizavimas. Tyrimas vykdytas 2017 mety kovo — balandzio ménesiais. Tyrime dalyvavo respondentai nuo
50 mety ir vyresni. DidZiausia tiriamyjy dalis, gyvena Kauno mieste bei rajone.

Rezultaty aptarimas. Nors ir moksliniy straipsniy sumanaus turizmo bei senéjancios visuomenés tematika rasta
nedaug, bet rasty moksliniy straipsniy informacija atitinka gautus rezultatus bakalauro darbe. DidZioji dalis sumaniy
turizmo technologiju néra Zinomos didZiajai respondenty grupei, ta¢iau daugelis apklaustyju iesko informacijos susijusios
su kelionémis internete. Taip pat dauguma respondenty yra aktyviis keliautojai tiek Lietuvoje, tiek uzsienyje.

I$vados. Dauguma senéjancios visuomenés respondenty naudojasi tiek kompiuteriu, tiek internetu kiekviena diena.
Didzioji dalis respondenty naudojasi kompiuteriu bei internetu savo kelioniy paieskoms ir planavimui. Itirtieji Zino vos
kelias sumanaus turizmo imones (,,Ryanair®, ,,Booking*), o kitomis naudojasi vos keletas respondentu.

Raktiniai ZodZiai: sumanus turizmas, senéjanti visuomené.
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SPORTO GINCU NAGRINEJIMAS BENDROSIOS KOMPETENCIJOS TEISMUOSE

D. Valancéiené
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Siuolaikiniame pasaulyje gin¢ai kyla kasdien jvairiausiose srityse, nei§vengiamai jie kyla ir sporto srityje: dél
sportinés veiklos sutarCiy arba teisés akty pazeidimy. Nors Lietuvos Respublikos Konstitucijos 30 str. uztikrinama, kad i
teisma turi teisg kreiptis kiekvienas asmuo, kurio teisés yra pazeidziamos, taciau Siandieniniame pasaulyje sporto gincy
nagrinéjimas bendrosios kompetencijos teismuose vis labiau mazéja. Vis dazniau pirmoji institucija nagrinéti sporto gincus
tampa atitinkamos sporto Sakos federacija, véliau gin¢as nagrinéjamas nacionaliniuose arbitrazuose arba Tarptautiniame
sporto arbitraze. Reikty nepamirsti, kad vis labiau populiaréja ir yra skatinami alternatyviis sporto gin¢y sprendimo biidai,
pavyzdziui, taikinimas, mediacija, mini teismas, neutralus vertinimas, eksperto vertinimas, ,,med-arb“ (Blackshaw, 2002).
Lietuvos Respublikos kiino kultiiros ir sporto istatymo 51 straipsnyje nurodoma, kad ,,Gincai dél $iame jstatyme nustatytu
teisiy gynimo yra nagrinéjami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka. Atitinkamos sporto Sakos taisyklése gali
biti nustatyta iSankstiné ginCy sprendimo ne teismo tvarka. Jeigu ginco Salys pageidauja, jos gali ginCa sprgsti sporto
arbitraze. Sporto arbitrazo sudarymo tvarka ir darbo reglamenta nustato Kiino kultiiros ir sporto departamentas®. Sportinés
veiklos sutartyse Salys gali nustatyti giny nagrinéjimo tvarka, paprastai pirmiausiai Salys sporto gincus sprendzia taikiu
btdu — derybomis, o véliau, neiSsprendus, galima kreiptis arba i arbitraza (nacionalini arba tarptautini), arba i bendrosios
kompetencijos teisma. Jeigu gincas kyla, pavyzdziui, dél tam sporto Sakos federacijos taisykliy pazeidimo, paprastai tam
tikros sporto Sakos federacija yra nusta¢iusi iSankstine gincy nagrinéjimo ne teisme tvarka, Zzinoma ji néra galutiné ar
uzkertanti kelia kreiptis { kitas institucijas, pavyzdziui, bendrosios kompetencijos teisma ar arbitrazus (nacionalinj arba
tarptautini).

Tyrimo tikslas — apzvelgus pagrindinius sporto gin¢y sprendimy bidus, i$siai$kinti, sporto gincy nagringjimo
Lietuvos bendrosios kompetencijos teismuose tendencijas, privalumus ir trikumus.
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Tyrimo metodai: sisteming, kritiné, lyginamoji mokslinés literatiiros, teisés akty ir teismy praktikos analizé.

ISvados: Lietuvoje sporto gincai gali biiti sprendziami jvairiai, priklausomai nuo jy pobiidzio ir Saliy susitarimo:
pasirinkus alternatyvy gincy sprendimo biida ir iSspresti ginca taikiai, o nepavykus, kreiptis | atitinkamos sporto Sakos
federacija, bendrosios kompetencijos teisma arba arbitraza (nacionalini arba tarptautini). Lietuvos teismai vis maziau
nagringja sporto gincus, manome, kad §i tendencija yra visiSkai palanki sporto teisés tobuléjimui, o tai patvirtina §iy gincy
specifiSkumas, operatyvaus sprendimo bitinybé, Lictuvos teismy vienodos praktikos sporto ginéuose nebuvimas, kity
sporto gincy sprendimo biidy ir institucijy privalumai. Labai sveikintina idéja — isteigti specialy Sporto arbitraza Lietuvoje,
kuriame specifinius sporto teisés gincus spresty sporto teisés profesionalai.

Raktiniai ZodZiai: sporto gincai, alternatyviis sporto gincy sprendimo biidai, bendrosios kompetencijos teismai.

Literatiiros sarasas:
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SKIRTINGO MEISTRISKUMO SPORTININKU STRESO [VEIKOS BUDAI: SPORTINIO
EJIMO ATVEJIS

V. Skyriené, V. Ivaskiené, G. Oklinskaité
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Stresas - nattiralus gyvenimo reiskinys, skatinantis asmens iSradinguma, kiirybiSkuma, veikluma ir tobuléjima
(Ivaskieng ir kt., 2009). Sportininkai daznai patiria stresa sunkiy treniruo¢iy metu, pries ar po varzybu. Individualiy sporto
Saky atstovai susiduria su stresu dazniau, negu komandiniy Jy meistriSkumas dalinai priklauso nuo to, kaip jie sugeba
susidoroti su patiriamu stresu. (Laskiené ir Gedvilaité-Moan, 2007). Kyla probleminis klausimas — ar sportinis
meistriSkumas jtakoja streso iveikos biidy pasirinkima?

Hipotezé: skirtingo meistriSkumo Lietuvos sportinio €jimo atstovai taiko skirtingus streso jveikos budus. Tikslas:
i$siaiskinti Lietuvos sportinio ¢jimo sportininky taikomus streso jveikimo btidus sportinio meistriSkumo aspektu.

Metodika: tyrime dalyvavo 20 Lietuvos sportinio &jimo atstovy: 10 auk$to meistriSkumo ir 10 Zemo meistrisSkumo.
Taikyti: mokslinés literatiiros analizé, anketiné apklausa (streso jveikos klausimynas). Statistinei duomeny analizei naudota
SPSS 19 versija.

Rezultatai: Stresas gali priversti sportininka suabejoti savo pajégumu ir palauzti pasitikéjima savimi (Malinauskas,
2010), todél labai svarbu mokéti kovoti su atsiradusiu stresoriumi. Zmogus turi savo jprastinius streso jveikimo biidus,
kuriuos dazniausiai taiko stresinése situacijose. Asmenys neieSko vis kito streso iveikimo biido, o pasitelkia ankséiau
iSbandytus ir zinomus (Dudaité ir Ustilaité, 2014).

Kaip teigia Gulbinskiené ir kt. (2007), psichinis parengtumas yra sportinio parengtumo dalis. Sportininkams per
varzybas pasiekti gery sportiniy rezultaty trukdo aukstas nerimo lygis, todél tokiems sportininkams reikia skirti ypatinga
démesi. Kiekvienas treneris ir sporto psichologas turéty padéti sportininkams nors kiek prislopinti tokia biisena arba ja
iveikti (Gedvilaité-Moan, Laskiené, 2007).

Nustatyta, kad mazesnio meistriSkumo Lietuvos sportinio éjimo atstovai niekada nepraso kity nuomongés apie jiems
i8kilusia problema, o auks$tesnio meistriSkumo sportininkai - kartais praso. Tiek auksto, tick Zemo meistriSkumo ¢jikai
dazniausiai taiko labai panaSius buidus jveikti stresa. Patys populiariausi yra: klausytis muzikos, kontroliuoti savo emocijas,
bandyti panaudoti savo gebéjimus, Seimos ir draugy palaikymas, problemos sprendimo biidy ieskojimas.

ISvados: Streso iveikimo biidy pasirinkimo jvairové nepriklauso nuo Lietuvos sportinio éjimo atstovy meistriSkumo
lygio. Auksto ir Zemo meistriSkumo sportininkai stresq bando jveikti klausantis muzikos, kontroliuodami savo emocijas,
bandydami panaudoti savo gebé¢jimus, bendraudami su draugais ir Seimos nariais, iesSkodami problemos sprendimo buduy.

Raktiniai ZodZiai: stresas, sportinis éjimas, sportinis meistriskumas.
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DARBUOTOJU PASITENKINIMAS DARBU LAISVALAIKIO ORGANIZACIJOJE

D. Sinkiinas, V. B. Fominiené
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Daugelis organizaciju yra priklausomos nuo savo darbuotoju, o paslaugas teikianciose istaigose, zmogiskieji istekliai
- tai vienas i$ didziausiy jos turty. Norint, kad darbuotojai taptu organizacijos turtu, vienas i§ svarbiausiy veiksniy yra ju
pasitenkinimas darbu. Teigiama kad pasitenkinima darbu jauciantys darbuotojai demonstruos teigiama pozitrj | darba,
kokybiskiau ir produktyviau atliks savo uzduotis, kas darys tiesioging jtaka organizacijos rezultatams. Ne iSimtis ir sporto
paslaugas teikiancios organizacijos. Taigi, organizacijoms, siekiancioms didinti teikiamy paslaugy kokybe bei prisidéti prie
tinkamo gyventoju, o ypac¢ jaunosios kartos, aktyvaus laisvalaikio praleidimo organizavimo, ypatingai svarbu suprasti, kad
tai neatsiejama nuo juy darbuotoju pasitenkinimo darbu.

Tyrimo objektas: darbuotojy pasitenkinimas darbu

Tyrimo tikslas — jvertinti darbuotojy pasitenkinimg darbu laisvalaikio organizacijoje

Tyrimo metodika ir organizavimas. Siekiant uZsibrézto tikslo tyrimo metu buvo apklausta 50 Kauno sporto
mokyklos ,,Tauras* darbuotoju , i§ kuriy 32 vyrai ir 18 motery, atitinkamai tai sudaré 64 proc. ir 36 proc. visy tiriamyju.
Apklausa buvo atliekama 2017 m. vasario 27 d. — 2017 m. kovo 7 d. Visos anketos buvo asmeni$kai dalinamos
respondentams . Tyrimas atliktas pagal parengta klausimyna, sudaryta i§ motyvaciniy veiksniy ivertinimo klausimyno
(Lipinskienés, 2012) ir pasitenkinimo darbu klausimyno (PMW asociacija, 2012) Tyrimo duomeny analizei, modeliuojant
empirinius grafikus ir lenteles buvo naudojama aprasomoji statistika.

Tyrimo rezultatai ir iSvados. Atlikus tyrima Kauno sporto mokykloje ,,Tauras® nustatyta, kad Sioje organizacijoje
dirbantys darbuotojai yra patenkinti darbu. Respondenty pasitenkinimo darbu bendras ivertintas 56,7 balo, kas reiskia labai
auksta pasitenkinimo darbu lygi. Analizuojant veiksnius, darancius itaka darbuotojy pasitenkinimui darbu nustatyti bendri
didziausia itaka darantys veiksniai. Atlikto tyrimo metu atskleista, kad didziausig itaka pasitenkinimui darbu turi tokie
veiksniai, kaip ekonominiai (19,5 balo) ir darbo turinio (21 balas). Darbo turinio ir ekonominiai veiksniai yra reik§mingi,
todél rezultatai aktuallis. Maziausiai respondentus veikia paaukstinimas (13,4 balo), atsakomybé (15,3 balo) bei pasiekimai
(15,9 balo). Atlikto tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaida, jog vadovai tinkamai valdo ZzmogiSkuosius iSteklius bei
naudoja reikiamus motyvacinius veiksnius pasitenkinimo darbu didinimui.

Raktiniai ZodZiai: darbuotojy pasitenkinimas darbu, laisvalaikis, organizacija
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THE PECULIARITIES OF HIGH SCHOOL SENIORS’ ATTITUDE TOWARDS A
PHYSICAL EDUCATION TEACHER

G. Levuliene, V. lvaskiene
Lithuanian Sports University, Kaunas, Lithuania

The aims of the research at investigating high school seniors’ attitude towards a physical education teacher.

Research methods: questionnaire survey and statistical analysis. Statistical data analysis used SPSS 17.0 software
package, whereas conclusions were drawn by using Chi-square test. The significance level was set at p<0.05. The research
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was carried out in schools of Kaunas in spring 2015. Even 300 senior pupils (150 girls and 150 boys) took part in the
study.

Results. Our results coincide with the data of other researchers (Galkiené, 2011; Freire and Miranda, 2014; McDavid
et al., 2014) that the students approach to physical education teacher is highly dependent on the teacher's ability to
communicate, be creative effort from his benevolent treatment of pupils during lessons.

Conclusions:

-Both boys and girls specify the teacher’s professional competence, friendliness and communication skills, also the
respect of the students’ opinions, as the teacher’s favorable characteristics;

Hereafter, as the unfavorable characteristics, the boys and girls mark the physical education teacher’s requests to
follow the standards, the absence of the teacher’s active involvement into the physical activity during the lessons, as well as,
the disregard to the students’ requirements and opinions.

Keywords: attitude towards a physical education teacher, students, physical activity.
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KOKIE MOTYVAI SKATINA STUDENTU (VAIKINU IR MERGINU) FIZIN] AKTYVUMA ?

V. Ivaskiené1 , V. Markevicius*
! ietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva, “Mykolo
Romerio universitetas, Vilnius, Lietuva

Elgsenos varomoji jéga yra motyvacija., kurig sudaro individo nuostaty, isitikinimy, poreikiy ir kity psichiniy
veiksniy visuma. Nustatyta, kad elgesio patvarumas i§ esmés priklauso nuo motyvacijos lygio. Kuo motyvacija socialiniu
poziliriu yra vertingesné, tuo elgesys yra patikimesnis, maziau priklauso nuo iSoriniy veiksmuy, ir atvirksciai.

Siuolaikingje visuomenéje fzinis aktyvumas turéty biiti suprantamas kaip sveikatos stiprinimo ir uZtikrinto
darbingumo visa gyvenima priemoné (Tamosauskas, 2005; Madonia et al., 2014), todél aktualu nustatyti, kokie yra studenty
fizinio aktyvumo motyvai .

Tyrimo tikslas — nustatyti ir palyginti studenty (vaikiny ir merginy) fizinio aktyvumo motyvus.

Tyrimo metodai: literattros Saltiniy analizé, anketiné apklausa, statistiné analizé.

Tyrime dalyvavo dvieju Vilniaus universitety 198 studentai (101 vaikinas ir 97 merginos), kuriy amzius 19-22
metai). Tyrimas atliktas 2016 m. pavasari.

Tiriamiesiems buvo pateiktas uzdaro tipo klausimynas (Ryan et al., 2003), kuriame pateikti teiginiai buvo skirti
fizinio aktyvumo motyvacijai tirti ir suskirstyti | keleta subskaliy: orientacija | meistriSkuma, vidiné motyvacija,
bendradarbiavimas, individualumas, orientacija i save, varZymosi/rungtyniavimo motyvacija, sekmés motyvacija.

Tyrimo duomenims apdoroti taikytas SPSS 19.0 paketas. Buvo skai¢iuojamas aritmetinis vidurkis ir standartinis nuokrypis.
Rezultatams palyginti skirtingose grupése taikytas Stjudento t kriterijus. Skirtumas buvo laikomas statistiskai reikSmingu,
kai p < 0,05.

Tyrimo rezultatai ir iSvados. Nustatyta, kad studentams (vaikinams ir merginoms) svarbiausi fizinio aktyvumo
motyvacijoje yra orientacija i meistriSkuma, bendradarbiavimas, vidiné motyvacija. Orientacija i meistriSkuma, vidiné
motyvacija, bendradarbiavimas, individualumas, varzymosi / rungtyniavimo motyvacija yra labiau biidinga vaikinams, o
sékmés motyvacija labiau budinga merginoms (p<0,05). Studenty kiino kultiros pratybu motyvacijos lygis pagal
orientacijos | meistriSkuma subskale yra aukstas, pagal viding motyvacija, bendradarbiavima, individualuma, orientacija {
save, varzymosi / rungtyniavimo motyvacija — vidutinis ir aukstas, o pagal s€ékmés motyvacija — vidutinis. Vaikiny ir
merginy kiino kultiros pratyby motyvacijos lygis pagal orientacijq { meistriSkuma ir varzymosi / rungtyniavimo motyvacija
nesiskiria.

S. Dadelo ir kt. (2008) tyres pirmo kurso studenty poziiirio { kiino kulttira kaita per mokslo metus nustate, kad tarp
studenty labai sustipréjo motyvai— noras biiti fiziskai stipriam, formuoti grazy kiina,.
Manome, kad studenty fizinio aktyvumo motyvacijai reikéty skirti Zymiai daugiau laiko, sitilyti jiems jvairiy naujy
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fizinio aktyvumo formy laisvalaikiu.
Raktiniai ZodZiai: motyvai, fizinis aktyvumas, studentai
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SKIRTINGO MEISTRISKUMO BOKSININKU SPORTINES VEIKLOS MOTYVACIJA

V. Murauskas
Silutés sporto mokykla, Siluté, Lietuva

Motyvacija — visuma motyvy, lemiané¢iy sportininko aktyvuma siekiant uZsibrézto tikslo per pratybas ir varZybas
(Sporto terminy Zodynas, 2002). Asmenybés motyvacija veikia palaikomyjy ir skatinamyjy veiksniy grupés. Palaikomieji
veiksniai — tai treniruotés salygos, materialus atlygis, sportininko ir trenerio santykiai, ju santykiai su komandos draugais;
skatinamieji veiksniai — tai galimybé tobuléti, laiméjimai, pripazinimas. Butinos abi motyvacijos veiksniy grupés (
Herzberg, 1996). Manoma, kad treneris, zinodamas ugdytinio sportinés veiklos motyvacija, gali padéti sportininkui tapti
ryztingesniam, atkaklesniam igyvendinant savo siekius, ilgiau tgsti sporting karjera (Ivaskiené ir kt., 2007). Todél aktualu
tirti jvairaus meistriSkumo atstovy sportinés veiklos motyvacija.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti skirtingo meistriSkumo boksininky sportinés veiklos motyvacija.

Tyrimo metodai: literataros $altiniy studijavimas ir analizé, anoniminis anketavimas, statistiné analizé.

Tiriamiesiems buvo pateikta 56 klausimy standartizuota F. Herzberg (1996) anketa, sickiant nustatyti Siuos astuonis
veiklos motyvus: finansinj, pripazinimo ir dékingumo, atsakomybés, santykiy su vadovu, karjeros, laimé¢jimy, darbo turinio,
bendradarbiavimo.

Anoniminis anketavimas buvo vykdomas 2016 m. vasario 11 — 12 d.d. per Lietuvos rajony jaunimo ir suaugusiujy
Cempionatg. Tiriamaja imt{ sudaré aStuoniy svorio kategorijy (nuo 52 iki 91 kg) boksininkai. Didelio meistriSkumo
sportininkams buvo priskiriami pirmieji trys - keturi laimétojai, o mazo meistriSkumo sportininkams — paskutines keturias
vietas uzémg sportininkai. Anketingje apklausoje dalyvavo 28 didelio ir 32 mazo meistriSkumo boksininkai . Tiriamyjy
amzius 17 - 18 mety (jaunimo amziaus grupé).

Rezultatai ir jy aptarimas. Nustatyta, kad didelio meistriSkumo boksininkams reik§mingiausi yra darbo turinio ir
laiméjimy motyvai. Mazo meistriSkumo sportininkams reik§mingiausi yra darbo turinio ir bendradarbiavimo motyvai.
Didelio meistriSkumo boksininkams finansinis, pripazinimo ir dékingumo, laiméjimy motyvai yra svarbesni (p < 0,05), nei
mazo meistriSkumo boksininkams. Nepriklausomai nuo sportinio meistriSkumo boksininkams nereikSmingiausias yra
karjeros motyvas. Kiti dvikovos sporto Saky atstovy sportinés veiklos motyvacija tyr¢ mokslininkai (Ivaskiené ir kt., 2007,
2014; Maciulis ir kt., 2007) nustaté, kad pagrindinis motyvas sportininkams — darbo turinio, o nereik§mingiausias —
karjeros motyvas. I§vados.

Didelio meistriskumo boksininkams reik§mingiausi yra darbo turinio ir laiméjimy, mazo meistriskumo - darbo
turinio ir bendradarbiavimo motyvai. Tiek didelio, tieck maZzo meistriSkumo. boksininkams nereik§mingiausias yra karjeros
motyvas.

Raktiniai ZodZiai: sportinis meistriSkumas, sportininkai, boksas
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SPORTO MOKYKLU TRENERIU DARBO MOTYVACIJOS VERTINIMAS (KAUNO M.
MOKYKLU PAVYZDZIU)

L. Maciuleviius, V. B. Fominiené, E. Maciulevidiené Lietuvos
sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Darbo tikslas — jvertinti sporto mokykly treneriy darbo motyvacija (Kauno m. sporto mokykluy pavyzdziu).

Tyrimo metodai ir organizavimas. Tyrimas buvo vykdomas 2017 m. pavasarj keturiose Kauno miesto sporto
mokyklose. Tiriamaja imtj sudaré 151 treneris (80 motery ir 71 vyras). Imtis sudaryta atsitiktinés atrankos metodu. Buvo
iSdalinta 160 ankety, i§ ju sugrizo 151 anketa (94 proc.). Pagrindinis tyrimo metodas — anketiné apklausa. Anketa
sudaryta i§ demografinio bloko ir klausimyno, kuris skirtas {vertinti treneriy viding — iSoring motyvacija. Atsakydami i
vidinés — iSorinés motyvacijos klausimyna (30 teiginiy) respondentai savo nuomong isreiské sureitinguodami kiekviena
teigini ir priskirdami tik viena raid¢ gaunant atitinkamus balus (N — niekada arba beveik niekada (1 balas), K — kartais (2
balai), D — daznai (3 balai), V — visada arba beveik visada (4 balai)). Baly suma uz teiginiy jvertinima, leidzia nustatyti
pagal metodikos ribas motyvacijos lygi. TrisdeSimt anketos teiginiy yra sudaryti remiantis T. Amabile parengta skale (Work
Preference Inventory) (pgl. Aamodt, 2004). Nors teiginiai apima bendras motyvacines orientacijas, visy pirma, jie buvo
nukreipti i respondenty darba. Duomenys buvo apdoroti naudojant SPSS (Statistical Package for Social Sciense) Statistiniy
duomeny apdorojimo programa (SPSS for Windows 19.0). Anketinés apklausos metu surinkty duomeny analizei buvo
panaudoti Sie statistikos metodai: apraSomoji statistika — dazniai, skaitinés charakteristikos, grafinis duomeny vaizdavimas;
kokybiniy pozymiy tarpusavio priklausomumui vertinti buvo taikomas chi kvadrato (?) kriterijus; rezultatai buvo laikomi
statistiskai reik§mingais, jei paklaidos tikimybés reik§mé p < 0,05.

Rezultaty aptarimas ir iSvados. Analizuojant sporto mokykly treneriy, dalyvavusiy tyrime viding motyvacija pagal
lyti, buvo nustatyta, kad vyry vidinés motyvacijos vidurkis yra aukStesnis negu motery ir atitinka — auksta lygi, o motery —
auksciau vidutinio lygio. ISorinés motyvacijos vidurkis buvo aukstesnis Siek tiek motery negu vyry bei atitiko auksciau
vidutinio lygio, o vyry - vidutinj lygj. StatistiSkai reikSmingy skirtumy tarp vidinés ar iSorinés motyvacijos ir lyties
nenustatyta. Analizuojant vidinés motyvacijos veiksnius pagal amziy, buvo nustatyta, kad 26 — 45 mety amziaus treneriai
turi auks¢iausius baly vidurkius lyginant su jaunesniy ar vyresniy amZziaus grupiy tiriamaisiais. ISorinés motyvacijos
auksciausias baly vidurkis buvo nustatytas 26 — 35 m. amziaus tiriamyju, kiek Zemesnis pastebétas jauniausioje ir
vyriausioje amziaus grupése, o zemiausias — 46 —55 mety tiriamyjy. Kiti autoriai (Sunokaités, 2008) pastebi, kad paprastai
su amziumi pasitenkinimas darbu kyla; maZiausias pasitenkinimo lygis nustatomas tarp jauny darbuotoju. Jie tikisi didesnio
asmeninio pasitenkinimo ir dazniausiai nurodo, kad jiems darbe svarbiis is$tuikiai, savirealizacija, sprendimy laisvé ir pan.
Masy atliktas iSorinés motyvacijos tyrimas atskleidé, kad daugiau negu puse tirty treneriy labiausiai orientuojasi i finansing
darbo graza. Kiti autoriai taip pat pastebi, kad vieni pagrindiniy iSoriniy motyvacijos veiksniy yra materialiniai poreikiai,
susij¢ su pragyvenimo uztikrinimu, todél kalbant apie darbuotojy motyvacija pirmiausia tai biity piniginis atlygis uz darba.
Tirty sporto mokykly treneriy vidiné motyvacija yra aukstesnio lygio uz iSoring. Vidinés motyvacijos vidurkis yra
auksStesnis vyry ir atitinka auksta lygi. Buvo nustatyta, kad auk$¢iausius vidinés motyvacijos baly vidurkius turi 26 — 45
mety amziaus treneriai, dirbantys iki 5 mety, nuo 5 iki 15 mety arba 36 ir daugiau metus, taip pat turintys zemiausia
kvalifikacing kategorija. ISorinés motyvacijos auks$Ciausias baly vidurkis buvo nustatytas 26 — 35 m. amZiaus treneriy,
turin¢iy darbo staza iki 5 mety arba dirbanciy 36 ir daugiau metus bei turin¢iy auksciausia kvalifikacing kategorija.

Raktiniai ZodZiai: motyvas, motyvacija, sporto mokykla, treneris.
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INTERNETINIU SVETAINIU KOKYBES SASAJOS SU VARTOTOJU LOJALUMU

A. Usas, E. Jasinskas
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Aktualumas. XXI a. kasdienis gyvenimas jau nebei$sivaizduojamas be informaciniy komunikaciniy technologiju
produkty tokiy, kaip kompiuteris ar telefonas . Visus naujausius prietaisus sieja — galimybé prisijungti prie interneto.
Internetas neiSsivaizduojamas be internetiniy svetainiy kurios reprezentuoja oikio vienetus (Li, ir Wang, 2010). Dabartinis
verslas vis labiau persikelia i elektroning erdve. Kokybiska ir daugiafunkciné internetiné svetainé padeda sukurti ar
uztikrinti konkurencinj pranaSuma ir pritraukti naujy klienty o senus klientus padaryti lojaliais.

Internetinés svetainés kokybés poreiki skatina programinis bei techninis, informaciniy komunikaciniy technologiju
pritaikomumas (Sharifi, 2014).. Klientai pasiekti organizacijos interneting svetaing gali tiek per telefona, tiek per kompiuteri
ar i$ net iSmanyji laikrodj. Batina uZztikrinti uztrinti prieinamuma per visus jrenginius, jog vartotojai jaustysi laukiami bei
grizty { svetaing dar karta. Lojalts klientai uztikrina papildoma informacijos apie organizacija sklaida ir gerina poziirj |
pacia organizacija. Labai svarbu suprasti sasajas tarp organizacijos internetinés svetainés kokybés ir lojaliy vartotoju. Kaip
aukstesné svetainiy kokybe gali pritraukti daugiau naujy klienty o senus klientus paversti lojaliais.

Darbo tikslas — Apzvelgti internetiniy svetainiy kokybés sasajas su vartotojy lojalumu.

Tyrimo metodai — mokslinés literattiros analizé, lyginamoji analizeé..

Tyrimo rezultatai ir aptarimas. Apzvalga atskleidé, jog internetiniy svetainiy kokybé daro ijtaka vartotoju
lojalumui. Internetinés svetainés kokybé matuojama pasitelkiant kokybés, naudojamumo ir pasitenkinimo modelius.
DazZniausiai pasitaikanios matavimo dimensijos: patogumo naudotis, patrauklumo, griztamojo ry$io, saugumo,
informacijos. GriZztamojo ryS§io dimensija tiesiogiai orientuota i vartotoju lojaluma (Santouridis et al. 2012). Likusiy
dimensijy kokybés uztikrinimas paskatina vartotoja grizti i interneting svetaing, dar kelis kartus ir tarpti lojaliu klientu.

ISvados. Internetiniy svetainiy vertinimas svarbus rodiklis svarbus internetinéms parduotuvéms ir organizacijas
reprezentuojanc¢ioms svetainéms. Internetiniy svetainiy kokybé i$skiria organizacija i$ kity internetinéje erdvéje, sukuria
konkurencinj pranasuma, parodo organizacijos iSskirtinuma ir originaluma. Nuolatinis internetiniy svetainiy tobulinimas
pagal vartotojy norus padeda islaikyti lojalius klientus ir pritraukia naujus.

Vartotojy lojalumas elektroningje erdvéje vertinamas pagal ju apsilankyma toje pacioje internetinéje svetainéje kelis
kartus. Lojalaus vartotojo internetinéje svetainéje savoka gali kisti priklausomai nuo internetinés svetainés pobiidzio.
Lojalas vartotojai sukuria didele nauda organizacijai, ne tik pirkdami ir vartodami produktus ar paslaugas, bet ir netiesiogiai
reklamuojant interneting svetaing — organizacija.

Internetiniy svetainiy ir lojaliy vartotojuy rySys pasireiSkia per internetiniy svetainiy kokybe. KokybiSka internetiné
svetainé pritraukia daugiau vartotojuy, o senieji tampa lojaliais. Lojaliis klientai pasitilymais ir pageidavimais prisideda prie
internetinés svetainés kokybés gerinimo.

Raktiniai ZodZiai — Internetinés svetainés, sasajos, vartotojy lojalumas.
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PRE-MATCH EMOTIONAL STATES OF YOUNG BOXERS

V. Murauskas', V. Ivaskiené®
!Silute Sports School, Silute, Lithuania

“Lithuanian Sports University, Kaunas, Lithuania

45



Mokslas ir praktika. Aktualijos ir perspektyvos

The aim of the research - to estimate pre-match emotional states of young boxers of differently skilled.

Research methods: questionnaire survey and statistical analysis.

Young boxers booklet emotional state investigation was applied: the emotional state assessment methodology — SAN
scale, scale S. Spielbergo—J. Chanino, Competative State Anxiety Inventory (CSAI) (Martens et al., 1990).

Statistical data analysis used SPSS 19.0 software package, whereas conclusions were drawn by using Stjudento t test
and. Chi-square test. The significance level was set at p<0.05.

The sample consisted of 14-19 year old young boxers whose sporting experience ranged from 2 to 8 years. Young
boxers average age of 16.8 + 2.3 years. Large master boxer: junior, junior, youth ages Lithuanian champions winners,
participants and winners of international competition (29 athletes). Low athletes: to achieve high sports results (78 athletes).
Ananonymous questionnaire survey was carried out in the 3 days prior to the event. The research was carried out in sports
schools of Silute and Klaipeda in spring 2016.

Results: It was found that low skill young boxers cognitive anxiety higher than somatic anxiety. These results are
consistent with other research scientists (Esfahani & Soflu, 2010; Ivaskiene et al., 2010; Sharma, 2011). It was found that
highly skilled young boxers somatic anxiety for higher cognitive anxiety. Almost all the boxers being, activity and mood
before the match at a high level.

Conclusions:

1. Before the match high skilled young boxers have increased feelings, mood and were also prone to be more
active. Most of them had average level of situational and personal anxiety, low level of cognitive anxiety,
average level of somatic anxiety and high level of self-confidence.

2. Before the match low skilled boxers were inherent the high level of feelings, activity and mood. Most of them
had high level of situational and personal anxiety, low level of somatic anxiety, average level of cognitive
anxiety and self-confidence.

3. Comparing differently skilled young boxers pre-match emotional states were determined that before the
match most of high skilled boxers situational, personal and cognitive anxiety were lower level. Somatic
anxiety and self-confidence were higher level than low skilled boxers.

Keywords: young boxers, pre-match emotional states, differently skilled.
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BOKSININKU DAZNIAUSIAI TAIKOMI STRESO [VEIKOS BUDAL:
SILUTES ATSTOVU ATVEJIS

V. Ivaskienér, V. Murauskas®
'Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva,
2Silutés sporto mokykla, Siluté, Lietuva

Yra teigiama, kad stresas - nattiralus gyvenimo reiSkinys, skatinantis asmens iSradinguma, karybisSkuma, veikluma ir
tobuléjima. Sportuojantys asmenys varzyby metu patiria ypac dideli stresa, todél buitina mokéti stresa valdyti, taikyti jvairius
streso {veikos biuidus bei priemones (Ivaskiené ir kt., 2008. 2009). Psichinis parengtumas yra sportinio parengtumo dalis
(Gulbinskiené ir kt.. 2007), jai reikia skirti pakankama démesi. Dvikovos sporto atstovai tyrinéti menkai, neaiSku kokius streso
iveikos biidus dazniausiai taiko skirtingo meistriSkumo boksininkai.

Tyrimo tikslas - i$siaiskinti didelio ir mazo meistriSkumo boksininky taikomus streso jveikos budus.

Tyrimo metodika ir organizavimas. Taikyta mokslinés literatiiros analizé, anketiné apklausa (streso iveikos
klausimynas), statistiné analizé. Tyrime dalyvavo 48 Silutés sporto mokyklos boksininkai (11 didelio meistriskumo ir 37 mazo
meistriSkumo). Statistinei duomeny analizei naudota SPSS 19 versija. Tyrimas atliktas 2016 m. pavasarj.
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Rezultatai. Nustatyta, kad streso jveikai tiek didelio, tiek mazo meistriSkumo boksininkai dazniausiai taiko tokius pacius
blidus DaZzniausiai taikomi budai yra: muzikos klausymasis, juokas, savo gebéjimy panaudojimas, pokalbiai su Seimos nariais ir
draugais, naujy problemos sprendimo biidy ieSkojimas, miegas.

Zmogus turi savo iprastinius streso jveikimo biidus, kuriuos dazniausiai taiko stresinése situacijose. Asmenys neiesko
vis kito streso jveikimo buido, o pasitelkia anks¢iau iSbandytus ir Zinomus (Dudaité ir Ustilaité, 2014). Manome, kad tikslinga
bty supazindinti boksininkus ir su kitais, juy nenaudojamais bet efektyviais, streso jveikos biidais.

ISvada: didelio ir maZzo meistriSkumo boksininkai stresa bando jveikti klausantis muzikos, kontroliuodami savo
emocijas, bandydami panaudoti savo gebéjimus, bendraudami su draugais ir §eimos nariais, ieSkodami problemos sprendimo
budu.

Raktiniai ZodZiai: stresas, streso jveikos biidai, boksininkai, sportinis meistriSkumas.
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MOKESCIU ITAKA SPORTO IR TURIZMO VERSLUI 2017-AISIAIS METAIS

D. Rimkeviciené
Lietuvos sporto universitetas, Kaunas, Lietuva

Nepaisant stipraus neigiamo iSorés veiksniy poveikio, Lietuvos ekonomika islaiké iSbandymus ir toliau stabiliai
augo. Kryptingas Vyriausybés darbas skatinant eksporta, gerinant verslo salygas, pritraukiant tiesiogines uZsienio
investicijas ir stiprinant maZziausias pajamas gaunancius Seimos tkius paklojo stiprius pamatus subalansuotai ekonomikos
plétrai (Lietuvos Respublikos vyriausybés 2015 mety veiklos ataskaita, 2016).

Tikslas atskleisti mokes¢iy itaka sporto ir turizmo wverslui 2017-aisiais metais.

Tiriamieji klausimai:

1. Kokia informacija VMI pateikia pla¢iajai visuomenei?
2. Koks VMI isleistas aprasas padedantis isitikinti ar sandoriai sudaromi su patikimais pirkéjais ir tieckéjais?
3. Kokia prieinama informacija kity institucijy svetainése, internete?

Metodai: literatiiros analizé

Mokesciai — tai valstybés nustatyta pinigy suma, kuria privaloma mokéti nuo savo veiklos rezultaty arba atlikty ar
norimy atlikti veiksmuy. Ne paslaptis, kad mokes¢ius moka kiekvienas, vykdantis ekonoming veikla, ir privalo juos mokéti
laiku ir nustatyta tvarka, bet uz ka i§ tiesu turime atiduoti dalj uzdirbty pinigy ir kiek kainuoja kelias, kurj nukeliauja
pinigai? Pagrindiniai mokes¢iai mokami uz darbo santykius ir uz vykdoma veikla (Grigaityté, 2015). Pastaruoju metu
Lietuvos ekonomika pasizymi viena savybe, kuri gali i§ dalies dziuginti trumpuoju laikotarpiu, taciau nezada nieko gero
vidutiniu ir ilguoju laikotarpiu. Tai — vartotojy ir investuotoju pasitikéjimo ,,i$sivaiks¢iojimas® { skirtingas puses. Namy
tkiy vartojimo apimtis nuosekliai augo keleta mety iS eilés tick galiojusiomis, tiek palyginamosiomis kainomis. Deja, to
negalima pasakyti apie investicijas, kurios 2016 m. net absoliuc¢iai sumazéjo. Galima guostis, kad investicijy sastingj lémé
pauzé tarp ankstesniosios Europos Sajungos finansinés perspektyvos ir dar neisibégéjusio 2014-2020 m. finansinés paramos
panaudojimo, taciau tai niekaip nekeiCia esminés problemos — menko privaiy imoniy ,,apetito* investuoti (Lietuvos
makroekonomikos apzvalga, 2017). Kaip teigia G. Nauséda (2017) realiausia 2017 mety perspektyva — ilgai uzsitgsusi léta
ir prieStaringa ekonomikos plétra pasaulyje. Lietuvos ekonomika Siemet turéty augti sparCiau negu praéjusiais metais, 0
Salies bendrasis vidaus produktas (BVP) turéty padidéti 2,5 proc. Tai susije su didesnémis investicijomis ir spartesniu
eksporto augimu.

Lietuvoje juridiniai ir fiziniai asmenys, istatymy numatyta tvarka privalo deklaruoti pajamas. Juridiniai asmenys
deklaruoja: Pajamas, apskaiCiuota pelna ir mokesCius nuo pelno; Darbo uzmokesti, gyventoju pajamy mokesti,
apskaiGiuotus Sodros mokes¢ius; Pridétinés vertés mokesti, teikia i- SAF; Nekilnojamojo turto mokestj; Zemés mokesti;
TarSos mokesti; Pakuotés mokesti; Gauta ir suteikta parama; Gyvybés draudimo imokas. Taip yra deklaruojama ir: prizai
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iki 200 EUR, laiméjimai ir dovanos; konkursy nugalétojams iSmokétos sumos; pensijos; pelno nesiekiantys vienetai apie
iSmokétas paSalpas savo nariams; gauti ir iSmokéti pinigai darbuotojams: dienpinigiai, paskolos nuo 600 EUR, avansu
gautos ar iSmokétos sumos nuo 15000 EUR, kompensacijos uz kilnojamo pobiuidzio darba bei iSmokos uZsienie¢iams uz
suteiktas paslaugas 15000 EUR.

2017 metais mokes¢iy administratorius perspéja i ka reikéty atkreipti démesi: tantjemas; paramas uz paslaugas;
reprezentacija bei baudas ir netesybas.

Norint mokesciy itaka sporto ir turizmo verslui 2017-aisiais metais, biitina detaliau apzvelgti tokias ekonomikos
aktualijas (Nauséda, 2015):

1. karodo Lietuvos ekonomikos augimas: laiking nuokrypi ar kelia i recesija?
kaip jtempta politiné situacija kaimyninése Salyse koreguoja eksporta?
ar didesnis vidaus vartojimo mastas gali kompensuoti sumazéjusi eksporta?
kokiy permainy gyventojams gali atnesti {gyvendinamas naujasis socialinis modelis
. kokio Lietuvos ekonomikos augimo galime tikétis artimiausiu laiku ir kt.?

Mokesciai... Baisus Zodis, nuolatos girdimas vieSojoje erdvéje, keliantis blogas emocijas, ir dazniausiai biisimi
verslininkai jvardina ,,mokescius Lietuvoje* kaip pagrinding priezast] nepradéti naujos veiklos, nieko nedaryti ir kaltinti
valdanciuosius — bet tai tik blogas bandymas save paguosti, kad aplinkui viskas blogai.

o e W

Raktiniai ZodzZiai: sporto ir turizmo verslas; deklaravimas, mokeséiai
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®OPMUPOBAHUE KOHIEININHU YCOBEPHIEHCTBOBAHUA YIIPABJIEHUSA
KOMMYHUKAIUAMUA B UTHOPOPMAIIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHOM ITPOIECCE
OPI'AHM3AIINUN

P. Cunvuenko
3anopooicckas 2ocyoapcmeennas undicenepuas akademust, 3anopooicve, Yxpauna

AKTYaJbHOCTbh T€MbI UCCJIEOBAHUS YNPABICHNS KOMMYHHKAIMAMH B YCIOBHSIX MH()OPMAIMOHHOTO 0O0IIecTBa
MIPEACTABIISIET coboit CJIOKHOE COIMAJIbHOE SIBJICHHE, KOTOpOE peanuzyercst Gmaromaps
nH()OPMAMOHHOKOMMYHHUKAIIMOHHBIM TEXHOJIOTHSIM, KOTOpPBIE COJEHCTBYIOT CTAaHOBJIEHHIO HOBOW HH(OPMAIMOHHOM
nHQPACTPyKTypsl yIpaBIEHUs TpoeKTaMH. B KOHTekcTe TpaHchOpManuu oOmecTBa W CHUCTEMHBIX HM3MEHEHUH
nH(pOPMAMOHHOKOMMYHHUKAIIMOHHBIM MPOLIECC BHICTYNAET CICIM(PUUECKO YHHBEpcaanel KylbTypbl OpraHH3aluH Kak
LEJIOCTHOW COIMOKYJIBTYPHOW CHCTEMBI M Oa3HCHBIM KOMIIOHEHTOM COIMAIBHOTO, 3KOHOMHYECKOTO M KYJIBbTYpHOTO
pa3zBuTHs. KoOHIENIMA yCOBEPIIEHCTBOBAHUS KOMMYHHUKAI[MSIMA BBICTYNIaeT KaK H3MEHEHHE CYOBEKT-O0BEKTHOM
napajurMbl yrnpaBJeHUs Ha CyOBbEKT-CyOBbEKTHYIO, KOTOpas MOXeT ObiTh chopmupoBaHa Oiarogaps 3¢GeKTHBHOMY
YOPaBJICHUI0 KOMMYHHKanusMu. DopMHUpOBaHHWE KOHIENIIMH YCOBEPIICHCTBOBAHUS KOMMYHHKAIMSIMH B YCIIOBHSIX
riofann3anuy W JanbHEHIIero pa3BUTHI MHPOPMALMOHHOTO O0IIecTBa TpeOyeT BBIPAOOTKH 3((EKTUBHOTO MEXaHH3Ma
yHIpaBieHus HHYOPMaIOHHO-KOMMYHHKATHBHEIM IiporieccoM. IIpeameT ucce/ieoBaHusA — yIpaBiIeHNE KOMMYHHKAIUIMHI
B MH(OPMAIIIOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHOM MpOLIeCCE€ KaK CIIOXKHBIM aAnHaMuueckuid mporecc. O0BbeKT HMccjieoBaHus -
(opMHpOBaHHE KOHLEIINN YCOBEPIIEHCTBOBAHUS YIIPABICHUS KOMMYHHUKAMSAMHU B MH(POPMAIIIOHHOKOMMYHHKAILIMOHHOM
MIPOLIeCCce OpraHn3alIyu.

IIpo6aemnas curyanusi: HeCTaOMIIBHOE IIOJIOXKEHHE OOIIECTBa, KOTOPOE HAXOAUTCS B YCIOBHUSX NEPMaHEHTHOTIO
Kpu3uca, TpeOyeT (OpMHPOBAHHMS LENOH CEpUM YNPABJIEHUS MPOEKTaMH, KOTOpPbIE OBl CIIOCOOCTBOBAJIM IOBBIIICHHUIO
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KayecTBa KaK OpraHu3allMy, Tak M oOuiecTBa, GopMHUpYsl HOBYIO NMapaMrMy MBIIUICHHS, B OCHOBE KOTOPOTO MEXaHH3M
YCOBEPIIECHCTBOBAHHS HH(OPMAMOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHBIM IIPOIIECCOM.

3agaunm  HcccaeJOBAHUS:  KOHIENTyalu3alys yYCOBEPIICHCTBOBAHMS  YIPABICHHS KOMMYHUKAIUSIMH B
nH(OPMAMOHHO-KOMMYHHUKAI[HIOHHOM IIPOIIECCe OpraHU3allid M paCIIMpPEHHE €€ BO3MOXHOCTEH [UIsi BHEIPEHUs
3¢ PEKTUBHOTO MEXaHN3Ma €€ Pa3BUTHS KaK IIEJTOCTHON U COIIMOKYIBTYPHON CHCTEMBI.

Hemmn HCCJIe/I0BAHMSA: pa3paboTtka KOHIICTIIIUI YCOBEpLIEHCTBOBAHUS KOMMYHUKaIHAMH B
nH(OPMAMOHHOKOMMYHHUKAIIMOHHOM IIPOLIECCE, KOTOpas BKIIOYAET: WHPOPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIE IPOLECCHI
panvKanbHO M3MEHSIOT OOIIECTBEHHbIE CBSI3W, MH(POPMAIIMOHHBIA OOMEH, CTeNeHb OTKPBITOCTH, KaU€CTBO M KOJMYECTBO
JIETIOBBIX MEPETOBOPOB, (GOPM OOIIECHHS JIIOJCH, CONMAIBHBIX TPYII, CTPYKTYp, Ka4eCTBO HamleH kn3HU. KoMMyHHKanun
U3MEHSIOT OOpaTHYIO CsIBa3b MEXIy HACEICHHEM, MECTHBIMH OOIIHOCTSAMH, YTO B IIEJIOM CIIOCOOCTBYET YIIy4IICHHIO
JEATETPHOCTH OPTaHM3alii, KOTOpas HaXOJWTCS B OTKPHITOM HMPOCTPAHCTBE M JOJDKHA aIIaTHPOBATHCS K M3MEHEHHSM,
KOTOPBIE IPOUCXOJIAT B COBPEMEHHOM MUDE.

MeToabl M MeTOA0JIOTHs MCCJIEI0BAHUSA: CHUCTEMHBIH, CTPYKTYPHBIN M CTYpPKTYPHO-(YHKIIMOHAIBHBIN METOIPbI,
KOTOpBIE TO3BOJSIIOT TIyOOKO MPOAHATM3MPOBATH BIMSHHE WH()OPMANNOHHO-KOMMYHHKAIMOHHBIX TEXHOJIOTHH Ha
NeSTeIbHOCTh  OpTraHW3allid. B  KOHTEKCTE IOCTHEKIACCHYECKOH  METONOJOTMH  CYIIECTBEHHOH  mpobiemoit
YCOBEPIICHCTBOBAHMS YNPABICHUSI KOMMYHHKAIMAMH HH(OPMAMOHHO-KOMMYHUKAIIHOHHBIX IIPOIECCOB €CTh PEIICHNE
po0JIeM KOMMYHUKAIIMOHHON SHTPOIIHH.

Pesyabrarel:  @opmMHpoBaHME  KOHLENIWH  yCOBEPIICHCTBOBAHMS  YNpPaBICHUS  KOMMYHHKALMsIMH B
nH(OPMAMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHOM  TIpOlLlecCE€  OpraHW3allid  HEPa3pbhIBHO  CBSI3aHO € TIOBBIIICHHEM  POJIH
nH(OPMAMOHHO-KOMMYHHKAI[HIOHHBIX TEXHOJIOTHH, KOTOpbIE OOBEAMHSIOT OpPraHU3alUI0 Ha BCEX YpOBHAX, s
(opMHpPOBaHUs KOHLEHIIMK YCOBEPUICHCTBOBAHMSI KOMMYHHUKAIMSAME Ba)KHOE 3HaueHHE MMeeT: 1) 0ObsSICHEHUE MPUPOJIBI
COLMAJIBPHOW KOMMYHHKAIMH; 2) aHalIn3 0COOCHHOCTEH CyOBeKT-00BbEKTHBIX OTHOILICHUI B OpraHU3aluy; 3) omnpeneiacHue
KOMMYHHUKAIMU KakK Tpoliecca Mepeiayd COLUAIBHO 3HaYMMON MH(GOPMAalMy NP MOMOIIM Pa3HbIX KOMMYHHUKaTHBHBIX
cpeacTB; 4) uccieqoBaHHE Xapakrepa TpaHcopMaluy KOMMYHHUKATHBHBIX OTHOIICHHH M Pa3BUTUS MH(MOPMAIMOHHBIX
TeXHONOTuH; 7) obocHOBaHWE cIeNUGUKN (QYHKIMOHUPOBAHUS MOJAENCH KOMMYHHKAILMH, CMBICIOO0Pa30BaHUS H
MHTEPIIPETALNH TEKCTOB; §) y4eT HeIMHEHHOCTH Nepeiaddl CMBICIIOB, CIIEHApHEB, HHTEIPETAUH MUH(POPMAINN, KOTOpas
nepeaaercs B mpolecce KOMMYHUKaTHUBHOI'O B3aUMOEHCTBUS.

BriBoabl. Ha ocHOBe aHanmm3a MbI JOBEIH, YTO OPraHU3aUs — 3TO CJIOKHOE COLMOCTPYKTYPHOE U COLMKYJIBTYPHOE
oOpazoBaHue, KoTopoe TpeOyeT IOCTOSHHOTO YCOBEPIICHCTBOBAHMSA  YIPAaBICHHS KOMMYHHKAIMAMH B
nH(GOPMAMOHHOKOMMYHUKAIIMOHHOM TPOCTPAaHCTBE OpraHM3alMd, A Yero HeoOXOAMMO BEIPabOTaTh MEXaHH3MEI
YIpaBieHUS] 3THMH mpoueccamy. KOMMYHHKanMOHHAs cpeja OpraHM3alid JODKHA IOCTOSHHO aJalTHPOBAThCS K
W3MEHEHEHUSIM OKpYJKalollel Cpejbl M peliaTh 3aJayd He TOJBKO BBDKMBAHWS OpraHM3allvd, a U IepeBoja ee Ha Oolee
BBICOKUH ypOBEHb BHEAPCHHS WHHOBALMH, IIOBBIICHUS WHHOBALIMOHHOTO KJIMMAaTa OpraHU3allud, Ppa3BUTHS ee
YeJI0BeUeCcKoro (hakTopa Kak rJIaBHOTO pecypca OparHU3allvy.

KaroueBsblie ciioBa: Y1paBJI€HUC KOMMYHUKAIUAMU, I/IH(l)OpMaLII/IOHHO'KOMMyHHKaLlI/IOHHBIﬁ npouecc, yrpaBjiaeHUue
IIPOCKTaMHu, I/IH(i)OpMaHI/IOHHBIe TEXHOJIOTMU, KOMMYHUKAIIUOHHAS DHTPOIIUA.

Cnucok JuTEpaTyphl:
1. Bopoukoga, B., Pomanenko, T., Aunprokaiitene, P. (2016). Konienitiss po3BUTKY MPOSKTHO-OPi€EHTOBAHOTO Oi3HECY B
yMoBax 1udpoBoi Tpanchopmanii go smart-cycminbersa / I ymanimapruil gichuk 3anopizvkoi 0epocasHoi inoceHepHoi
axaoemii, Ne 67. ¢. 122-134.

CTAHOBJIEHHUE U PA3BBUTUE HHO®POPMALIMOHHOI'O OBIIECTBA KAK ®AKTOP
YCTOMYUBOTI' O PA3BBUTHS B YCJOBHUSX I''TIOBAJIbHOM TPAHC®OPMAIINA
YEJOBEYECTBA

A. Cocnun
Yuusepcumem menedaxcmenma obpaszosanus HayuonanwHnoii akademuu nedazocuieckux Hayk Yxpaunol, Kuee, Ykpauna

AKTYaJbHOCTh HCCIeTIOBAHUA. AKTYyaJbHOCTh HCCIEIOBaHUS HWH(OPMAIMOHHOTO OOIIECTBA IPEJCTaBIISET
00JIBILIOE TEOPETHYIECKOE M NMPAKTUUECKOE 3HAYAHUE, TaK KaK HA HAIIMX IJa3aX 3TOT MUP KaKk MHUPOBO33peHHE, 00pa3 u
CTHJIb KU3HH, O0Opa3oBaTelbHas TEXHOJIOTHS, (hakTop mpeoOpa3oBaHUs CTpaH M KOHTHHEHTOB CIOCOOCTBYeT
TpaHc(hopMaIMy 4eJI0BedecTBA. AKTYaIbHOCTh TEMBI CCICIOBAHNS B TOM, YTO BBISBICHHE CYIIHOCTH MH()OPMAIMOHHOTO
obmecTtBa  crmocoOCTBYyeT — BBIABICHHIO  MH()OPMAIlMOHHOM  MpHpOAsl  OOmecTBa, B  OCHOBE  KOTOPOH
nH(pOPMAIMHHOKOMMYHHKAI[HOHHAST CTPYKTypa. WHpopMannoHHOe OOIIECTBO Kak TEOpHs, KOHLENLUsS U Iapajaurma
|
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BKJIIOYAE€T COBOKYITHOCTb HAYYHBIX 3HAaHMH WH()OPMALMOHHOW LMBHIIM3ALMM, CBS3aHHYIO C CHUCTEMaMH OJIEKTPOHHBIX
KOMMYHUKaIMH, 9TO NPUBOAMT K «PEBOJIIOLMH OOILEHMS», KOTOPYIO CIEAyeT u3ydaTb. B cBsi3u ¢ TpaHcdopmaumen
oOmiecTBa OT MH(POPMAIIMOHHOTO K «OOILECTBY 3HAHMI» IMPOHMCXOIUT TpaHchopMalys W MHGOPMAIIOHHOW KyJbTYpHI,
KoTopas TpeOyeT ajanTanny 4ejaoBeKa K BbI30BaM HH(MOPMAIIMOHHOW IIMBIWIIN3AIMY B YCIOBHUAX INI00ATH3aLIUH.

IIpo6aemnas curyanus: [IpoGiemHass cuTyanust COCTOUT B HAyYHOM IO3HAHMM (PeHOMEHA MH(OPMAIMOHHOTO
o0IIecTBa Kak CJI0KHOTO COLMAILHOTO OpraHu3Ma U (pakTopa YCTOHYMBOTO Pa3BUTHUS B YCIOBHSX BBI30BOB INI0OAM3aLINY,
WuTepHeT, TpaHC)OPMAILIUN UYEIOBEUECTBA IO/ BIMSHHEM HH(POPMAIIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TEXHOJOTHHA, KOTOpas
TpeOyeT MHTEHCH(UKAMN YCWIMHA CTpaH M HApOAOB II0 BHEAPEHHIO WH(GOPMAIMOHHOTO odmiecTBa (K IpUMeEpy, Kak
napaaurma pasButus oomectsa B CelMKOHOBOH A0MHE).

3agaum ucccae 0BaHUs: KOHICTITyaIH3anys HHPOPMAIMOHHOTO 00IIecTBa KaK COBOKYITHOCTH HAayYHBIX 3HAHHH,
KoTOpas OBl OTBedara TpPeOOBaHHWAM IIATOTO M IIECTOTO TEXHOJOTHMYECKOTO YKIAJOB, M MOATOTOBKH CIEIHAJIHCTOB,
KOTOpBIE CIIOCOOHBI pabOTaTh B YCIOBUAX HHPOPMAIMOHHON IUBUIIM3ALIUH.

Henn uccaenoBanus — chopMUpPOBATh KOHIETINIO CTAHOBICHHUS M Pa3BUTHA HH(OOPMAIOHHOTO 00ImIecTBa Kak
(hakTOpa yCTOWYMBOTO Pa3BUTHS B YCIOBUAX TI00ATBHON TpaHC(OpMALIMHN YeTIOBEYECTBA, I Yero HEOOXOIMMO H3ydaTh
MIEPEZIOBOM OIHT 3apyOeKHBIX CTpaH, KOTOpBIE O1arogapss HHPOPMAIHOHHO-KOMMYHHKAITMOHHBIM TEXHOJIOTHSAM BBIIILTH Ha
YPOBEHb NIEPEIOBUX, PA3BUTBHIX U KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX.

MeTtoabl U MeTOI0JIOTHSI HMCCIEIOBAHUA: MeTOIBl WCCIIEAOBAHMS — WH(POPMAINOIOTHUSCKUH, KOTOPHIH AaeT
BO3MOKHOCTh IIPOAHATM3UPOBATE TaKOH (peHOMEH, KaK «HH(OpMAIWs», KOTOPHIH JEKUT B OCHOBE CTAaHOBICHHA M
pa3BUTHS ~ JAHHOTO  OOIMECTBa, a  TaKkKe  pa3BUTHE  HMH(POPMAIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX  TEXHOJOTHH.
Wudopmannonanusm, B OCHOBE KOTOPOrO COBPEMEHHOE Pa3BHTHE MH(POPMAIMOHHBIX OOLIECTB, MOJHOCTHIO 3aBUCHM OT
pasBuTHsl ceTeil U MHPOPMALMOHHO-KOMMYHHKAaTHBHOTO colinymMa. MH(opMaluoHanu3M MOJHOCTBIO JEeTEPMHUHHPOBAH
nHpOpPMATH3AINCH KU3HH U HHOOPMAIIHOHHO-KOMITEIOTEPHOM PEBOTFOLIUCH.

PesyabtaThl: @opMUpOBaHUE KOHLENIWH MH()OPMALMOHHOTO OOIIECTBA CBUIETEIBCTBYET O TOM, YTO HAa CMEHY
JIMHEHHOCTH, KOTOpasi €CTh BBIPAXKEHWEM TOMOTEHHOCTH (COIMATLHON OJHOPOJHOCTH) MPUXOAUT HEIUHEHHOCTh, KOTOpas
JEMOHCTPHUPYET HH(DOPMAIIHOHHOE YCIOKHEHUE U OudypKannonHoe (TonuypKaIMOHHOE) YCI0KHEHUE Mepexo/ia CTPaH K
ypoBHIO HH(popMarmonHoro. K npumepy, riodainusaius paccMaTpuBaeTcs Kak MpoLecc CTPeMHUTENFHOro (GopMUpoBaHUs
00111eMHPOBOTO (rHAHCOBO-MH(POPMAIIMOHHOTO MPOCTPaHCTBA Ha OCHOBE NpPEeUMYILIECTBEHHO
BBICOKOTEXHOJIOTHIECKUKOMITHPIOTEPHBIX TEXHOJNOTHH. [ TTo0asHbIe MPOIIECChl, CBSI3aHHBIE C PAa3BUTHEM 3THUX TCXHOJOTHH,
B 3HAYHUTEJILHOW CTEIICHH YCKOPSIOT pa3BUTHE HH(POPMAIMOHHOTO MHpPa U CIIOCOOCTBYIOT YCTOHUHUBOMY pa3BUTHIO [2].

BbiBoabl U mpakTHYecKHe peKoMeHIAanuu: be3ycnoBHO, YkpamHa MMeeT BCE MEPCIEKTHUBHI — YKOHOMHUYECKHE,
TEXHOJIOTHYECKUE, KYIbTYPHEIC, OpTaHW3allMOHHBIC, YEIOBEYCCKAX PECYpPCOB — UL CTPOUTEIHCTBA WH(POPMAINOHHOTO
obmecrBa. K mepcmektnBaM pa3BUTHS WH(POPMAMOHHOTO OOIIECTBA OTHOCHUTCS pealH3alds TOCyNapCTBEHHON
MporpaMMBl M BceX 3TamoB ee pa3ButusA A0 2020 rr. YcinoBHsS MEXIYyHApOJHOW OOIIECTBEHHOCTH, HAIPABJICHBI Ha
pa3BuTHE TIOOATHHOTO WH()OPMAIMOHHOTO OOIIecTBA M JOJDKHBI COIPOBOXKAATHCS COTJIACOBAHHBIMH JICHCTBHSIMH
OTHOCHTEJILHO 0€301acCHOr0 U CBOOOIHOTO pa3BUTHS MH(GOPMAILMOHHOTO O0IIECTBA OT MPECTYNHOCTH KHOEpIPOCTPAHCTRA.
Crnenyer TakKe NpUBIEKaTb NpeNCTaBUTENIeld OW3Heca, IPaKAaHCKOro OOIIeCTBa, CHEHUATUCTOB TEXHOKPATHYECKOW
KyJNbTYpPHI AJIS 3aIUTH HTHOOPMAIIMOHHBIX HHPPACTPYKTYP.

KaloueBble ciioBa:  uHbOpManuoHHOe  00IIECTBO,  MH(GOPMAIMOHHO-KOMMYHUKATHBHBIE  TEXHOJIOTHH,
nH(popMaMOHATU3M, YCTOHUUBOE pa3BUTHE, rII00ATN3AIINS
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OBPA3OBAHMUE B IOBBILNEHNUU COLUAJIBHOI'O NTIOTEHIUAJIA OBIIIECTBA

H. Abanuna
3anoposrcckuii HayuoHanbHbLY YHUGEpcumem, 3anopodicbe, Ykpauna

lleﬂbl OIMPCACIINTD ITYTH MOBLIIICHU COLUAJIBHOI'O IMOTCHIMAJIa B COBPEMCHHBI O6H.I€CTBaX.
Memoobt: aHATUTHYECKUH U I/ICTOpI/I‘-IeCKI/II\/’I METOABI UCIIOJIB30BAHBI B ONIPEACIICHUN U BBIYJICHCHUN COCTaBJIAIOUINX
OJICMCHTOB Ha IIYTU TOBBINICHHUA COOHUAJIBHOTO TMOTCHIHAIAa O6HI€CTB3. B YCJIOBHUA HBMCHAIOIHNXCA MNEHHOCTHBIX
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MPUOPUTETOB M KOJCONFOMUXCS IKOHOMHYCCKHX COCTOSHUM, M3YYCHUHM JAHHBIX COIMOJIOTHYCCKU HCCICIOBAaHUN U
TEOPETHYCCKUX HAPaOOTOK IO 3asIBIICHHON TEeMe.

Pezynromamer. ColMANbHBIA TMOTCHIMAN MPEJICTABISICT COOOH COBOKYNMHOCTh 3aJIOKCHHBIX BHYTPhH TPYIIIIBI
CcrocoOHOCTEH peaTn30BaTh Ty WIH UHYKO BO3MOXKHOCTh, MEpa CIIOCOOHOCTHU JOCTHIXKCHHUS KEIACMOM IIEITH ¥ BO3MOKHOCTH
MPOTUBOCTOSTh HETATHBHBIM BIUSHUSM IMPOJOJDKAs Pa3BUTHE B BBITOJHOM s cooOmiecTBa HampapiieHHH. OH sSBISIETCS
BBIPQYKCHUEM T'PYIIIOBOTO KAYECTBa, OCHOBAHHOM Ha Ka4eCTBaX KaXIOro OTICIBHOIO WieHa coo0mecTBa. Bo3HUKHOBEHUE
0OIIIECTB C MacCOBBIM TPEOONIaaHAEM IIEHHOCTEH MOCTMATEPUANILHOTO XapaKTepa OCHOBAHO, HA PSAIY C TMOBBIIICHHEM
YPOBHS 00OCCIICYCHHOCTH, HA POCTE YPOBHS OOpa30BaHMsS, POCTE MOMYJISIPHOCTH CAMOPA3BUTHs, KaK B JyXOBHOM, TaK U
MHTEIJICKTYa IbHOM HAMpaBICHHUSAX, BO3PACTAHUHM POJIM TBOPUYECTBA. B 3THUX YCIIOBHSAX MBI MOXXEM TOBOPHUTH U O POCTE
COLMAJIBPHOTO TMOTEHIMAIA TaKUX OOIIECTB, KOTOPbIH OyHeT BhIpaKaThCsi B OOJbIICH TOTOBHOCTH OTKa3bIBATHCS OT
OTIpE/ICIICHHBIX OJIar B IEJIIX JOCTIDKEHHS Oiara Kak MOKHO OOJBIIETO KOJIMIECTBA WICHOB COOOIIECTBA.

O0pa3zoBanue B (OPMHUPOBAHMH IMOCTMATEPHATBHBIX I[IEHHOCTEH WrpaeT poJib KaTajiu3aTopa, BO3MOXKHOCThH
3HAKOMUTD CTYJCHTOB C MOCJIEAHUMHU JOCTIDKCHUSIMH HAay4HOH MBICIH, TIepeaBasi caMble Ba)KHbIC OCTHIKCHUSI MUPOBO
KYJBTYpBl - CaMblii OBICTPBIA U 3((EKTUBHBIA CIMOCOO MAcCOBO TPAHCIUPOBATh MEPEIOBHIC IICHHOCTH OTPOMHOMY
KOJIMYECTBY JIIOJICH, I3MEHSATh MX LIEHHOCTH, PHUBHUBATh JIyUlINEe KA4eCTBA YEIOBEUHOCTH.

[MoBbimias 00K ypoBeHb 00pa3oBaHMsi B OOIIECTBE, MbI MOBBIIIAEM €r0 MOTEHIIMAN, KOTOPBIA BBITOJCH KakK B
KPaTKOCPOYHOM, TaK U JOJITOCPOYHON MEPCIICKTUBE. DTa BHIF0JIa BBIPAKACTCS B TOM, UTO JIFOJU TOJYYMBIIHE 00pa30BaHHUE
0oJiee OTBETCTBEHHBI, OOJIBINIE CKIOHHBI K TIOMOIIH U COYYBCTBHIO, TOPHU30HTHI UX CO3HAHUS SIBIIAIOTCS 0oJice ITUPOKHMH U,
4YTO CaMO€ BaXXHOC, OHHU Hepeua}oT CBOﬁ OIIBIT CBOUM [JCTSM. I/IMGHHO HOSTOMy OYCHb Ba>XHO CHOCJIaTh BBICHICC
00pa30BaHUE MOCTYIHBIM, a CIIe Jy4ile 00513aTeIbHBIM JIJIS KaXKIOTO — MOBBIIIAS YPOBCHb KAXKIAOIO B OTACIBHOCTH, MBI
MOBBIIIAEM CPEIHUN YPOBEHb 00PA30BAHHOCTH B OOIIECTBE M TAKMM 00pa30M €IIIe BBIIIE TOJHIMAEM YPOBEHB MIUTHL. Tak
B CHJbHBIX CTYJCHYECKHMX TPYIIAXx YpOBEHb CAaMOro ciaboro OyJeT He HWXe, a MOPOil U BBIIIE YeM YPOBEHb CaMbIX
CUIIBHBIX CTYACHTOB B cia0bix rpymmax. OOpa3oBaHHE SBISCTCS OMHUM M3 CaMbIX BaXKHBIX YCIOBUH (OpPMHUpOBaHHS
MOCTMATePHATBbHBIX LEHHOCTEH Yy YelIOBEeKa, KOTOpble Onarojapsi 3TOMY MOTYT ObITh NPHBUTHI M B OOLIECTBaX C
OTHOCHTEJILHO HU3KUM YPOBHEM MATEPUATLHOTO 00CCIICUCHHS.

Bbi600br. O6pazoBaHue SIBISIETCSI OCHOBHBIM YCJIIOBUEM Pa3BHTHsI COLUATIBHOTO MOTEHIMana odmectsa. OOIiecTa
Pa3BUTOrO COLHUAIBHOTO MOTEHIIMANA JIETKO aJaNTUPYIOTCS MOJ| BBI30BBI Pa3BUTHS B OyIyIIEM U CIHOCOOHBI OTCTaWBAThH
CBOU MHTEPECHl. B 3TOM CBeTe BaXKHBIM SIBJISETCS COCPEIOTOYMTH BHUMAHUE HA MPOrpaMMax 00eCHeYHBaIOIIUX JOCTYI K
BBICIIIEMY OOpPa30BAHHUIO JJIS1 BCEX JKENIAOIIHX.

KuroueBble ¢J10Ba: COIMAIBHBIN IMOTCHIIMAJI, MOCTMATCPUAJIbHBIC ICHHOCTU, 06pa3OBaHI/Ie, pa3BUTUC 06III€CTBa
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SYNERGY EFFECT MEASUREMENT OF MERGERS AND ACQUISITIONS

V. Belosluttceva-Scheppler *, L. Belosluttceva *
! University of Savoy Mont Blanc, Chambery, France
2Sochi State University, Sochi, Russia

The aim of this paper is to consider the mergers and acquisition theory, types of mergers and acquisitions from the
point of business structures, receiving and strengthening the synergetic effect by means of cumulative results.

The methods used are analysis, synthesis, comparison, classification and grouping. One could hardly find the other
problem of the economic theory and practice cause more discussions than a problem of merges and acquisitions. There are
several competing theories of mergers and acquisitions. The earlier ones are empire-building (Baumol, 1967; Mueller,
1969), monopoly power (Roll, 1986), management entrenchment (Shleifer and Vishny, 1989).

Results and conclusions: Nowadays the corporate restructuring is a big part of the corporate finance world when
deals can be worth hundreds of millions or even billions of euros. In order to succeed in business the expansion ownership
should be reached through mergers and acquisitions. The main reason for companies restructuring in the form of mergers
and acquisitions is receiving and strengthening the synergetic effect by means of cumulative results which much more
exceeds the sum of the separate companies’ results. The companies hope to benefit from the synergetic effect to be reached
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by the economies of scale, staff reductions, acquiring new technology, combination of mutually complementary resources,
improved market share and industry visibility. Joint companies become more valuable than single companies and it is the
key reason of mergers and acquisitions. Powerful companies takeover the smaller ones to establish more competitive and
efficacious company in order to increase a larger market segment and to reach greater effectiveness. For these prospective
profits, smaller companies frequently decide to be acquired as they may consider that will not be able to subsist unaided. In
in the long run the effectiveness and greater market visibility surely became the advantageous and strong managers reach
considerable effectiveness out of competitors. The success of mergers and acquisitions strongly based on proper analyses of
the deal by decision makers, process of integration and maintaining day-to-day management.

Keywords: mergers and acquisitions, synergy effect, companies restructuring, acquisition process, cumulative
results.
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I'VIOBAJIM3AIMA DKOHOMUKU U EE BIIMSAHUE HA TYPU3M

N. Koroleva
Sochi State University, Sochi, Russia

JanHas cTaThsi M3ydaeT BIMAHHE IpoIecca TI00ann3alyi SKOHOMHKH HAa MHpPOBYIO HHIYCTPUIO Typu3Ma H
aHANIM3UPYET TPOMCXOMASALINE BCJIEACTBUE JTOTO HM3MEHEHHST B TYPHCTHYECKOW cdepe, peruoHasbHOW M MHPOBOU
9KOHOMHKE. AKTYaJbHOCTh HCCIIElyeMON TeMbl OecCIOpHA, TaK Kak IJo0ann3anus okKasaja BiMsSHHE Ha MHOTHE BUJBI
XO3SAUCTBCHHOM CSITEIBHOCTH, B TOM YHCIE W Ha TypusM. llenb maHHOW pabOThI — MpOaHATHU3UPOBATH BO3JCHCTBHE
nporecca riodanu3anu Ha cdepy NyTeumecTBUH W Typusma. [IpeaMeToM HcCIeoBaHUS SBISIOTCS pas3iN4YHbIC
COLMAIEHOOKOHOMHUYECKUE TOKa3aTeNd, XapaKTepu3yIolie pa3BUTHEe TypU3Ma I0J Bo3aeicTBueM riobanu3anun. B xone
paboThl OBUIM HMCIOJIB30BAHBI CIEAYIOIINE METOJBI: METOJbl TPYNIMPOBKH M aHAIN3a CTATUCTHYCCKUX JAHHBIX OTPACIU
TypHu3Ma, rpaIeckue MeTO bl HarJISIHOTO MIPECTABICHHS TI0Jy4eHHBIX IaHHBIX, aHATUTHYECKUE METOIbI.

B mpouecce uccieoBanusi ObLJIO YCTAHOBJICHO, YTO MAaclITaObl TypH3Ma C pa3BUTHEM IJI00AIH3alMH CTAHOBSTCS BCE
mmpe: B 2015 roxy Bcero Obwto 3adukcupoano 1067,7 MITH. MEXIYHAPOAHBIX TYPUCTCKUX NPHUOBITHH, U3 KOTOPBIX Ooee
[10JIOBUHBI Npunuiock Ha EBpony, 279,2 miH. - Ha Okeanuto, 127,6 muH. - Ha CeBepHyto AMepuky u 53,3 MiH. - Ha bakHuit
Bocrok. B riiobassHOM MHpe TypU3M SIBISICTCS! CYIIECTBEHHBIM MCTOYHHUKOM JI0XOJIOB M 3aHSTOCTH HaceleHHs. Typu3M M
ITyTemecTBUsI 00ecreunBaoT BKJIAJ B MHPOBYIO 9KOHOMHKY Ha CyMMY OKOJIO 7 TpJH. JOJUIAPOB €XEroJHO, KOTOPBIH
npubimkaercs kK 8 TpaH. B 2016 romxy. [IpsimMoii SKOHOMHYECKUI BKIaJ WHIYCTPUHU IyTEHIeCTBUI W Typusma B 2016 roxy
cocTaBw1 okouo 2,31 TpiH. nosmapoB. PocT Typusma co3zaer B cTpaHax HE3aBHCHMO OT YPOBHS MX Pa3BUTHSI MHOTO pabOvHX
mecT. [Tpumepro 250 MITH. 4eTOBEK BO BCeM MHpE 3aHATH B cepe Typu3Ma, NOJOBHHA U3 KOTOPHIX pabOTaeT B TOCTUHUYHOM
xo3giicTBe. Hanbonpimii Bk Typu3Ma B 3aHATOCTh, KaK MPSIMOM, Tak M OOLIMH 1eMOHCTpUpYyeT yeTBepka cTpan: Kutaii (25
394,7 thic. uenosek), Uuaus (23 680,6 Thic. uenorek), CIIIA (5 485,8 Tric. yenoBek) n Mekcuka (4 059,3 Teic. yenosek). B
HEOONBIINX OCTPOBHBIX TOCYJapCTBaX TYpPUCTUYECKMH OW3HEC - TPAKTHYECKH €IWHCTBEHHAass CTaThsl JI0XOAa
rocyaapcTBeHHoOro Oroketa. Tak, Ha baramax B TypucTHUeCKOW oTpaciu 3aHsaTo 27, 3% Bcero TpynocnocoOHOTO HaceleHus,
Ha Ceffensckux octpoBax — 26,2%, Ha octpoBe Maxkay — 25,8%.

B pesynbrare nccrenoBaHMS MOXHO CIEIaTh CIEAYIOIIME BBIBOABL TI00ANM3alMsl B TYypH3ME IPOSBISICTCS B
Ipolecce pPas3BUTHS MAacCOBBIX BHJOB OT/ABIXa, YHU(HKAMHM YyCIYyr, KOHIEHTPAIMM KalHuTajla TypUCTHYECKUMHU
TPaHCHAIIMOHAIBHBIMI KOMITAaHUSMH, Pa3BUTHA WH(POPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHH. Macmrabbl Typu3Ma CTaHOBSITCS BCe
IIMpe, BO3PACTAET €ro BIMSHUE Ha SKOHOMHUKY Uepe3 yBeJIM4YeHHe BKiaga B MupoBoi BBII, yBenmuenne umcia pabounx
MECT B OTPACIIH.

Key words: tourism, economy, globalization, regionalization, globalization’s influence.
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MEXAHUW3M COHUAJIBHO-OPUEHTUPOBAHHOI'O TOCYJAPCTBEHHOI'O
YIIPABJIEHUSA B YCJIOBUSAX I'VIOBAJIN3 AU

A. Tumowmumiuna
3anopooicckasn eocydapcmeennasn ukdceHeprasn akaoemus, 3anopoaicve, Ykpauna

AKTYaJbHOCTb TeMbl HCCJEIOBAHUS B TOM, 4YTO B YCJIOBHAX TINIOOANM3alUH CYHMIECTBEHHO HW3MEHSIOTCS
LICHHOCTHBIE OPHUEHTAINH, COLUAIBHO-TICHXOJIOTHYECKHE OCOOCHHOCTH YENOBEYECKHX OTHOILICHUH, KOTOPHIE BIIUSIOT Ha
OTHOIIEHHS B COLIMYME, OTHOLICHHS K OKpYXKarolleMy MHPY U Ipyr K apyry. HaOmronmaercst pacnaj CTOMKHX COLMAIbHBIX
CBSI3€H, YCHJIMBAIOTCSI SMHIPAMOHHBIE IPOLECCHl, OTCYTCTBYET HEOOXOAMMBIH YPOBEHb aJaNTHPOBAHHOCTH JIOJEH K
BJIMSIHUIO COBPEMEHHOCTH. DTH (pakTOphI CO3JAI0T MIMPOKOE MOJIE JUIs MCCIICTOBAHUM M yriTyOJIeHHsT 3HAHUH TyOJIMYHOTO
YIpaBICHUS, €r0 MEXaHN3MOB U MEXaHH3Ma COLNAIbHO-OPUECHTUPOBAHHOTO YIIPABJICHHS, B YACTHOCTH.

IIpoGiemHast curyauus. I'ocynapcTBeHHOE yIpaBlIeHHE COBPEMEHHOTO OOILIEeCTBa CTAaJKHBaeTcs C HpoOieMaMu
SHTPONUHHOTO XapaKTepa, KOTOPbIE CBUAETEIBCTBYIOT MPO CTENEHb OTKJIOHEHHUS! COLMANIBHOIM CUCTEMBI OT HOPMAJILHOTO,
OKHJIAEMOTO COCTOSIHUSI. DTO MPOSIBISIETCSI B CHIDKCHWM TEMIIOB Pa3BUTHS KaK SKOHOMHYECKOM, TaK M COLUAJIbHOM
cUCTeMbl. MeXaHH3M COLMANbHO-OPUEHTUPOBAHHOTO TOCYIAPCTBEHHOTO YIIPABJICHHS COTIACOBBIBACT (hYHKIIMOHUPOBAHHUE
U pa3BUTHE BCEX YAaCTEH SKOHOMHYECKOH M yNpPaBICHYECKOW CHCTEM, IPHUBOAUT B COOTBETCTBHE NPOAYKTHBHBIC CHIBI H
SKOHOMHYECKHE OTHOIICHUS; SABISIET cOOOH COBOKYITHOCTH ()OPM, METOAOB U PHIYaroB PeryIHpOBaHMS 3KOHOMHIECKUX H
COLMAJIBHBIX MpotteccoB [1, ¢.144-152].

3agaun uccaepopanusi. ONpenennTh CYIIHOCTh MEXaHHW3Ma COIHMAILHO-OPUEHTHPOBAHHOTO TOCYIapPCTBEHHOTO
YIpaBJICHUs U IPOAHAIN3UPOBATH ITyTH €r0 YCOBEPIICHCTBOBAHUS B YCIOBUSX III00AIN3AINH.

eau uccienopanus. Llensio sBiseTCcA M3y4eHNEe CONMAIBFHO-OPUEHTHPOBAHHOTO TOCYIapPCTBEHHOTO YIIPABICHHS,
KOTOpO€ OCHOBAHHOE Ha INPHHIMIE OOPAaTHOW CBS3M IIEJICHANPABICHHOEC BO3JCHCTBHE HA 3JIEMEHTH OOIIECTBA Kak
LEJIOCTHOM CHUCTEMBI JJIsl €€ ONTUMAaIbHO OPraHN30BaHHOTO A(PPEKTUBHOTO (PYHKIIMOHUPOBAHHMS M PA3BUTHS.

MeTtoabpl W MeTOZ0JIOTHSI HccaegoBaHuMsi. JlIg wnccienoBaHMA MEXaHHW3Ma COLMAIbHO-OPHEHTHPOBAHHOTO
TOCYAapPCTBEHHOTO YIPABICHHUS MCIIOIB30BAINCH METO/IBI aHAIN3A U CHHTE3a MH(pOpMamu. MeToJoIorHuecKoil OCHOBOH
JUIL  WCCIENOBaHMS CTallll KOHLENTYyalbHbIE TONOXKEHHA B cdepe myONMYHOrO  aAMHUHHCTPHUPOBAHHUSA H
COLIMAJIbHOOPUEHTHPOBAHHOTO TOCYIAPCTBEHHOTO yIpaBieHus. Pe3yJabrarsi:

PazButne riobOanm3anmMm ompenenseT, 4YTO OCHOBHBIMH NPEANOCBUIKAMH, KOTOpPBIE BIMSIOT Ha pa3BUTHE
COLMAIHPHOOPUEHTHPOBAHHOTO TOCYIAPCTBEHHOTO YIPABICHUS CTANM Takue (akTopbl: 1) ycuieHHe B3aMMOCBS3EH U
B3aMMO3aBHCUMOCTH CTpaH, HEOOXOIMMOCTh HPUCIIOCOOIEHUS HAIMOHAIBHBIX HKOHOMHK K W3MEHEHHSM B MHPOBOM
XO34HCTBE; 2) MHTEHCHUBHOE DPAa3BUTHE IMPOIECCOB PErHMOHATIBHON HHTErpamuy; 3) 3a0CTpeHHe TII00aNbHBIX MpobieM
pa3BuUTHs 00IIeCTBa; 4) BIMSHIE MEXyHApOIHBIX OpraHU3alnii Ha CHIDKeHNE (QyHKIMH HAlMOHAJIbHOO TOCY1apCTBa.

B pesymprare aHamm3za O3THX (AKTOPOB  BBIXOAUT, UYTO XapaKTEPHBIMH OCOOCHHOCTSIMH  (DYHKIIHIl
COLIMAJIbHOOPUEHTHPOBAHHOTO TOCYJIAPCTBEHHOTO YIPABJIEHHS SIBISIOTCS HMX HEMOCPEICTBEHHOE B3aHMMOJICHCTBUE C
CYIIHOCTBIO U COIIMAIBHBIM MTPEAHA3HAYCHHUEM TOCYIapCTBa, HAIIPABJICHHOCTh Ha PELICHUE 3aa4 B HHTEPECax JOCTHIKEHHS
rOCyJapCTBEHHOM  1enu. [ocyaapcTBO  JOKHO — oOecrednBaTh — COLHMAJBbHYIO — HANPaBICHHOCTh  JKOHOMHKH,
COOTBETCTBYIOIINE YCJIOBUS JUIsl TOJIHOIO HCIIOJIHEHUS] IpaXK[IaHaMmy IIpaBa Ha TPyJ, Ha JOCTATOYHBIN YpOBEHb KHM3HH,
rapaHTHPOBaTh IIPaBO HA COLMAIBHYIO 3alIMTY, CO3/IaBaTh YCJIOBUS Ui 3()(GEKTHBHOTO M JOCTYIHOTO AJISl BCEX IPpaxIaH
MEIUIIMHCKOTO O0CITy)KMBaHUS, pa3padaThiBaTh, YTBEPXKAATh M OCYIIECTBIATh OOMIETOCYAAPCTBEHHBIE HPOTPaMMEI
COLIMAJIBHOTO Pa3BUTHS TOCYJAPCTBA.

BbiBoabI M MpakTHYecKHe pPeKOMeHIAIMHM: MeXaHW3M YCOBEPIICHCTBOBAHMS COLHAIbHO-OPHEHTHPOBAHHOTO
TOCYapCTBEHHOT'O YIPaBJIECHUsS 0a3upyeTcsl Ha UCIIOJIb30BAHUN CUCTEMHOTO I10JIX0/1a U TEOPHUH AaJbHOBUIHBIX CHCTEM, C
TIOMOIIBI0 KOTOPBIX JIOJDKHBI pa3pabaThiBaThCsl INPOTPECCHBHBIE aJalTHBHBIE MEXaHW3MBl OBJIAJICHHS BIACTHIO U
KaIuTaaoM B YCIOBUSIX  TiIoOal3anui. [Tomumo a/lalITUBHOTO MeXaHU3Ma COBEpIICHCTBOBAHUS
COLMAJIBPHOOPUEHTHPOBAHHOTO YIPABIICHHUS, OJJHUM M3 CIIOCOOOB SIBIISICTCS MCIIOIb30BaHNe OM(ypPKaMOHHOTO MEXaHU3Ma
peryJMpoBaHusl OTHOUICHHUH BHYTPH COLMaiIbHON cucTeMbl. COlMalbHO-OPUEHTUPOBAHHOE FOCYAapPCTBEHHOE YIIPaBICHUE
JIOJDKHO OBITh II0CIE/IOBATEIIbHBIM MEXaHH3MOM, KOTOPBI MOXET CTaTh HaJEKHOW OIOpOH HMHIMBUAYaJIbHOTO |
obuecTBeHHOTO pa3BuTus [2, ¢.112-113].

B cOBpeMeHHBIX yCIOBHSX INIOOATM3aUK PA3BUTHE M COBEPILICHCTBOBAHUE IOCY/IApCTBAa U OOLIECTBA JOCTUTACTCS
MyTeM BIHSIHUS COL[HAIbHO-OPHUEHTHPOBAHHOIO TOCY/IAPCTBEHHOIO YIIPaBJICHHsS Ha SKOHOMHUKY IyTeM pehOpMUpPOBAHHS
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OCHOBHBIX 3JIEMEHTOB CTPYKTYpBHI Tocylnapcrsa. B cBsi3u ¢ 3TMM He0o0XOIUMO JayibHelIIee NPOBEACHUE PaJMKalIbHBIX
pedopM Kak B COIMAIBHBIX cepax KHU3HEASATEINbHOCTH TOCYIapCTBa, TaKk U B chepe SKOHOMUKU B YaCTHOCTH, BKIIOYAs
TOCYAapPCTBEHHOE PETYINPOBAHUE TPY/a B YCIOBHAX INIO0ATH3AIIIH.

KaroueBble ci10Ba: ynpaBieHHe, CONNATbHO-OPHEHTHPOBAHHOE YIIPABJICHHE, TOCYAAPCTBEHHOE YIIPaBICHHE,
MEXaHM3M YIPaBICHHUS, [TT00aIH3a1us.
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THE CHALLENGE OF COMPETITIVENESS FOR UKRAINIAN ENTREPRENEURSHIP

0. Onyshchenko
Zaporizhzhya National University, Zaporizhzhya, Ukraine

The statement that in the era of global economic integration the basic criterion for the enterprise’s viability is
competitiveness emphasizes the relevance of the topic. The research problem is the determination of factors affecting
competitiveness of Ukrainian entrepreneurship with the purpose to define the ways to improve competitiveness for
enterprises that traditionally are at the heart of sustainable development of the national economy. The results of the study
were obtained by the use of pragmatic research approach and summarized by meta-analysis.

Results and conclusions. The fundamental challenge of Ukraine’s foreign economic activity is low competitiveness
in those sectors of the international market that develop most dynamically and determine the world economy. First of all, it
concerns innovations. The basis of Ukrainian exports is goods for which significant fluctuations in demand and extremely
tough price competition occur in the international markets.

Another challenge is the imperfection of the export finance schemes. High interest rates on the credit market, limited
access to long-term credit schemes hinder the modernization of production.

A serious constraint on the development of SMEs and their competitiveness in Ukraine is the system of public
administration. Today the Ministry of Economic Development and Trade of Ukraine is responsible for the SME policy
formation and controlling. This is not according to international practice, which suggests that the responsibility of the SME
policy should be with the entire government, i.e. the Cabinet of Ministers of Ukraine. SME policy should be a joint task of
all line ministries and the implementation of SME policy should be a joint task of all authorities and state institutions.

In addition, the main export-oriented industries in Ukraine remain extremely energy intensive, which makes them
critically dependent on imported energy carriers.

All this restricts the access of national producers to the foreign markets.

To increase the Ukrainian enterprises’ competitiveness the following ways are suggested:

> to help business owners to transform their activities into a sustainable
business; > to provide freelancers the framework to carry out their businesses
efficiently > to support innovative and growth-oriented enterprises.

> to help pseudo self-employed to escape from illegal activities.

Keywords: competitiveness, entrepreneurship, national economy.
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®UTOCOPCKHN KOHIENT UHHOBAIIMUA KAK ®AKTOP U3MEHEHHU

H. Pe3anoea
3anopooicckull HaYUOHATLHLIU MeXHUYeCKUull yuugepcumem, 3anopooicve, Yxkpauna

CoBpeMeHHOEe 00IIECTBEHHOE pa3BUTHE HEBO3MOXKHO IPEICTABUTh Oe3 MHHOBAIMH, KOTOPHIE SIBISIFOTCS (hOpPMOiA
oOHOBieHHs oOIIecTBa Ha BCEX €ro YpOBHAX. IIHHOBammu, couerass JOCTHXKEHHS HAYKH C BO3MOXHOCTSIMH
MIPOM3BOJICTBA, YAOBIETBOPSIOIINX PACTYIIHE HOTPEOHOCTH COL[YyMa C IIOMOIIBIO CO3/IaBa€MbIX HOBIIECTB, BBICTYIAIOT
HEOOXOAMMBIM YCJIOBHEM €ro pas3BuUTHsA. [J1o0anm3anys MHPOBOTO COOOIIECTBA, NPHBEIH K TOMY, YTO IOTOK
MHHOBAIlMl CTaHOBUTCA Bce Oojee IeNIeHANpaBIeHHBIM M BOCIPOM3BOAUMBIM Ha IMOCTOSHHONW OCHOBE, a YpPOBEHb
Pa3BUTHS CTpaH HAYMHACT OIICHUBATHCS M0 WX WHHOBAIIMOHHOH CIIOCOOHOCTH [2].

CoumanbHo-¢miiocockoe OCMBICICHUE HHHOBAIlMM Kak CIOXHOTO (eHoMeHa 0003HauyaeT HeoOXOIUMOCTh
pelleHHs LENO0ro KOMIIJIEKCa TEOPEeTHYECKHUX 3a4ad MO3HAHMS CYLUIHOCTH SIBICHMS Ul JOCTIDKEHHs TJIaBHOM Lenu:
«3HaTb, YTOOBI PEAYNPEKAATh, YIPABIISTH, ONTUMH3UPOBATHY [4, ¢.186].

Antnunas dunocodus sIBISETCS TOJIEPAHTHOH K HOBaropaM. B Heil HaXOAMT OTpakeHHE JTyannu3M BOCIIPHSATHS
ObrTusi. C OHOM CTOPOHBI, OHO CUUTAeTCs BeUHBIM 1 Hen3MeHHBIM (ITnaTton, [emokput). EMy cOOTBETCTBYET TBOpEHUS
Kak OOMKECTBCHHOTO M CO3HATENIbHO HEOCSDKHBIM (MM OCATHYTBIH YMOM) aKT M IOABIACTHOE JIIOISM
YCOBEpIICHCTBOBAHMS (MCKYCCTBO, peMecio). A C Jpyrodl — ObITHS SBISETCS KOHEYHBIM, HW3MEHYMBBIM U
obictporeunsiM (I'epakmut, Apucrotens). HexoTopble mIenm aHTHYHBIX aBTOPOB B 3TOW 00JAacTH HCCIEIOBaHMI
HacJeIyITCsS TEOJOTHYeCKUMH ydeHusIMH CpemHeBeKoBbs. Tak, pa3BuBas MACI0 OOXECTBEHHOH OCHOBBI, ABTYCTHH
bnaxeHHBIII paccMaTpuBaeT HOBAIMIO C COOTBETCTBYIONIEH CHCTEMOW OIpaHWYEHHH, Kak cgepy NIpUMEHEHHS
(IpenMyILECTBEHHO TPaKIAHCKO-TIOIMTHYECKash HCTOPUS Pa3BUTHS OOIIecTBa), KaK MHCTPYMEHTapuil (naeicTBus
PEIUTHO3HOTO ¥ HPAaBCTBEHHOTO ITOPSAKA), KaK 3THKO-MOpAIbHbIE IPUHINIBI M IOTMAThI BEpHI [ 7].

OcBoOOX/IeHHE OT BCEX OrPaHUUCHHUH OTHOCHTENFHO HOBAIMH MPOMCXOAUT B 3TI0XY B0o3pokaeHus, Korjaa BhICIIEH

(hopMoii TBOpUECTBA M HOBATOPCKOH AEATEIHHOCTH MPOBO3TIAIAETCS HCKYCCTBO B IIMPOKOM CMBICIIE.

Poctku ocmbicieHust TBopuecTBa HaOmogaeMm y mpencraBureneii Pedopmanun. OcHoBaTenu MpOTECTaHTCTBA
paccMaTpUBalOT YCIEXM B XO3AHUCTBOBAaHMM Kak boXbl0 Harpagy 3a IpEANPUHUMATENIbCKYI0 AaKTUBHOCTb,
WHHOBALMOHHOCTh M pUCK. COOTBETCTBEHHO HAy4YHOE, TEXHUYECKOE, SIKOHOMUYECKOE M300peTaTeIbCTBO OObSBISICTCS
0GOrOoyroJHEIM EJIOM, a TACCUBHOCTH M MKANBEHYECTBO — I'pexoM [7].

CouunanbHO-93KOHOMHUYECKOE OCMHUCIICHS ITPOOIEMaTHKH HOBOBBE/ICHHUH, YK€ OTAEICHHOE OT TEMbI TBOPUYECTBA U
YaCTUYHO JIMIICHHOC peJ’IHFHO3HOﬁ NOAACPIKKH, BBOAAT MEPKAHTUIIUCTHI. 06061_[1351 HUJICU U ONBIT HOBOPOXKICHHOI'O
KaluTaanu3Ma, OHU MOJ 3TUM YIJIOM 3pEHHs pacCMaTpPHUBAIOT U POJb T'OCYAAPCTBEHHBIX MOJIMTHYECKHUX HoBarwmii [10,
c.89].

WHHOBaIMK, MPOUCXOASAIINE B OJHON cdepe KU3HU COIMyMa BBI3BIBAIOT HEOXKUIAHHBIC U3MCHCHUS B PYTUX
cepax. 3HAUUTENBHOE BIHMSHUE Ha OOLIECTBO MOTYT OCYIIECTBJISATH HOBOBBEJCHHUS B chepe KyJIbTYphl B OCOOCHHO
uneonoruu [9, c.15-16]. Cuwuraercs, uTo Bepa B HEM30EKHOCTh IpOrpecca CIocoOCTBOBajia pa3BUTHIO EBpomnbl B
XVIIXIX Bekax.

Takum 06pa3om, B paMKax connaabHO-(QMI0co(pCKOro AMCKypca MHHOBAIMS - 3TO COBpeMeHHas Gopma
00BEKTHUBALIMHE HOBOTO 32 KOTOPHIM 3aKPEIUISIETCSI CTaTyC OCHOBOIOJIATAIOIIETO (PaKTOpa CONNATBLHOTO PA3BUTHS.
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BJIUAHUE YKOHOMHUYECKOM I''TOBAJIM3AIIMA HA BHEIITHIOIO TOPT'OBJIIO
POCCHUHA

1O. Bepewazuna
Couunckuii eocyoapcmeennwiil ynusepcumem, Couu, Poccus

B manHO#1 cTaThe paccMaTpUBaeTCs BIMSAHUE II100aIM3auy Ha SKOHOMUKY Poccun Ha mprMepe BHEITHEH TOPTOBIIH.
ITpeameTom mccnenoBaHus SBISIETCS BHEIIHETOPTOBBIM 000poT Poccun. Ilens paboTsl — BBISIBUTH HETATUBHBIEC ACTIEKTHI,
KOTOpBIE BIMAIOT HA 9KOHOMHYECKYIO IIo0anu3annio. AHalIN3 MPOBOJUTCS HA OCHOBE CTATHCTHYECKUX M aHATUTHICCKUX
METOM0B. B pesynprare n3ydeHns MogBOASTCA UTOTH BHEITHEH TOPTOBIH U ONPEEISIOTCS (haKTOPBI, BIMSIOIINE Ha HEE.

B HacTosmmiee Bpems rio0anmm3amnys COMPOBOKAACTCS HECTAOMIBHOW MOJUTHICCKON M YKOHOMHYECKOW CUTYyamnei.
Hecmotps Ha yOexaeHWs IpaBUTENbCTBA O TOM, YTO CTpaHa MHHOBaja kpmsuc eme B 2015 romy, mo Bcem
MaKpOIKOHOMUYECKHMM IToKa3zareneM Poccust He MOXeT moxBacTaThes ctabmibHOCThIO B 2016 rony. Tomy moaTBepikaeHue
nagenue oobemoB BBII Ha 0,6%, ToBapoobopoTa Ha 5,2%, pealibHbIC JCHEKHBIC JOXObI HACEICHUS CHU3WIUCH Ha 5,9%,
o0beMbl cTpoutenseTa Ha 4,3%. Celiyac Bce mokas3aresld MUPOBOH 9KOHOMHKHU TOBOPAT HE O Pa3BUTHH IiIo0aiM3anuy, a
00 ee OTCYyTCTBUH.

PaccMoTpeB oMH W3 TNIaBHEHIINX MOKa3aTesied IiIo0annu3anyuu — MEXIyHapOJHYIO TOPTOBIIIO, U3YYUB CTPYKTYPY
SKCHOPTHO-UMIIOPTHBIX ONeparuii, JTUHAMHUKY 00BEeMOB TOBapoobOopora Poccum co crpaHaMu-napTHEpPaMH, MOXKHO
TOBOPUTH O TOM, YTO B YCIIOBHSIX, BBEICHHBIX INpOTHB Poccum skoHOMMueckux caHkiuil co croponsl CIIA, EC,
CTpaHCATEJUTUTOB 3aIlajia, HAIlIeH CTpaHe CIIOKHO HAWTH 1t ce0s MecTo B mporecce riiodanm3anuu. [Ipomenmuit 2016 rox
CTaJ OOHUM M3 CaMBIX HEYJIauHBIX C TOUKH 3pEHMs BHeImIHeH TOproBiH. OOBEMBI SKCIOPTa M MMIOPTa B CTOMMOCTHOM
BBIpQKEHUH yNanu Ha 65,3 MipA. JomnapoB M 2,6 MIPA. JOJIApOB COOTBETCTBEHHO. HeraTMBHOE BIMSHHME OKa3bIBAIOT
Takue (HaKTophl KakK:

-JieBaIbBalus pyOIs, IOACIIeBEBILETO 3a OCIEeAHNE TO/IbI II0 OTHOUICHHUIO K AOJIJIapy MOYTH B Ba pasa;

- CHIDKCHHE IIeH Ha He(Th, B stHBape 2016 roma koTupoBkH Ha HepTh HImke 30 moiutapoB 3a Oappens;

- CHIDKEHHUE peabHBIX JOXO0JI0B HaceleHus Ha 5,9%;

-IeHCTBYIOIIEE MPOIOBOJILCTBEHHOE IMOAPTO.

KiaroueBsbie ciioBa: rn06am/13au1/1;{, BHCIIHAA TOPIrOBJIA, BHeH.IHeTOpFOBLIfI O60pOT, 9KCIIOPT, UMIOPT.

Cnmcok uTepaTyphbl:
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METO/I0JI0TUSA UCCJEJTOBAHUA YHUBEPCAJIUM T'YMAHUTAPHOM KYJIbTYPBI
KAK ®AKTOPA YCTOMYUBOI'O PA3BBUTHUSA HH®OPMAILMOHHOI'O OBIIIECTBA

T. Yepnuw
Cneyuanusupogannas wkona Ne 155 ¢ yenybonennvim usyyenuem aneautickozo azvika, Kues, Yxpauna

AKTyanbHOCTh HCCICIOBAHHUAI AKTYyalbHOCTb HCCIEAOBAaHMS YHHMBEPCAIMH TI'yMaHMTapHOW KyJbTYpbl Kak
(axkTopa yCTOHYMBOrO pa3BUTHs MHPOPMAIMOHHOTO O0IECcTBa IPEICTABISIET OOJBIIOE 3HAYEHHE, TaK KaK I'yMaHUTapHbIE
HayKu (OpMHUPYIOT COBOKYITHOCTB IIEHHOCTEH, B OCHOBE KOTOPBIX OPUEHTALMHM Ha T'YMaHUCTHYECKYIO KapTHHY MHpPa, 3THKY
OTBETCTBEHHOCTH 3a Hee, (POPMHUPOBaHNE LIEHHOCTEH, B OCHOBE KOTOPBIX NPHOPUTET YCTOHUYMBOTO pa3BuTHs. IloTeHIman
YHHUBEpCAJIUH T'yMaHUTApHON KyIbTYpbl HACTOJIBKO BEIUK, IOTOMY YTO B €[0 OCHOBE LIEHHOCTH YEJIOBEUECKOW KHU3CHH,
MIPECTABILIOMNE TPOCTPAHCTBO OBITHS YeJIOBEKa BO B3aMMOJIEHCTBHHU ¢ MEPBOH MpHponaoi, obmecTBoM U Kocmocowm.
VImMeHHO TyMaHWTapHas KyJdbTypa BKIIOYaeT B ceOS IMPOTPECCHBHBIE U CTaOWIM3HPYIOMIME AITOPHUTMBI, KOTOPBIE
00ecreuynBaOT yCTOWYMBOE pa3BUTHE, HE COJACHCTBYIOIIEE Pa3pyLIMTEIbHBIM TEeHACHIUAM. lloTeHmuam rymMaHUTapHOR
KyJNbTypBl HACTOJBKO BEIHK, YTO OH (OPMHPYET YHHBEPCAIMH CTHIIA M KadecTBa XXH3HH, «CpPe3a» TOTO COIHAIBHOTO U
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KyJIBTYpHOTO IPOCTPAHCTBA, KOTOPBIM CO3[MaeT TMOJIe OOLICHUS, MPHUHIUIBI MHUPOYCTPOMCTBA, COLMOKYJIBTYPHOE
TBOPYECTBO, CITIOCOOBI YeJIOBEYECKOTO ObITHs [1].

[po6nemuas cutyammsi: [IpoOiemMHas cUTyalusi COCTOMT B HAYYHOM TO3HAHUHM YHUBEPCAIUH T'yMaHHTApHOM
KYJBTYPBI, B OCHOBE KOTOPO#l OOIICHCTOPHUYUCCKUE W OOIICIUBIIIN3AIMOHHbIC H3MepeHus. K KylbTypHBIM YHHBEPCATHIM
TYMaHUTapHOrO 0Opa3oBaHUs CIlelyeT OTHECTH oOuiedesoBeueckre (GopMbl OOIIECTBEHHOW J>KM3HM: OOIIECTBEHHOE
MIPOM3BOJICTBO, TPYA, HOPMBI Jocyra M OOIIEeHHUs, OOLIECTBEHHBIN MOPSAIOK U yIpaBJeHUE, BOCIIUTaHHE W 0Opa3oBaHUeE,
JyXOBHAsl )KU3Hb.

3agaun mcccse0BaHUA: KOHIICTITYaIH3alis YHUBEPCAIUN I'YMaHUTAPHOM KYJNBTYPHI Kak (paKTopa YCTOHYHUBOTO
pa3BuUTHSI WHPOPMALMOHHOTO OOIIECTBA, MO KOTOPOH NMPHHATO MOHMUMATH CHCTEMY HIeH, MOHATHH, COIEpKaIluxcs B
TyMaHHUTapHOW cdepe, HCKyccTBe, penurud. llox yHHBEpCamusMH MBI TOHHMaeM C(OPMHPOBABIIHE IIEHHOCTH,
YKOPCHUBIINECS B TPAAUIUAX KAXKIOT0 HAPOJIa, CBA3aHHBIC C TBOPUYCCTBOM, ICATCIBHOCTHIO, MCHTAIBHOCTBIO.

Henn wucciaenoBanusi — cPOPMHPOBATH KOHILENIMIO YHHUBEpPCATWH TyMaHHTapHOW KyIbTYpel Kak (akropa
YCTOHYMBOTO Pa3BUTHS COBPEMEHHOTO O0IIecTBa, KOTOpas 0a3MpyeTcs Ha YHHBEPCANUSIX U apXeTHIAX, YHHBEPCAJIbHBIX
mpaobpasax, npadopMax MOBEICHHUS W MBIIUICHU, KOTOPBIE XapaKTePU3yIOT Pa3BUTHE KYIBTYPHBIX SBICHUH JIMYHOCTH,
SIBIISIFOTCS PETYJIATOPOM OOIECTBEHHOW U MHIWBHYaTbHOM KU3HH .

MeToabl M METOAOJIOTHSI MCCJAeAOBAHHA: MeToAbl HCCIeMOBAaHUSA BKJIIOYAIOT: 1) OHTOJOTHYECKHH ITOIXOT
(«wrornka Bemiel») TO3HAHWS, KOTOpas BKIIOYAST HEOOXOOMMYIO B3aMMOCBS3b SIBICHHH W IPEIMETOB, KOTOPEIC
BKITIOYAIOTCS B CTPYKTYpPY HEATCIBHOCTH, 2) THOCECOJOTHYCCKHN MOX0J] (WIOTHKAa 3HAaHUA») IMO3HAHUA, TO €CTh
YCTaHOBJICHUEC HeO6XOI[PIMOI71 CBA3HU HOHHTHﬁ, IIpyU IOMOLIN KOTOPBIX MO3HACTCA CYIIIHOCTh, CMBICTT 1 UCTHHA UCCIICYCMbIX
SIBIICHHUIA; 3) (OpPMaTbHO-JIOTHIECKUH IMTOXO0 (JIOTHKA JTOKa3aTeIbCTBa M OMPOBEPIKEHUS ) TPOOIEM COBPEMEHHOTO Pa3BUTHS.

PesyabtaTbl: CTpyKTypa METOJOJIOTMHM HCCIIEIOBaHHMS YHHUBEPCAIMH TI'yMaHUTapHOW KyJIbTyphl Kak (akTopa
YCTOHYMBOTO pPa3BUTHsI MH(OPMALMOHHOTO OOIIECTBA MOXET OBITh OXapaKkTepU30BaHA ee MpeaMeToM. Pa3nmuyaror 1pa
M0X0/Ia K ONpE/ICICHHIO MpeaMeTa UcciIeoBaHusl HHPOPMAIMOHHOTO o0IecTBa: 1) M3yueHHe aKTyaJlbHUX TJI00albHBIX
npo0iieM MHPOPMAIIMOHHOTO 00LIEeCTBa; 2) MCCIeA0BaHUE MUPA KaK LEIOCTHOCTH BceX (opM ObiTHs uenoseka. [[ns Hac
BaXHBIM €CTb LII/IBI/IJ'II/IBaIlI/IOHHI)II‘/II NI KyJ'II)TypO.HOFI/I‘-ICCKI/Iﬁ moxoa, B OCHOBE KOTPOIo YHHUBCpCAJIUU FyMaHHTapHOﬁ
KYJbTYpHI [2].

BbIBoabI M IpaKTHYECKHE PEKOMeHIaMU: MeTo10I0THS HCCIICIOBAHUSI YHUBEPCANHA I'YMaHUTAPHOU KYJIbTYphI
Kak (akTtopa YCTOHYMBOTO pa3BUTHS HMH(POPMAIMOHHOTO OOINECTBA CBOJUTCS K KOMIUIEKCHOMY aHANU3y TJI00abHBIX
mpobimem. HoBple KoHmenmmmu  WH(GOPMAMOHHOTO OoOIIecTBA W Pa3BUTHS TYMAaHUTAPHBIX YHHUBEPCAIHHA KyJIbTYPHI
PO3BHBAIOTECS B YCIOBUAX HEITMHEWHOCTH, OM(YpKAalMOHHOCTH, OTKa3a OT WHCTYPMEHTaJIbHOHM, NparMaTHYECKOW
PAIMOHATBHOCTH, KOTOPAs pEali3yeTcs C UCIOIh30BaHUEM OCCKOMPOMHUCCHBIX KECTKHX TEXHOIIOTHIA.

KiaroueBrbie ciioBa: I/IH(l)OpMaLII/IOHHOG 06H.leCTBO, YCTOﬁQHBOG pa3BUTUC, YHUBCPCAJINU, apXCTUIIbI, HCHHOCTH.
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IO KHTTS B iHPOpMAIiifHOMY CyCHiTBCTBI». ['ines: HaykoBuii BicHUK: 30. Hayk. np. K. : Bun-sBo YAH TOB «HBII»
«BIP». Bum. Ne 86 (7). C. 198-203.
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KOHIENIHWA CETEBOI'O OBIIECTBA

A. /lanuneunko
3anopoorcckas eocyoapemeennas unxicenephas akaoemusi, 3anopooicve, Ykpauna

AKTyaJbHOCTh HCCIETOBAHUSA. AKTYaJbHOCTH JaHHOH pabOTHI MOXHO BBIICIHTh KaK OOIIYIO HACK0 CETEBOIO
oOmiecTBa, KOTOpasi 3aKJII0YACTCA B TOM, YTO 3TO OpraHW30BaHHAs (opma o0IecTBa, KOTopas Bce Ooiblie pa3padaThiBacT
CHCTEMY CBOMIX B3aHUMOOTHOIICHWH B CETH B KOHTEKCTE Pa3BUTHS CPEICTB MAacCOBOW HMH(MOpMAIMU, 3aMEHSS MPSIMOE
00IIIeHNe COIUATBHBIMHU CETSMHU. JIMIHOCTHAS COIMATBHO-CETeBas KOMMYHHUKAIUS WMEET MOJJIEPKKY cpeau Mu(pOBHIX
TexHonoruii. Mx oObenuHeHue (GOpMHUPYET OCHOBHOW pEXUM OpraHu3allid KOMMYHHKAIMA W Hanboyiee Ba)KHbIE
CTPYKTYpPHI COBpeMeHHOTO obmectsa [ 1, ¢. 207].

IMpobaemuas cutyanusi: CeTeBoe 00IIECTBO — ompeaesieHue, npenjioxenHoe B 1981 roay, KoTopoe OTHOCHUTCS K
COIMANLHBIM, TIOJUTHYECKAM, YKOHOMHUYECKUM M KYJIBTYPHBIM H3MEHEHHSIM, BBI3BaHHBIX PACIPOCTPAHEHHEM CETEeBOH,
uugppoBori MHGOpPMANME W KOMMYHUKAIIMOHHBIMU TEXHOJOTHSIMHU. VHTEIUIEKTYalbHYIO HIICI0 TPOUCXOXKIACHUS MOMXKHO
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NpOCIeqUT, B pabdOTax COLMAJIbHBIX TEOPETHUKOB, Takux Kak [‘eopr CuMMen, KOTOPbBIH aHamM3UpoBal 3(PQeKT
MOJICPHU3UPOBAHHOTO U HHAYCTPHAILHOTO KaITUTAIN3Ma.

3agaum mccjer0BaHUS: MTPOAHAU3NPOBATh CETEBOE OOLIECTBO KaK HOBYIO Pa3HOBHIHOCTH OOILIECTBA, KOTOPYIO
cleyeT pasiiyaTh KaKk HOBYIO KOHCTPYHPYEMYIO MOJENb OOIIecTBa, KOTopas TpeOyeT cBoel KOHIENTyalH3alud M
OOBSICHEHUSI €€ TMOHATHIHO-KaTeropuaibHOro ammapara. ClenoBaTelnbHO, 00beKTOM HMCCJIeJOBAHUS MOXKHO CUHTATh
HMEHHO ceTeBoe OOIIeCTBO, a MpeaIMeTOM — BIMSHHE STOTO SBICHUS Ha (OPMHPOBAHHE COBPEMEHHBIX MPUHIIHIIOB
oOrecTsa.

Henn ucciaenoBanusi — chOpMHUPOBATH KOHICIIIHIO CETEBOTO OOIIECTBa, KOTOPOE BBICTYMACT KaK HWHCTPYMEHT
npeoOpasyroleil JesaTeIbHOCTH.

MertonoJiorusi MccJeA0BaHUA: TPHU PACCMOTPEHHH JAHHOTO BOIPOCA HCIOJIB30BAJICS HH(OPMAIHOIOTHICCKHN
METOJ] HWCCIIEIOBAHMS, KOTOPBI ITO3BOJMI TIyOOKO TPOHHKHYTH B CETEBOEC OOIIECTBO KAaK HOBBIA COIUANBHBIN,
KyIbTypHBIE M OSKOHOMHYECKHH ()eHOMEH, KOTOPBIH pa3BHBaeTCS B JMOXy VIHTEpHET, MPeNCTaBILIONIYI0 HOBYIO
Ha/ITHALIMOHAJILHYIO PEaTbHOCTb.

PesyasTaTsl: IlpoOneMaTnka ceTeBOro oOIIeCTBa paccMaTpuWBaeTcs B pPadOTaX TaKWX TEOPETHKOB Kak M.
Kacrensc, A. JlazapeBuu, A. [I3e6anb. PaccMotpum paboty «CeteBoe obmecTBo» SHa BaH Jleiika, kKoTopas OOBICHSET,
KaKHM CETeBOE OOIIECTBO €CTh M KakuM OyneT B OymymieM. [lepBrIii BEIBOJ, KOTOPHIH Ceal aBTOp B CBOEH KHHUTE, 3TO —
TO, YTO COBPEMEHHOE OOIIECTBO IOCTENEHHO 3BOJIIOIMOHHMPYET B CETEBOE. DTO O3HAauyaeT, 4To MHTepHeT mocTeneHHO
HUHTErPUPYET MEXKJINYHOCTHBIC, OPraHW3allMOHHBIE M MacCOBble KOMMYHHWKAIMM, K KOTOPBIM IIPHBBIKHYT BCE CJIOH
HAaCeJeHUs U CMOTYT UCIOJb30BaTh ATOT PECYPC B SKOHOMHUYECKHX, MOJUTHUECKUX U KYJbTYpHBIX HHTepecax [1, ¢.836].
KoHnrenius: ceTeBoro o0IecTBa BHEAPSACTCS BO MHOTHMX COBPEMEHHBIX HU(MPOBBIX TEXHOJOTUAX. DTO JEMOHCTPUPYIOT
UJIeU COLMATbHBIX M3MEHEHHH 110 OTHOLLICHUH K TOMY, YTO JIFOJIM MOTYT OOLIaThCs, He 00palias BHUMaHUs Ha Bpems [2,
c.128]. CeteBoe 00mIecTBO HE UMEET YCTOWYHBOTO IMTOJIOKEHHSA, TOJIFKO HAUWHACT CBOU ITyTh K TI00aIbHOMY BHEIPEHUIO.
OHo pa3pabaTbiBaeTCsi B COBPEMEHHOM MHUpE, YTO MO3BOJIIET BHIIABAaTh OONBIION 00BheM MH(OpMAIMH i MOBBIICHUS
KadecTBa HWH(POpPMAMA W KOMMYHUKAITMOHHBIX TeXHONOTHH. [lodydeHHEe TakuX TPEHMYIIECTB TaKKe HMEET CBOHU
MOCTICICTBHUSL. DTO BIHMSHHAE Ha TJIO0AIM3AII0 — MOJIYYCHHE S)KCIHEBHO HOBBIX JIFOACH, KOTOpPBIC NMPUCOSAWHSIOTCS K
ceTeBoMYy OOIIeCTBY, ¥ M3YUCHHE pa3HBIX TEXHUK BCEMUPHOW MayTHHBL. B 3TOM 1 3akirodaeTcst HayyHast HoBu3Ha. CeTeBoe
o0ImecTB0 TMO3BOJSIET BBIAABATh OONBIION 00BeM WHGOpPMANWK IS TOBBIICHHS KadecTBa HHGOpMAnMu U
KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHH [3, ¢.85].

BeiBoabl U mpakTHYeckne pexkoMeHaanuu: CeTeBoe OOMIECTBO MOCTOSTHHO MEHSCTCS, (POPMHPYS «KYIBTYpHOE
MIPOU3BOJICTBO MPOUH(POPMHUPOBAHHOTO Mupa». CoIMambHBIE CTPYKTYphl 000padMBAIOTCS BOKPYT OTHOIICHUI
«TIPOU3BOJICTBO/TIOTPEOICHNE, CIJIa U OIBITY. Bee 3T0 OKOHUATENbHO POPMHUPYET KYIBTYPY, YTO MPOJOIDKACT IOIICPKKY
CeTH ITyTeM IOJIYYeHUs IMOCTOSHHOM mH(popMaruu. Hama conumanpHas cucreMa HallOMHHAET CHCTEMY CPEIICTB MacCOBOM
nHpOpPMANUU, B KOTOPOH BECOMOE MECTO BBHIIEISIOCE WMEHHO HWHpopMmanuu. Temepp cumcrema crama Oolee
WHAWBUIYAIN3UPOBAHHON M MEPCOHU(UIIMPOBAHHON, YTO SBIIACTCS 3HAYUTEIBHBIM MPEUMYIIIECTBOM CETEBOTO OOIIECTBa.
CereBoe 00IIECTBO MPENCTaBISET COO0H HOBBIM TpeHI HHPOPMAITMOHHOTO OO0INECTBa, B KOHTEKCTE KOTOPOTO BBIAETSETCS
HOBBII (peiiMm — UHHOBAIIMOHHO-HOOC(HEPHOE 00pa3oBaHUE, KOTOPOE KYJbTHBHPYET KYyJAbTYPY HH()OPMAI[HOHHOIO
o011ecTBa, KBUHTICCEHIIMEH KOTOPOTO BBICTYIAET CMBICIOBAs HArPY)KEHHOCTh CETEBOT0 OOLIECTBA, MHTETPUPOBAHHOTO B
cucteMy oOpa3zoBaTelbHOTO mporecca. IlpakTudeckoe 3HaUYEHHE CETEBOro OOIIECTBa KaK KOHIETIHH B TOM, YTO OHO
noMoraeT (OPMHUPOBAHHIO IIEJOCTHOW JIMYHOCTH, €€ MHPOBO33PEHMIO, CO3HAHWIO, HMHTEIUICKTYallU3aluud |
Mpo(ECCHOHANIM3AINY, ITOBBIIICHHUIO KOMIIETEHTHOCTEH, KOTOphle (OPMHUPYIOTCS B TMpoIecce NPEeroaaBaHUs
YIPaBICHYCCKUX TUCIIHILIHH.

KiroueBble cJioBa: cereBoe 00IIECTBO, HHGOPMAIMOHHOE OOLIECTBO, HHGPOPMAIUOJOTHUECKUI METO/,
JIMYHOCTHOCETEBAs KOMMYHHKAIHS, TJI00ATH3aITHS.
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2. Castells, Manuel (2010). The Rise of the network society (2 ed.). ISBN 9781405196864. Retrieved 1 December 2016
3. Castells, Cardoso, Manuel, Gustavo (2005). Network Society: From knowledge to Policy (PDF). The Johns Hopkins
University: Center for Transatlantic Relations. Retrieved 1 December 2016.

SMART-OBIIECTBO KAK HOBBIV 3TAII ”THOOPMAIIMOHHOT'O OBIIECTBA

A. Deoron
3anopooicckas zocyoapecmeennas undicenepuasn akademust, 3anopooicve, Yrkpauna

AKTyaJIbHOCT]) HCCJICT0BAHUA. AKTyEU'H:HOCTI: Z(aHHOﬁ TEMBI O6y0J’IOBJ’IGHa TEM, YTO COBPEMEHHOC 06III€CTBO
O4YCHb GI)ICTpO Ppa3BUBACTCA U TpGGyCT OIIPEACIICHHBIX HBMCHGHHﬁ, KOTOPBIC JOJIKHBI ITOJIOKHUTCIIBHO OTPa3UThHCA Ha
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YeJIOBEUECTBE, TaK KaK MbI )KUBEM B HOBOM «MH(OpMalMOHHOM oOiectBe». Tema Smart-o0miecTBa sBiIseTCss HOBUHKON
TaK KaK, €ro pa3BUTHE HA4aJOCh HE TaK JIaBHO U y)ke HaOMpaeT OCTATOYHO BHYIINTEIbHBIX 00OPOTOB B M3YYEHHHU ITOTO
Bompoca. Smart-o0IIecTBO NUMEET MHOXECTBO IOJIOXKHUTEIBHBIX CBOWCTB, YEPT U Ka4eCTB, KOTOPBIE 00YCIIOBJIEHBI CBOMMH
ycIexaMH B H3yYCHHUH JTaHHOM TeMBbI, HO TakK XK€ M €CTh OTPULATEIbHBIC YePThl, KOTOPHIE SBIISIOTCS CKOpee NPoOIeMaTHKOM
JaHHOTO BoIpoca, TpeOyrolei oOparieHus Ha ce0st 0co00ro BHUMaHUSI.

IIpo6aemuasi cuTyanus: U3y4eHHE THIA COLMyMa, KOTOPOE AT TOJIBKO IEPBBIE POCTKH M (POPMUPYET HOBBIC
TEHJICHLIUH, KOTOPbIe OyIyT MPOSBIATH ceOs B JalbHEHILIEM.

3amaun mcciieI0BaHUS: HM3YyYeHHE NPOOJIeMaTHKH Smart-o0IIecTBa W COIHMAIbHOTO Pa3BUTHS 4YeEJIOBEYECTBA
JIETEPMHHUPOBAHHOTO HH()OPMaMOHHOMN PEBOJTIOIHEH.

Leabio u3yvyenusi JaHHOTO BONPOCA SIBIISICTCS yIYYLIEHUE aCIIEKTOB YEJIOBEYECKON KHU3HH, TIOBBIIICHUE YPOBHS
pa3BuUTH 3HaHWH B 00JACTH HCCIEIOBAaHHWN HOBOTO OOINECTBA, a TakKe BHEIPEHHE HOBIICCTB B cdepy oOpazoBaHMA,
rOCYJapCTBEHHOM CIIy>KOBI, I MHOTHX IPYTHX cep 3aHATOCTH, KOTOpHIE B MEPCIICKTUBE HPUBEAYT K HOOCHEPHOMY THILY
oOrmiecTBa 1 00pa3oBaHMUs.

K metogam mcciieoBanusi yMHOr0-00IecTBa yMECTHO OYAET OTHECTH AaHKETHPOBAaHHE, HCCIICAOBAHMS, aHAJIN3,
MO/JIETIMPOBAHKE, MPOTHO3UPOBaHKE, pean3alisl NPOEKTHO-KOHCTPYKTOPCKOTO METO/Ia KaK METO/a KyJIbTypOTBOPYECTBA.

PesyabTaThl. OOmIECTBO TEXHONOTHH —  3TO OOIIECTBO OONafaromiee HOBBIMH KadecTBaMH, B KOTOPOM
UCTIONB3YIOTCS TEXHMYECKHE CPEICTBA IIOArOTOBJICHHBIE CIICHHAIbHO 00yYEeHHBIMH JIFOABMH, TaK e HEMAaJylo POJib UTPaeT
VHTEepHEeT NpUBOASA K KaYeCTBEHHBIM H3MEHEHHSM, KOTOPBIC Jal0T BO3MOXHOCTB MOTYy4YaTh HEOOXOAUMEI S(PEKThl Takue
KaK: COLMAJbHbIC, SKOHOMHYECKHEC W IpyrHe NPEUMYLIeCTBA U YIy4YIIeHUs >Xu3HH mozxeil. OOmecTBo 3HaHMIA,
(bopMHpyeTcs Ha OCHOBE pa3sBUTHS TPEX HANpaBICHUH, TECHO CBS3aHHBIX MEXIy coOoi. DTo mpexkae Bcero Smart -
oOpazoBaHue, BTOpOE - 3TO TaKk Ha3blBaeMoe Smart -ynpaBieHHe, TPEeTbe - SMart—oKpyKeHue, 3TH HANpPaBICHUS UMEIOT
OoJpIlIOE BIMSHHUE HAa M3YyYEHHE JAHHOTO BOINPOCA, BEIb OHU NEPEBOJAT TaK HAa3bIBAEMbBIN «TSKEIBIN» TPYH B «yMHBII»
(MHTEJUIEKTyabHBIN), KOTOPBIN SIBJISAETCS TJIABHBIM PECypcOM Hamiero oOmiecTBa. Smart - oOpa3oBaHHE INperoiaraet
YCUJICHUEC BHUMAaHUA K Pa3BUTHUIO JTUYHOCTH - UHTCIIJICKTA U KOFHHTHBHO-SMOHHOH&HLHOﬁ C(bepbl. Ouennp BaXHYIO pOJIb B
9TOM WrpaeT JOYHHBEPCUTETCKOe 00pa3oBaHHE, HAa KOTOPOE BO3JIAralOTCsl OYEeHb OOJbIIME HAAEKIbl M OXHIAHUSL.
Uccnenys teopuro Smart - oOlmecTBa, MOKHA MOYEPKHYTh TO, 4TO IEPEJOBBIE CTPaHbl yXKe NaBHO 3aHUMAIOTCS
BOIIPOCAMHU Pa3BUTHS OOIIECTBA - TEXHOJIOTHI, HEKOTOpBIE CTPaHBI Ia)ke pa3paboTaiyd CTPATETHIO Pa3BUTUS TaKOro
obmecTBa. HekoTopble CTpaHbI MOKa XHBYT MPOrPaMMOi Pa3BUTHS WHGOPMAIIMOHHOTO OOLIECTBA W HE OYCHb NPU3HAIOT
HEOOXOJMMOCTh KOODAMHAIIMM W METOJUYECKOro OO0ECIIeUeHUs] pPa3BUTHs OOLIeCTBa, CTAJUH Pa3BHTHA CMapT
MPE/IIOIAral0T THOKOCTh, OOJIBIIOE KOJIUYECTBO HEOOXOAUMBIX UCTOYHHUKOB JIJISl U3YUCHHUS HHTEPECYIOIINX BOIIPOCOB.

BbIBOABI H MpaKTHYECKHe pekoMeHaanuu. [IyTH ycoBepuieHCTBOBaHUA Smart — 00IIecTBa MOTYT OBITh TAKUMH
KaKk H3y4eHHe NpoOieM; MNpOBEICHUE HEOOXOAMMBIX HCCIICIOBAaHUM; aHAIW3 IIOJYYEHHBIX pE3YJIbTATOB; CO3IaHHUC
HEOOXOJMMBIX OpraHW3alWil, WHCTHTYTOB, BBIICICHHE MaTCpPUATBHBIX PECYpcOB Ha H3y4YCHUE AAHHOH HPOOJICMBI;
NPUBJICYCHHE CIICLHAIUCTOB B M3YYCHUH; OCHAICHHE YK€ CO3MaHHBIX OpraHH3aluii HeOOXOAUMBIMU MYJIbTHMEIHHHBIMU
pecypcamMu, TaKAMH Kak ayauo, BHIeO, Tpaduka. Smart - OOIIECTBO 3TO HOBBIA (EHOMEH, KOTODBIA CTAaHOBUTCS
HEOTHEMJIEMON dYacThl0  Hamel >KuM3HH, W TpeOyeT pa3Butus W wu3ydeHusa. CraHoBieHWe Smart — oOmecTsa
COIIPOBOXKJAETCS TJIYOOKMMH KOPEHHBIMH WHHOBAIIMOHHBIMHM TPEOOpa3oBaHMsIMM BO BceX cdepax uenoBeyecKoi
JKHN3HEACATCIBbHOCTH. MBI xuBeM B OIOXY, KOTOpas BbIABUTAECT MHOKECTBO HOBBIX HpOGJ’IeM, KOTOPBIC CIIEAYET pe€uIaTh, TaK
Kak OHM OTKPBIBAIOT IMepe]l 4YeJIOBeYeCTBOM Ooubline BO3MOXKHOCTH. [yt artoro HeoOxoaumo: 1. PasBuBath
HHOOPMALMOHHYI0 HH(PACTPYKTYpy OOIIECTBA, B OCHOBE KOTOPBIX INPHOPHUTET HH()OPMALIMOHHO-KOMITBIOTEPHBIX
TexHonoruu. 2. PopMupoBaTh MHPOPMALMOHHO-KOMMYHHKAIIHOHHOE OOLIECTBO, B OCHOBE KOTOPOEC KOMMYHHKALHS U
o0IIeHNe, THAIOT U TOJICPAaHTHOCTh. 3. Pa3BUBaTh MHHOBAIIMK KaK TJIaBHBIH (hakTOp MPOJBIKEHUS K Smart — o0LiecTsy. 4.
®dopmupoBaHne OOLIECTBEHHOTO HHTEINIEKTa, KOTOPOE COCTABJISET CYHIHOCTh LMBIJIN3ALMOHHOTO 3Tamna pasBUTHA. S.
CoznaHue pa3BepHYTOW KOHLEMIMH HOOC(EpHOro oOpa3oBaHMs KaK COLMOKYJIBTYPHOrO ()EHOMEHA, B OCHOBE KOTOPOIO
pa3BUTHE WHTEIUICKTA, TBOPYECKO-KPEATHUBHOM THMYHOCTH. 6. DOpMHUPOBaHHE KAYECTBEHHO HOBOTO THIA MBIILUICHUS, IS
4ero HeoOXoMMa «IIepecTpoiika CO3HAHUS» U CTAHOBJIICHHE HOBOT'O BUTKA HHAMUBHAYAJIbHOTO U OOIECTBEHHOI'O CO3HAHUSL.
7. ®opMupoBaHHE HHHOBAIIMOHHOCTH Smart-obmiecTa, Smart-THyHOCTH, Smart-yInpaBiIeHuUs.

KiioueBble cjioBa: 00IIECTBO TEXHOJIOTHIA, TyTH YCOBEPIICHCTBOBAaHMS Smart

Cnucok JUTEpaTyphl:
1. UYywmak, A. (2014). Yto Takoe cmapt-o0mecTBo? Prieiga per interneta: https://www.hse.ru/news/126203364.html
2. Bnagumuposna, T. (2012). I'nobansHas crparerust pa3putus smart-oomecrsa. MOCH Ha myti k Smart-yHUBEpCHTETY.
Prieiga per interneta: http://smartmesi.blogspot.ru/2012/03/smart-smart.html
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O®OPMUPOBAHUE NMHUIKA PYKOBOJAUTEJIAA KAK KOHKYPEHTHOI'O
INPEUMYIECTBA B YCJIOBUAX I''TIOBAJIM3ALINNA

. Denv
3anopooicckasn eocydapcmeennasn uHdceHeprasn akaoemus, 3anopoaicve, Ykpauna

AKTYaJbHOCTb WCCJIEIOBAHUS: B YCIOBHAX rio0amu3aluyl HMMUDK SIBISICTCS BaKHEHIIMM  aTpuOyTOM
npodeccroHanbHON NesiTenbHOCTH. Oco0yio poib B (OPMHUPOBAHMHM HWMHJDKA OPraHU3allMU MIpaeT UMUK e€ MepBOro
JMIA, TO eCTh PYKOBOAMTENs. [IpHHATHE pelIeHWil M BOCHPUATHE KOMIIAaHWM OOIIECTBEHHOCTHIO 3aBUCHT UMEHHO OT
pykoBoauTesst. C HUIM acCOLMUPYETCs BCS IESTEIBHOCTh OPTaHU3aLHH.

IIpobsnemuast curyanus: (OpMHUpPOBaHHE HMHUKA TpPeOyeT OT PYKOBOIMTENS CJICIOBAHUS OIPEACICHHBIM
HpaBUIaM U IPOLEIypaM.

3ajauM HCC/IeIOBAHUSA: U3YUYCHHE TEOPETUYESCKOW OCHOBBHI MOHATHS «UMHUXK» M aHAU3 (OPMUPOBAHUSA MMHIKA
PYKOBOIHTENS B COBPEMEHHBIX YCIOBHUIX

Henn uccieqoBaHUsA: pacCMOTPETh NOHATHE U (HOPMUPOBAHIE UMHIKA PYKOBOIHUTENS B COBPEMEHHBIX YCIOBUSIX,
KaK KOHKYPEHTHOE IIPEHMYIIECTBO Ha PBHIHKE.

MeToabl 1 METOHOJIOTHS MCCIeTOBAHNUS: METO]] aHAJIN3a, CHHTE3a, CPABHEHUSI.

Pe3yabTaThl: IMUDK — 3TO BIICYATICHHE, IPOU3BOAUMOE YEIOBEKOM Ha OKPY)KAIOLIUX, ero oOpa3. OH Hanenser
PYKOBOJAUTENSI OIPE/ICIICHHBIMU XapaKTePUCTHKaMH, BBIIENSET ero U3 psaja nmonoOHbx emy. CocTaBHbIE YacTH MMHUIXKA:
BHEIIHUI 00JIMK, TEeMIEPaMEHT, FOJIOC M Peub, MEMHKa 1 HeBEepOAIbHEIC CUTHAJIBL. HeManoBa)kHON 4acThi0 MIMHUIKA MOXKET
OBITH XapU3Ma JIMYHOCTH — CIOCOOHOCTh MPUBIICKATh JIIO/CH, HANPABIATh B HY)KHOE PYCJIO U YICPKUBaTh MX BHHUMaHHE.
Crienyrommasi COCTABIISIONIAs — 3TO CAMOIPE3CHTALMA — YMEHHE NOJAAaTh ce0s, CBOW MMUJUK, 3HAHUS M YMEHHS C JIydIIei
CTOpOHBL. B cBs3M ¢ 3TUM HeoOXoanMa KOMMYHHKaOeIbHOCTb, peIeKCHBHOCTH W camooOnanaHue. Takxke B
(OpMHUpPOBAaHUN WMHIKA €CTh TEXHOJOTHS, KOTopas HasbiBaercs «face building». [lepBbrii BapmaHT ocCymIecTBIsSETCS
CHeLuaIiCcTaMUu-BU3aXUCTaMU. BTopoil BapuaHT, JUId TeX, KTO CaMOCTOSITENILHO XOYeT clejiaTh cede JIMIO, MCXOIs M3
CJIOKHMBILEHCS] CUTYAIIMU C UCIOJIB30BAaHUEM PA3IMYHBIX JIMIEBBIX Macok. Oco0oe BHUMaHHe OTBOJUTCS YJIBIOKE U Iia3zam,
BBIPa3UTENILHOCTh B3IVIs/Ia IPUIAET CIIOBaM Ooibllylo yOenuTenabHOCTh. Hayka, KOTOpas M3y4aeT MMHIDK, Ha3bIBaeTCS
UMHJDKENIOTHS — 3aKOHOMEpPHOCTH ()OPMHUPOBAHUS W BIHMSHUS WMHIKA DPYKOBOJWTENS HA ICHUXHKY U IIOBEJCHHUC
OKpYXAIOUIMX ero Jjmojeid. Tpu OCHOBHbIE YacTH HMMHUJIDKAa DPYKOBOAMTENS: JHMYHOCTHOE OOasHUE, HpPaBCTBEHHBIC
XapaKTepUCTUKU U TEXHUKa camorpe3eHTauun. dopMupoBaHue UMHIKA HE W3MEHSET JIMYHOCTh uelioBeka. [loaTomy
BOXKHO 3HAHHWE OOIIEH IICUXONOTMU JUIi TOTO, YTOOBI OLCHUTH IICUXOJIOTHYECKHE M MCHXHUYSCKHE OCOOCHHOCTH
COOCTBEHHOH JINYHOCTH U 3((HEKTHBHO UCIIONB30BATh CBOM ClIa0ble M CHIIBHBIC CTOPOHBI, PEaM30BbIBaTh BO3MOXHOCTH. B
npo(eCcCHOHABHONW  JICATEIBHOCTH PYKOBOAMTENIO HEOOXOOMMO TPUACPKUBATHCA MPABHJI CIYXeOHOro OSTHKETA.
[IpyMeHeHHe JENOBBIX M MPO(eCCHOHANBHBIX HABBIKOB OOIICHHUS SBISETCS OCHOBOM 3()(EKTHBHOW AEATENHHOCTH
PYKOBOAMTEIISL.

BbIBobI: COBpEMEHHBIE PYKOBOJIUTENN JIOJDKHBI YAEIATH JIOCTATOYHO BHUMAaHHs co3JaHuio umumka. C stoi
LENbI0 HEOOXOAMMO YMETb IIOJIb30BAThCS Pa3IMYHBIMH IICHXOJOTMUYECKMMH M  YIPABICHUYECKHMMH IPHUEMaMHU.
[NpuBieKaTeNbHbIH UMUK PYKOBOJMTENS HEpa3phlBHO CBA3aH CO 3HAHHEM JICJIOBOIO 3THKETa M YBEPCHHBIM BIIaJICHHEM
COOTBETCTBYIOIIMMH HaBblkaMu. CyIECTBYET JOBOJIEHO MHOTO CHOCOOOB YCOBEPLICHCTBOBAHUS UMHUJIKA, OJJHAKO JUIS BCEX
MO’KHO CYMTATh CHPaBEIIMBBIM TO, YTO IJIaBHas 3aj1ada — onpenesieHue neir. [locae Beibopa e BO3HUKAET BOIPOC 00
aJIeKBaTHOW CaMOOLICHKE M aHaJM3e OLCHKH, KOTOPYIO MOTYT JaTh OKpy»Karolue. Beidop MeTona GpopMHUpoBaHUsS UMHIKA
SBJISICTCS. MHIUBHAYaNbHOM 3ajadeil W ompejessieTcs HajlWdueM (HHAHCOBBIX, BPEMEHHBIX W IPOYHX PECYPCOB.
Ipaktuueckue pexomeHmanuu: 1) cineymer CHOPMHUPOBATH KOHLECMIHMIO MMHIKA PYKOBOAUTENSI KaK KOHKYPEHTHOTO
NPEMMYILECTBA B YCIOBHAX Iriiodanu3anuu; 2) pa3paboTaTh KOHKYPEHTBIC HPHOPHUTETH NPO(ECCHOHANBHBIX, JETOBBIX H
JIMYHOCTHBIX KOMIIETEHTHOCTEH MMHIKa PYKOBOAUTENS KaK KOHKYPEHTHOIO IIPEUMYIIECTBA B YCIOBHAX I00anu3anum; 3)
pa3paboTaTh KOHLEMIHIO MPABHJ CIy)KeOHOrO STHKETa U UMM PYKOBOACTBOBATBHCS B CBOCH MOBCEAHEBHOM AEATEIBHOCTH;
4) mporpaMMHpPOBATh CBOIl yCIeX, HTpas MO MPAaBUIIAM HIPBI.

KaioueBble ci10Ba: IMUIDK, CaMOIIPE3EHTAINS, UMHJDKEJIOTHSI, PyKOBOJUTENB, (hopMupoBanue, «face buildingy,
TIOBE/ICHHE.

Cnucok JUTEpaTyphl:
1. Anexwuna, 1. (2013). Umumx u sTHKET aenoBoro yenoseka. M.: [leno. C. 11-17.
2. BotasuHa, P. (2014). OTHKa nenoBbIX oTHOIIEHHI: yueb.mocoone M.: duUHAHCH U cTaTHUCTHKa, c. 142-143.

60



Mokslas ir praktika. Aktualijos ir perspektyvos

HAITPABJIEHUS YCOBEPIIEHCTBOBAHUSA MEHE/UKMEHTA ITPOEKTOB HA
YPOBHE I'OCYJAPCTBA, BUBHECA U OBINECTBEHHOCTH B YCJIOBUAX
NHOOPMAIIMOHHOI'O OBIIECTBA

0. I'peuka
3anoposicckas eocyoapcmeennasn undicenepuas akademus, 3anoposcve, Ykpauna

AKTYaJbHOCTh HCCJEI0BAHHA. AKTyaJbHOCTh TEMBl HCCIECJOBAaHHMA MEHEPKMEHTA IPOCKTOB B YCIOBHSX
MHPOPMALIMOHHOTO OOIIECTBA IIPEACTABIISIET COOOH caMOe TEPCIIEKTUBHOE HANPABIICHUE Pa3BUTHS OOIIECTBA, IOTOMY YTO
COJICHCTBYET MOJEPHHM3AIMU BceX cep AeATETBHOCTH — HKOHOMHYECKOH, COIMalbHOMW, MOJMTUYECKOH, KYJIBTYPHOH,
oOpazoBarenbHOl. MEHEKMEHT MPOEKTOB COACHCTBYET BHEIPEHHIO MPOSKTOB KaK pean3aliy 3a1ad HHHOPMaMOHHOTO
oO1iecTBa ¥ NOTpeOHOCTEH HAIlMOHAIbHOW SKOHOMHKH. O0ecriedeHne MPOETHHIX ITOIX0/I0B JaeT BO3MOXKHOCTh 00eCIeunTh
MIPUOPHUTETHOCTh CTPATErMYECKUX WHTEPECOB OOILECTBA M CO3/IaET OCHOBBI ISl COTJIACOBAaHHBIX JIEHCTBUI rocyaapcTsa,
OuzHeca, OOIIECTBEHHOCTH. MEHEIKMEHT NPOEKTOB KaK HOBOE Hay4yHOE HampaBlIeHHE COJCHCTBYEeT 3((EKTHBHOMY
pa3BUTHIO MH(OPMALMOHHOTO OOIIECTBa, KOTOpOe 0a3MpyeTcsl Ha MPOEeKTaX BHEAPECHUS MH(OPMALMOHHBIX TEXHOJIOTHH.
MeHeKMEHT IPOCSKTOB aHAIM3HPYET HAIPaBICHHOCTh WH(POPMAIMOHHBIX MIPOIIECCOB B OOIIECTBE (OpraHM3anuy, pupMme,
MIPEATIPUSTHH ), BBIIOJIHAET (QYHKIMIO pa3BUTHS OM3HECA B YCIOBHUAX HHPOPMAIMOHHOTO 00IIeCTBa.

IIpo6aemHasi cuTyauusi: pa3BUTHE MEHE)KMEHTA IIPOCKTOB W CO3laHME TAKWX IIPOEKTOB, KOTOpBIE
crocoOcTBOBaIM OBl YCOBEPIIECHCTBOBAHHIO HMH()OPMALMOHHOTO OONIECTBAa, HAWIYYIIUM O0Opa3oM  CO3JaHHBIC
MIAPTHEPCTBOM MEXIY AEHCTBYIOMMME (haKTopaMH OOIIECTBEHHOTO M YacTHOTO CEKTOPOB [UIS pealH3alliy IpoOdieM
COLMATBHON, KYJNbTYpHOH, 00pa3oBaTelbHON cdepbl KH3HEAEATENbHOCTH. MEHEKMEHT MpPOEKTOB KaK Hayka, HOBOE
Hay4HOE HalpaBJICHUE W NMPAKTUHUYECKas cdepa AEATEIHHOCTH B YCIOBHUIX PHIHKA BEICTYMACT PETYJIATOPOM BCEH CHCTEMBI
COLMATBHO-?KOHOMHYECKHX OTHOIIECHUH, CIOCOOCTBYS Iporpeccy On3Heca M MapTHEPCTBA B HAILICH CTpaHe.

3ajaun nccce0BaHNs: KOHIENTYalIn3als MEHEPKMEHTA ITPOEKTOB B YCJIOBUSIX MH(OPMALIMOHHOTO O0IECTBa,
YTO ¢ HEOOXOJMMOCTBIO TPEOyeT IepecMoTpa psijia TPAAUIMOHHBIX SKOHOMUUECKHX TOJI0KEHHH, TaK Kak HE00X0AUMOe
nHpopmMannoHHoe oOecTieueHNe 1 YeIOBEUECKNH HHTEIUIEKT SABJISIOTCS HEOTPAHIMUESHHBIM PECYPCOM.

Leau ucciaenoBanusi — 000CHOBATh, YTO MEHE/KMEHT MPOEKTOB IIPEACTABIISIET COO0H CTPAaTErHYECKYIO TPOTrpaMmy
U JIMHUIO Pa3BUTUS MH(POPMAIIMOHHOTO OOLIECTBA U JOJDKEH OBITh BHEJIPEH 10 MOCYAAPCTBEHHOW JIMHUU BO Bce cepsl
YeJI0BEUECKOH IeATeIbHOCTH, TOCYIpaBIICHNs, ON3HECa U 00pa30BaTENIbHbII NPOLIECC BHICIICH IIKOJIBI.

MeTtoabpl W MeTONOJIOTHSI WCCJIEIOBAHMSI: 4YEJIOBEKOICHTPUPOBAHHBIM II0/X0/, KOTOPBHIH BKIIOYaeT BCe
HATPABJICHUS COBEPIICHCTBOBaHMS WHGOPMAIIMOHHOTO OOIIECTBAa, B YACTHOCTH COIMAJBbHOHM, WHTCIUICKTYyalbHOM,
o0OpazoBaTenbHO# c(epbl, HALEICHHBIX HAa YCOBEPLICHCTBOBAHME KIIIOYEBBIX MapaMeTPOB pPa3BUTHS MH(OPMALMOHHOTO
o0IecTBa, KaK, HaIpuMep, B 00pa3oBaHUM — cepa MOKU3HEHHOT0 00ydeHHs; Iepenada JIOASM YMEHHUsS HCIOJIb30BATh
HOBbIe WH(OPMAIMOHHBIE TEXHOJOTMH W pelIaTh NPHUKIAJHbIE 33/1a4d; BKIIOUCHHWE JIOJEH B pa3BUTHE HOBBIX
TIPEATIOKEHUH M YCIIyT, B POLECCHl NPUHATHS PELISHHH.

Pesyabrarsl: HanmoHanbHBIA MPOEKT KaK MHBECTHUIMOHHBINA MPOEKT COEAMHSET YCHIMS TOCyAapcTBa, OM3Heca M
OOIIECTBEHHOCTH  OTHOCHTEIBHO PEAIM3AlMM  ONPEJCNICHHOTO COIMAIBHOTO TPOEKTa, B OCHOBE KOTOPOTO
YEJIOBCIEHTPUIECKNI TTOJIX0J, HAIEJICHHBII Ha peIICHWE ONpEIeICHHOW coluaibHONW 3amaun. CremyeT BBIIEIUTHb
OCHOBHBIE KPUTEPUH 0TOOPa HAIOHAIBBIHX IPOEKTOB, KOTOPbIE (POPMUPYIOTCS B yCIOBHUAX WHPOPMAMOHHOTO 00IIecTBa:
1) cucTeMHOCTh BIMSHUS Ha SKOHOMHKY U COLMAIBHYIO cepy, KoTopas BIMAET Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPOEKTa M
CTHMYJIMPOBaHUSI 3KOHOMHYECKOTO Pa3BUTHs; 2) COIMAJIbHAs PE30HAaHCHOCTh B Maciitabax ONpeAeIeHHOH oTpaciu u
pelieHne BaXXHOUM COLMaIbHON 3a/aun; 3) OpUEHTUPOBAHHOCTh HA YIy4YIlIEHHE KadecTBa >KU3HH, CTAaHJAPTOB HACEJICHUS,
pelIeHne BaKHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT 3a CYEeT BHEJIPEHUS HH(MOPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHH; 4) ryMaHHUCTHYECKas
HAIpPaBJICHHOCTh NPOEKTA C LIENbI0 YIIyUllIeHHs: TyMaHUTapHOH cepsl; 5) pa3BUTHE MEKOTPACIEBOTO PHIHKA TPYA.

BeiBoapl. HampaBieHust ycoBepIIEHCTBOBAHHMS MEHEIKMEHTa IIPOEKTOB MPEACTaBISIOT cOoOOH OCHOBY JuIst
OCYIIIECTBJIICHUS SKOHOMHUYECKHMX pedopM B CTpaHe, TNpPHUBICUCHUS 3HAYUTENBHBIX HMHBECTUIMH, (OPMHUPOBAHHUE
WHHOBALMOHHOM COCTaBIISIONIEH, KOTOpbIE MOTYT peajlM30BaThbCsi Ha OCHOBE MOJENed TrocyJapCTBEHHO-YacTHOTO
napTHepcTBa. [IMEHHO MHHOBalnWH, a HE ChIphe WIM MaHy()aKTypa CTAHOBSTCS CETOIHS ABMXKYIIEH CHIOH W TJIABHBIM
(daxkTopoM pa3BuTHs OOmlecTBa. MEHEI)KMEHT NPOEKTOB — 3TO HOBas HMHHOBAIlMOHHO-KOHOMHYECKash MOJEIb
HApOJHOXO3IWCTBEHHOTO KOMIUIEKCA, B KOTOPOW TJIaBHBIM (DAaKTOPOM BBICTYNAeT WHTEIUIEKTYalbHBI pecypc
nH(OPMAIMOHHOTO o0mIecTBa. B MeHEeIKMEHTe TOCTOSHHO MPOUCXOIUT pereHepanus 3aHHWHA, Olaromaps dYemy
Kopropanyu MOYTIT IIEPMAHCHTHO HapaluBaTb CBOIO KallMTAJIU3AIIHIO. HpI/IMepOB TOMY B MCHC/IPDKMCHTC IPOCKTOB MHOTO:
B3STH XOTS OBl PHIHOYHYIO KalHWTAIM3alMI0 TaKWX Kopropamuid B chepe MHPOPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHH, Kak Apple,
Microsoft mmm Google. CrIppeBas SKOHOMHKa pPabOTaeT ¢ OTPaHWYCHHBIMH W HEBO300HOBICHHBIMH HCTOYHHKAMHU
MIPUPOJTHBIX PECYPCOB, @ MEHE/KMEHT IIPOEKTOB JICJIAET CTaBKY Ha POCT J100aBJICHHON CTOMMOCTH.

KaroueBrblie ciioBa: MCHC/IPDKMCHT IIPOCKTOB, I/IH(l)OpMaL[I/IOHHBIG TCXHOJIOI'HH, I/IH(l)OpMaL[I/IOHHI:IC MpoLeCChI,
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nH(HOPMAMOHHOE 0OIIECTBO.

Cnucoxk JuTepaTypbl:
1. Boponkoga, B., Pomanenko, T., Aunprokaiitene, P. KoHneniisi po3BUTKY IPOEKTHO-OPi€HTOBAHOTO Oi3HECY B yMOBaxX
mudpoBoi TpaHchopmMaii 1o smart-cycrinbeTa (2016). I'ymanimapruiil gichux 3anopizvkoi 0epoicasHoi iHoceHepHoT
axaoemii, Ne 67. C. 122-134.

POJIb PYKOBOJIUTEJIA B IEPUOJA KPU3UCA

A. Kabapyxuna
3anopoaicckas zocyoapcmeennas undicenepuas akademust, 3anopooicve, Yxpauna

AKTYaJIbHOCTb HCCJIE0OBAHHUS: B NIEPUOJ KPU3HCA YBEINUMUBACTCS PONIb pyKoBoauTens ¢upMbl. OH SBISETCS TEM
«KaNUTaHOM», KOTOPBIN JaeT HampaBIeHUE AT BBIXOJA M3 KPU3KCA, TOCPEICTBOM NPUHATUS YNPaBICHUECKUX PELICHUH,
(opMUpPOBaHUsT KOHLENIUH AHTUKPU3UCHOW TIOJIMTUKA M (OPMUPOBAHUS COOTBETCTBYIOIIEH KaapOBOW IIOJIMTHKH;
(hOpMHPOBATH COOTBETCTBYIOIIYIO KYJIBTYPY OpraHU3alNH.

IIpoGiemHasi cuTyauusi: pPyKOBOJACTBO BO BpeMsl Kpu3uca TpeOyeT OT MeEHekepa OONbIIEro yJacTHsi B
JeATeNTbHOCTH (PUPMBI, OCOOBIX HAaBHIKOB M 3HaHMH. [IpenmeroM mccnemoBaHuUs SIBISICTCS (PEHOMEH PYKOBOIUTENS Kak
camopeduiekcuBHast cucremMa. OOBKTOM HCCJIe0BaHUS - HamnpasieHHS 3()(EKTHBHOCTH KaJpOBOTO MEHEIPKMEHTA B
YCIIOBUAX KPU3HCA U NOBBIIICHUE POJIM PYKOBOAUTEIIS.

3agaun McCaeJOBAHMA: H3yYCHHE TEOPETHYECKOW OCHOBBI MOHATHS «AHTHKPH3UCHOTO MeHemxkepa». Llean
HCCJIEIOBAHUSI: PACCMOTPETh BO3MOJKHBIC POJIM DPYKOBOJWTENSI M WX NPHUMEHEHHWE BO BpeMs Kpuzuca. MeToabl M
MeTO010JI0THSl HCCJIeIOBAHUS: METO]I aHAIIN3a, CHHTE3a, CPABHEHHS.

Pe3yabrarsl: MeHemkep IO aHTHKPU3UCHOMY YIPABICHUIO — CIICIHAINCT B c()epe aHTUKPHU3UCHOTO YIIPABICHUS,
HUMEIOMINN COOTBETCTBYIOIIYIO MPO(YECCHOHATBHYIO ITOATOTOBKY U OMBIT 3 (EKTHBHOTO YIPABICHHS, OCYIIECTBISIOMNHA
KOMIUIEKC aHTUKPHU3UCHBIX MEPONPHATUI HA MPEeIIPUATHH (OpTaHU3aluN). AHTUKPU3UCHBIN MEHEKEP JOJDKEH He TOJIBKO
YMETh CIPOTHO3MPOBATh CHTYAIMIO, TOCYUTATh YOBITKU M TOCIEICTBHS, OPraHU30BaTh MPOIECC padoThl, HO U, B MEPBYIO
ouepesib, yMETh paboTaTh CO CBOMM MepcoHaaoM. Heo0XoquMo MOHMMATh, YTO B CJIOXKHBIX CHUTYalHUSX CaMbIM LIEHHBIM
pecypcoM Ha MpEeANnpUsTHH SIBIAIOTCS €ro Kaiapbl. Beap B mepuon kpusuca 0cOOEHHO BaXKHO NMOKa3aTh COTPYIHHUKAM UTO
9TO He KOHeIl MyTH, & Ha4yaJlo HOBOW BETBH Pa3BUTHUS, KOTOpas BhIBEAET (GUPMY Ha Ka4eCTBEHHO HOBBIH YPOBEHb PabOTHI.
AXTHBHOCTb ¥ SHEPTHUS PYKOBOJHUTEIISI B IEPHOJ KPU3KCA — MEPBBIH M BaKHEHIINH (PaKTOp aHTUKPU3UCHOTO yIPABICHHS
MIepcoHaJIOM. BeraHyT nu JIfoan psiioM CO CBOMMH JIMZIEPaMH, IPOSIBAT JIX JIOSUIBHOCTh U IPEIaHHOCTh OU3HECY, COXPAHAT
JI OHU BEpy B YCIIEX — 3aBHCUT OT TOTO, KaKOW CTWIJIb yNpaBieHHs OyzaeT BbIOpaH ympamistiomeil komanaoi. OTinndaHo
«paboTaroT» TakMe aHTUKPHU3HUCHBIE TEXHOJOTHHM CaMOOPTaHM3alMi KOMaHJbl MEeHEKepoB: Hammune xapu3MaTH4ecKoro
nepa (Kpu3nuc-MeHeIKepa) Bo Ti1aBe 00eBOH KOMaH/bI PyKOBOJHUTENEH KOMIIAHUH. JTO MOXET OBITh COOCTBEHHUK HIIH
I'eHepanbHbBI JUPEKTOp MO HaiMy. ABTOPUTET, BJIMSHHE, ITOJIHOMOYHMS JIMAEPAa YETKO OIPEAEIeHbl AHTUKPU3NCHOU
MIOJIUTUKON KOMIaHMHU. JleMOHCTpanus pPyKOBOAMTENIIMH HENOKOJIEOMMOI YBEpEeHHOCTH B CTaOMJIBHOCTH KOMIIAHHH B
nepuol kpusuca. CTpeMieHHe U peanbHble JISHCTBUSA, HalpaBlIeHHbIE Ha COXpaHEHHE KIIIOYEBBIX HAIPaBICHUH OHM3Heca.
[IpoBeneHue onepaTUBHBIX U CTPATErMYECKUX COBEIIAHUI, «MO3TOBBIE aTaKu», COOp MPEATIOKEHUN «CHU3Y» OT JIMHEIHOTO
nepcoHaia. CokpaiieHue ConraibHOM JUCTAHIUK C KOJUIEKTUBOM. BhICTyIIIeHHs U Tpecc-KOH(PEPEHIIUH PYKOBOIUTENEH B
KOJIJIEKTHBE (B peabHOM OOIICHHUH, a HE M0 KOPIOPATHBHOMY caiiTy). OTKPBITBIH pa3roBop C JIIOJbMH, JOBEpUE, MPH3BIB K
CINIOYEHHUI0.  PyKkoBomuTenb NODKEH cOBMemaTh B ceOe pasiIWdHble POJIM: JUINIOMAT, NpogecCHOHAT, MEHEIKep,
TIPeANIPUHIMATENb, XO35IMH, WIEH KoMaHAbl. EMy ciemayer Ha oueHb BBICOKOM YPOBHE BJIAJIETh TEXHHKaMH MOTHBALUU H
CTHUMYJIMPOBaHMUS NIEpCOHANA, MIMETh HaJIA)KEHHYI0 00OpaTHYIO CBSI3b, yMETh Pa00TaTh C TEXHOJOTUSIMH, OBICTPO NMPUHUMATh
yIpaBJIeHYECKHE PEIICHUS U HECTH 32 HUX OTBETCTBEHHOCTD.

BbIBoabI: B COBpPEMEHHOM MHUpE KaKABIH PYKOBOJIHWTENH JOJDKEH BIAJIETh 0Aa30BBIMHM 3HAHMUSAMH W HaBBIKAMHU
AHTUKPU3UCHOTO MEHEIKMEHTa. Poib pyKkoBOAWTENs SBISETCS TJIABHOM Ha MNpeAnpusTHd. VIMEHHO OT TOro, Kakylo
TIO3UIMIO OH 3aiiMeT 3aBHCHT ycuex ¢upMbl. B mepuon kpusuca sta nmpobiema cTaHOBHUTCS Bce Oojiee aKTyalbHOH T.K.
OOJIBIIMHCTBO PYKOBOJHTENEH HE YMEIOT M HE 3HAIOT KaK BECTH ce0sl M NPUHMMAIOT HeoOJyMaHHbIE PEIIeHUs, KOTOphIe
MIPUBOJAAT K MHOXKECTBY HETaTHUBHBIX IOCJIEACTBHI.

IIpakTHyeckne pekomenganuu: 1) He0OX0ANMO IEPECTPOUTH COZHAHUE PYKOBOJUTEIIS OT «PYKOBOJUTENBIM(PHI
K «PYKOBOIHUTEIb-TICUXOJIOT»; 2) TOBBICUTH YPOBEHb OPTraHM3AIIMOHHOTO KoMdopTa; 3) y4ecTb BCE BO3MOXKHBIE
MOCTIE/ICTBUSI KPHU3KWCAa M BBIABUTH €r0 IPUYMHBI, 4) HMCHOJB30BATh CHUCTEMHBIH MOAXOX; 5) BKJAIBIBATH CPEICTBA B
oOydeHwne nepconana; 6) MOBHIIIATE ABTOPUTET PYKOBOIUTENS HA MpeupusaTiy; 7) PykoBoauTens JODKEH 3HATH BCE BUJIBI
MEHEIPKMEHTA - aHTHKPU3UCHBIHN, CTPaTernueCKHi, HHHOBAIIMOHHBINA, MEHEDKMEHT OpParHU3aIli W aJMHHACTPUPOBAHHE.
8) PykoBoguTens ZOMKEH OBITH ICUXOJIOTOM M KOH(JIMKTOJIOTOM JUIS TOTO, YTOOBI YCIIEUIHO pemaTh Bce KOH(IUKTHBIE
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CUTyallUM M YMEJIO BBIXOAWTb M3 Kpuauca. 9) YcmemHo nmpuHuUMarh pemieHus U 3Q(EeKTHBHO MX KOHTPOJIHpoBath. 10)
Pa3paboTarh KOHLENIMIO BBIXOJA OPTaHM3aLMKM M3 KpU3UCa M 10100paTh COOTBETCTBYIOUIYIO KaJIPOBYIO MOJUTHKY. 11)
Pa3paboTaTh KOHLIENIHXIO BIUSHUS HHPOPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHOT'O ITPOIIecca Ha BBIXOJ OpTaHM3alllK U3 KPU3UCHA,
TaK KaK OpraHu3anys padoTaeT B yCIOBHAX HECTAOMIIBHOCTH.

KaroueBble c10Ba: aHTHKPU3UCHBIM PYKOBOJIUTENb, MOTHBANNS, CHCTEMHBIH TIOAXO0, IIEPCOHAI, KPHU3HC,
«IIEPECTPOIKA COZHAHUSY.

Cnucok JuTepaTyphbl:
1. Boponkosa, B. (2004). Kagpossiit meHemxment. K. c. 192
2. Ckuburkas, JI. (2009). Opranuzanus Tpyaa MeHekepa: yueb mocodue. M. c. 257

CTAHOBJIEHUE Y PA3BUTHE CETEBO OHJIAMHOBOM KYJIbTYPBI IUWYHOCTHU B
JTACKYPCUBHOM ITPOCTAHCTBE BUPTYAJIbHOMN PEAJIBHOCTH

H. Kupuuenxo
Yuusepcumem meneoscmenma obpasosanus Hayuonanwnoil akaoemuu neoazoeuveckux Hayk Ypaunoi, Kues, Yxpauna

AKTYaJIbHOCTh HCCJICJ0BAHUSA. AKTyalbHOCTb HCCIENOBaHMSA CETEBOM OHIAMHOBONM KyIbTYphl JHYHOCTH B
JMCKYPCHBHOM HPOCTPAHCTBE BHPTYaJbHOW PEaNbHOCTH NpuoOpeTaeT OOJbLIOe 3HAYEHUE, TaK KaK JIMYHOCTH CETOJHS
(dbopMupyeTcst B HCKYCTBEHHO CO3JJaHHOM BHUPTYaJbHOM MHUpE, KOTOpPBIH ()OPMUpPYET €€ HElEJIOCTHBIH M pa3opBaHHBIN
00pa3. B cBsizu ¢ 3TUM JeBaNbBUPYETCsl T'yMaHUCTUYECKHMIA TTOTEHIMA COBPEMEHHON KyJIbTYphl. UenoBek, KOTOpBIi TepsieT
YeJIOBEYHOCTh M T'yMaHH3M, TepseT MPUPOAY, COLIMYM, a caM IepeMeliaercs B APYro — BHUPTyaslbHBIA Mup. DTOMY
CHOCOOCTBYET aHTPOIOJIOTHUECKHH KpU3UC, TOTepst JoBepusi K Oyayliemy, IpaBOBOMY TOCYAapcTBY, mobena
«OJTHOMEPHOTO YeJIOBEKa», KYJIbTHBHPYEMOTO MAaCCOBBIM OOIIECTBOM; BO3MOXKHOCTD YIIPAaBICHUS CO3HAHUEM MOJIOJICKHU B
pe3ynbTarte HHPOPMAIIMOHHOTO M TEXHOJIIOIHYECKOTo yrpasienus [1, 1¢. 123-127].

IIpo6nemHas cuTyammsa: ¥ccieJOBaHUE MPOOJeMHBIX (OOJEBBIX) TOUEK CETEBOW OHIAHHOBOM KyJIbTYpHl B
JUCKYPCHBHOM TPOCTAaHCTBE BHPTYAIbHOW PEAlbHOCTH, B OCHOBE KOTOPBIX LIEHHOCTH BHPTYallbHOTO MHpPA, B KOTOPBIA
MOTPY’KEH YeJI0BEK, KOTOPBIN MBITAETCS NMPEICTABUTH €€ KaK JOCTBEPHOCTb-PEAIbHOCTh, UCKYCCTBEHHO MPOTYLHUPYEMYIO
Yepe3 ceTeBoe 00IECTBO, KOTOPOE MEPLENTHPYET OOIIEeHNE B CETH KaK HTPOBOE B3anMoeiicTBie. B ocHOBe nccnenoBaHus
JMCKYPCOCMBICIIEHHE CIIOKHBIX MPOOJIEM OHIAHHOBOM KyJIBTYpBI, KOTOpast GOpMHUPYET HEe-IIETOCTHOTO YEIOBEKA, KOTOPBIH
BCETO JIMIIb OJHOOOKO peayin3yeT cedst B KaKoif-To 0JHOH c(epe AesATeNbHOCTH COTJIACHO MIPOBOW penpe3eHTanny ceds
Kak 00OBEKTa CeTEeBOIl OHIAHOBOMN KYJBTYpPbI, KOTOPask BCELEIOCTHO MOTPYXKAET YeJIOBEKa B MUP CBOETO OBITHSI.

3agaun mMcceae0BAHMA: KOHLENTyalu3alys CETeBOH OHIAWHOBOM KyJNBTYphl JUYHOCTH B JUCKYPCUBHOM
MIPOCTaHCTBE BUPTYAJILHON PEATbHOCTH M BBISBICHHE KIIFOUEBBIX JACTEPMHHAHTOB JYXOBHOCTH, KOTOpPbIE (OPMHUPYIOT
aJlaliTBUHbIE CIIOCOOHOCTH YeNIoBeKa K MH(OPMAIIMOHHOMY OOIIECTBY.

Hean wuccienoBaHus — pacKpbITh CTAaHOBIGHHWE M Ppa3BUTHE CETEBOM OHJIAMHOBOM KyNbTyphl JIMYHOCTH B
JMCKYPCUBHOM  TPOCTaHCTBE BHPTYaJIbHOH peasibHOCTH, crHenuguyekas KOHKPETHOCTh KOTOPOl COCTOMT B
WHTEPJMHAMUYHOCTH U MHTEPIBOJIOIIMOHHOCTH OBICTPO MEHSIOIIET0CS MUPA, K KOTOPOMY aJalITHPYETCs YETIOBEK

MeTtoabl M MeTOMOJIOTHSI HCCIeA0BAHMSI: AaKCHOJIOTHUECKHH TIOIXO0Jl, B OCHOBE KOTOPOro (OpMHUpOBaHHE
LIEHHOCTHBIX OpPUEHTALUN OHJIAfHOBO-CETEBOM KYJIBTYpHI, B KOHTEKCTE€ KOTOPOH YETIOBEK MOXKET OBITh U PEIUIIUCHTOM, U
YHTaTeNeM, U CO3epLaTesieM, U COKPeaTOPOM, AUCKYPCOCMBICINBAs OTHOIIEHHS CETEBOTO OOIIECTBA U KOHCTUTYHPYS CBOM
00pa3-«Sl» Ha ypoBHE CO3HAHMS U MOJCO3HAHUSI, KYJIbTYPhl H aHTHKYJIBTYpPbI (CYOKYIbTYpHI) [2, c. 174-179].

Pesyabrarsl: OHiaiiHOBO-ceTeBOE OOIIECTBO CEIAJI0 CTAaBKYy Ha OMAacCCOBIICHHOTO YEJIOBEKa, «4eJIOBEKa TOJIIBIY,
KOTOPBII pa3pymiaeT NPHUBBIYHYIO CHCTEMY IIGHHOCTEH M JefaeT CTaBKy Ha WIPOBYIO MOJENIb CaMOpealn3alliy, Ha
MOTPEOUTENHCTBO M OTCYTCTBHE KPEAaTHBHOCTH B MHpE OHJAMH-KyIbyTphl. MrpoBas cocTaBisiolias CTaHOBHUTCA
COCTaBIIAIONICH JOMHHAHTOW COBPEMEHHOTO BHPTYaJlbHOTO MHpa, a caMa urpa CTaHOBUTCA  MapKepoM
MIOCTMOJIEPHUCTCKOTO O0IIECTBA, B IEHTPE KOTOPOro nepdoMaTuBHOE, UrpoBoe «S1», denoBeka. CeroiHs poyib UIPbl €CTh
(akTopoM caMOUAEHTH(HUKALNN JMYHOCTH, PA3BUTHS COLMAIBHBIX KOMMYHHKALUH, TpaHC(QOpMAaIWU BHPTyaJIbHOU
PEaJbHOCTH, YTBEP)KAEHHS IOJHMOHTUYHOCTH MHpa. B KapHaBaIbHOM crocobe ObITHS BHPTyalIM3allM{ IPOILJbIE Taly
TPaIMIHOHHOTO O0IIecTBa OTOPOIIEHBI, YTO M OOYCJIOBJICHO MOSBIEHHEM IPOCTPAHCTBA WIPOBOW JESATEIBHOCTH, B
KOHTEKCTE KOTpOOil (hOpMHpPYETCS] «aBTOHOMHBIN CUMYJISIKPY», Ubsl JJOCTOBEPHOCTH BOCIIPOM3BOAUT JHCKYpCPEaIbHOCTh, B
KOTOpOIl 4eoBEeK MMEET JIeJ0 HE C BellaMH, a ¢ CUMYJSAKpaMH, MackaMH, KONMUSIMH, KonusaMu konuit [3, ¢.57-67]. Ilox
BIIMSTHAEM WTPbl BUPTYAJIFHOW CTUXHWH MHTETpaIys SK3UCTCHINAIBHOTO U MH(OPMAIIMOHHOTO IOJIei TpaHC(hOopMHUpyeTCs,
YeNIOBEK TepSAeT MyTH Ul IOMCKAa CBOMX MMMAHEHTHBIX CHJI, CAMOUICHTU(DHUKAINS TEPAETCS KaK MPOLECC CYIIHOCTHBIX CHII
YeNI0BEKa, a IPEBPAILAETCS B UTPY, KOTOpask UMEET HEKOTOPBIN JIEMEHT KPEaTUBHOCTH.
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BeiBonpl W mpakTHYeckHe pexoMeHgammm:  [IpakTHdyeckoe  3HaYeHHWE ~ UCCIENOBAaHMS  IPOOJIEMBI
OHJIAHHOBOBUPTYAJIILHON KYJBTYpPHl B TOM, YTO CEroiHS HEOOXOIUMO M3ydaTh BCE HPOLECCHI, KOTOPHIE MPOHUCXOIAT B
COBPEMEHHOM HMH(OPMAIMOHHOM MHpE, YTOOBI IIPOHUKHYTH B cepy BUPTyasIbHOCTH. [103TOMY ayKTyanbHBIM OBUIO OBI
n3y4deHUE TaKOH TUCLUIIINHBI, Kak «BupTryamnctuka» wiu «HbOpMAIHONorus».

KaroueBble cjIoBa: ceTeBas OHIAlHOBAs KyJbTypa, JUYHOCTDb, adanTalnud JUIHOCTH, I/IH(l)OpMaHI/IOHHOC 06IIICCTBO,
urposBas AeATCIbHOCTb

Cnucok JuTepaTyphbl:

1. Bbonpuitsap, XK. (2006). Cumynsakpsl u cumyssiuud. unocodus smoxu nocTMoaepHa: cO. nepeBoaoB U pedepaToB. MHUHCK,
c. 123-127.

2. Boponkosa, B. T'. (2015). IatepHer sik rnobanpHa TEHACHLIS PO3BUTKY iH(pOpMaLidHOro cycminbcTBa. [ines : HAyKOBHi
BicHHUK: 30. Hayk. npans. K.: Bux-so YAH TOB “HBIT” “BIP”, Bum. Ne 93 (2). C. 174 -179.

3. Kupuuenko, M. O. (2017). IudopmariiiHo-ceMioTHUHI BUMIipH iH(pOpMaLil SK TOJOBHOTO TpeHAy iH(pOpManiifHOro
cycminbeTBa. ['ymMaHiTapHUH BiCHUK 3aropi3bKoi AepkaBHOI iHKeHepHoi akaneMii» : 30ipHHK HayKoOBHX Ipamb / 3a pexd. B.
I'. BopoukoBoi. Bum. 68. 3amopixoksi, PBB 3/IIA, c. 57-67.

KOHIEINTYAIU3AIUA HHOPOPMAIMOHHOI'O MEHE/IKMEHTA KAK HAYKH U
JOIOJHUTEJIbHOM ®YHKIIAU JJIsSI YCIIEIITHOT'O YIIPABJIEHUS BU3HECOM

B. Menvnux
Hayuonanvnoiii nedacocuueckuii ynusepcumem um. M. I1. [ipacomanosa, Kues, Yxpauna

AKTYaJIbHOCTb HCCJIeJ0BAHUS. AKTYaIbHOCTh TEMBI HCCIICIOBAHUS HMH()OPMAIMOHHOTO MCHEIKMEHTA KaK HayKH
OTIpENETSIETCST CIEAYIONMMI TIPUYMHAMH: 1) WH(QOPMAIMOHHBII MEHEIKMEHT IIPEACTaBisieT coO0il HOBOE HaydHOE
HalpasJICHUE, B KOHTEKCTE KOTOPOTO KYJIbTHBHPYETCS] BHEIPEHHE NHPOPMAIMOHHBIX TEXHOIOTHH B Y4eOHBIH mpomecc; 2)
nH(GOPMANMOHHBI MEHEPKMEHT aHAJIM3MPYET HAIPaBICHHOCTh HWH(GOPMAIMOHHBIX IIPOIECCOB M HAXOAUT CHOCOOBI
obecrieueHust OajaHca COLMATBHBIX, SKOHOMUYECKHUX, KYJIbTYPHBIX U 00pa30BaTEbHBIX MPOLECCOB; 3) HMH(OOPMALMOHHBIH
MEHE/DKMEHT H3y4daeT PEHTHUHr TOW WM WHOM CTpaHbl B KOHTEKCTE pa3BUTUS ee MH(OPMALMOHHOW Hapagurmbl; 4)
nH(pOpMANMOHHBIN MEHEKMEHT BBIITOTHACT (DYHKIUIO Pa3BUTHsI OM3HECA B YCIIOBUSX TI00aIN3aAIHN.

IIpo6aemHuas cuTyanus: co3aHue yCIOBUH, HEOOXOJUMBIX JUIsl BHEIPEHHs HHPOPMAIIMOHHOTO MEHE/DKMEHTa KaK
CJI0’KHOTO COIMAIBHOTO, SKOHOMHYECKOTO M KYJIBTYPHOI'O SIBICHHUS, CIIOCOOHOTO BBICTYNATh PETYJIATOPOM BCEH CHCTEMBI
HKOHOMHUYECKHX OTHOIIECHHH, B OCHOBE KOTOPBIX MEXaHM3MbI HH(pOpMATH3aIMU, KOTOPbIE IOMOTaI0T JOCTHYh HEKOTOPBIX
YPOBHE# pa3BUTHsI HHPOPMAIIMOHHBIX CTAHAAPTOB U MH()OPMALIMOHHOTO oOecrieueH s pa3BUTHsI OU3Heca, CHoCOOCTBOBATh
(hopMHUPOBAHUIO OU3HECOBBIX OCHOBAHUI COBPEMEHHOTO OOIIIECTRA.

3agauM  Mccc/IeloBaHMA: KOHLENTyanu3alus WHPOPMAIMOHHOTO MEHEPKMEHTa Kak HAayKH U CJIOXHOTO
COLIMAIBHOTO SIBJICHUS] CBUAETEIBCTBYET O TOM, YTO HAYYHBIM M TEXHOJOTMYCKHH MPOTPeccC YCKOPHI 3BOJIOIHIO
4esoBeuecTBa B HOpMHUpOBaHUU MH(OOPMALMOHHOM IIMBUIIM3ALNH, KOTOPas MEPEXOUT OT MH(POPMAIIHIOHHOTO OOIIECTBa B
«00I1IeCTBO 3HAHHUI» M CMapT-00IIECTBO, KOTOPOE TpeOyeT pa3BUTHs HHPOPMAIMOHHOTO MEHEIKMEHTA.

Leau uccaenoBanusi — 000CHOBATh, YTO MH()OPMALMOHHBIA MEHEIPKMEHT JIOJDKEH OBITh BHEIpPEH BO BCe cdepbl
YeJI0BEUECKO eATeIbHOCTH, TOCYIIPaBIICHNs], OM3HECa N 00pa30BaTeNIbHBII MPOLECC BHICIICH MIKOJIBI.

MeToabl 1 MeTOAOJIOTHS MCCAEIOBAHMS: KPUTHUYECKAs] METOIOJIOTHsI, KOTOpasi KyJIbTUBUPYET MH(POPMAIIMOHHBIN
MEHE/DKMEHT KaK OOBEKT KyJbTypOTBOpYECTBA. METOMOJIOTHS Ul MCCAJENOBaHUS MH(GOPMAIIMOHHOTO MEHEIKMEHTa —
39TO HE MPOCTO HA3BaHHWE METONOB MCCIEIOBAHUS, a H3yYCHHE CBSI3M MEXAY TEOPETHYECKHMMH KOHLEMIMSIMUA U
000CHOBaHHBIMH BBIBOJIAMH O PETFHOM HH()OPMAIMOHHOM MHDE.

PesyabTarhl: VHTEIIEKTyalbHBIA IOTEHIMAN OOIIECTBA WIPAeT BAXHYIO COCTABILIIONIYIO JJIS BHEIPEHHS
nHGOPMAIMOHHOTO MEHEPKMEHTa BO BCE CJIOM OOIIEecTBa W HACEJICHHS BIUIOTH JO BBICIIEH IIKOJIBL, pa3BUTHS OW3HEca,
9JIEKTPOHHOTO TIPaBUTENILCTBA U (DOPMHUPOBAHUS «IKOHOMHMKH 3HAaHWI». PemnTh Bce 3TH NPOOJIEeMBbl BO3MOXHO, €CIH
pa3paboTaTh MeXaHHW3M BHEIPEHHs MH(OOPMALMOHHOTO MEHEPKMEHTa M C(HOPMHUPOBATH YCIOBHUS JUIS €r0 peaH3alliH.
WudopmannoHHbIii MEHEUKMEHT KaKk HayKa M CJIOKHOE COLMaJbHOE SIBJICHHE IPE/ICTAaBIsIET COOOH KauecTBEHHOE
obecrieueHne W peanuzanvio (QyHKIUIT yrnpaBieHUs M pa3BUTHS OM3Heca, croco0oB 00paboTKM MH(OpManuH, KOTOpHIE
CHOCOOCTBYIOT Pa3BUTHIO JJAHHOTO COLMAJILHOTO SIBJIICHHS Kak Ooiyiee 3()(h)eKTHMBHOIO M pe3yNbTaTUBHOTO, 0OECIIeYnBaeT
yIpaBJiIeHHEe KOMMYHHKAIMSIMH Ha BCEX YPOBHSX — OT Pa3BUTHA OM3HECA 70 CIIOPTa B TypU3Ma.
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BriBoapl. Cojiepikanne MH(GOPMAIMOHHOTO MEHEDKMEHTA OIpENelsieTcsl KOHLENIMEH pa3BUTHS HOBOI cdepsl
3HAHMS — KOMMYHHUKAIlMOHHBIX M HMH(MOPMAIMOHHBIX OCHOBAaHWH B pa3sBUTUM YIpaBJICHHs, OM3HEcCa, BBICUIEH IIKOJbI,
KOTOpBIE HUMEIOT CBOIO CHENHM(PUKY B KaKAPOH M3 3THX obyacteil. CeroiHs B yCIOBUSX MoOamu3anuy MH(OPMALHS
SIBJIICTCS] CAMBIM TJIABHBIM TOBapOM, KOTOpas IIEPEXOAUT B 3HAHHE M CIIOCOOCTBYET (POPMUPOBAHUIO MHTEIICKYTaIbHOTO
pecypca obmectBa. MIHQOpMAaIMOHHEIA MEHEPKMEHT KaK HayKa TECHO CBS3aH C TeopHed HHpOpMauu 1 KOMMYHUKALUH U
CIOCOOCTBYET PpasBHTHIO OSTHX sBICHUHA. [lns pa3BuUTUS HHOOPMAIMOHHOIO MEHEIKMEHTa HEOOXOZMMa pa3BUTas
nH(pOpManMoHHAs HHOPACTPYKTpa, FOCYIApPCTBO JODKHO Pa3BUBaTh MHGOPMALMOHHYIO IOJUTHKY W HH(OPMAIMOHHOE
npaBo. MHGOpManMOHHBII MEHEKMEHT KaK HayKa OXBIBATHIBACT TAaKHE COLMAJbHBIC SBICHHS, KaK MHPOPMALIOHHBIC
pecypcsl, HHGOPMALMOHHBIE CHCTEMBI, TEJICKOMMYHUKAUH, HHPOPMALMOHHO-KOMITBIOTEPHYIO TEXHUKY M TEXHOJOTHH,
HEoOX0oaMMO pa3pabaThiBaTh METOJbI HCCIIENOBaHUS WH(OPMAaNMOHHBIX mHpoueccoB. MHPOpPManMOHHBIN MEHEIKMEHT
ClIelyeT aHaIN3UPOBATh B KOHTEKCTE TAKHUX ITOJIX0JI0B, KaK OPraHHU3alMOHHAss KOMMYHHUKAIWs, HHPOPMAIIMOHHBIE YCIIYTH
W MapKeTHHI, METOJbl OparHu3anud OOIIECTBEHHBIX CBA3E€H M SBJICHMH, HCCIEJOBAaHME pBIHKA W ayIUTOPUH,
(¢uHAHCHpOBaHME HMH(MOPMAIIMOHHON CpeNbl W JESATEIbHOCTH, KOMMEpYeCcKoe M HMH(GOPMAIIOHHOE MNpaBO, CEMHOTHKA
peKJlaMbl, KOTOpbIeé HEOOXOAWMMBI JUI1 YCIEIIHOrO BeleHus OusHeca. MHQopManmMoOHHBIH MEHEIPKMEHT Kak
JOIIONHUTENbHAs (YHKIUS yUpaBleHHS OH3HECOM OpPHEHTHPYETCS Ha Pecypehbl, B OCHOBE KOTOPBIX HH(pOpMAaIys
(mH(pOpMATMOHHO-TeXHIYEeCKass HH(OpMAIH) KaK OCHOBA W COJIEp)KAHWE YCIICIIHOW pealn3aliil KOHIENIHA Ou3Heca B
YCIOBHAX TJI00amM3alii, KOTOpas AAeT CHCTEMHOE HM3JI0KCHHE 3HAaHUH B 00beMe, HeOOXOIMMOM W JOCTaTOYHOM UL
CaMOCTOSITENILHOTO OHM3HEca.

KnaroueBble ciioBa: WHGOPMALMOHHBIA MEHEIKMEHT, HWH()OPMALMOHHBIE TEXHOJOTUH, WHGOPMAIIMOHHBIE
Ipolecchl, OU3HeC, TIodaIu3aIHus.
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®OPMHUPOBAHUE KOHUENIUUA HHOPOPMALIMOHHOT'O MEHEJJ)KMEHTA KAK
YOOEKTUBHOI'O YIPABJIEHUS OPTAHU3ALIUEI B YCJIOBHUSIX
WH®OPMAIMOHHON IUBUJIN3ALNA

B. Menvnux
Hayuonanvnouii nedacocuyeckuti ynugepcumem um. M. I1. /[pacomanosa, Kues, Yxpauna

AKTyaJqbHOCTh TeMbl HccjenoBaHuss CyInIHOCTh KOHLENMIMM HH(OPMALMOHHOTO MEHE/DKMEHTa Kak HayKd
OTIpeieTIsIeTCsl Pa3BUTHEM HMH(OPMAIMOHHO-KOMMYHUKATHBHBIX TEXHOJIOTHH, KOTOpPBIE OMNPEACNSAIOT PEUTHHT TOWH HIIH
WHOH CTpaHbI U POABHKEHNE €€ K YPOBHIO KOHKYPEHTOCIIONIOCOOHBIX. OCHOBHBIE HAlpaBIICHUS Pa3BUTHS 0a3MPYIOTCS Ha
OCHOBaHMSAX — OKOHOMHYECKHX, 00pa30BaTeNbHBIX, KYJIBTYPHBIX, KOTOpPBIE CIIOCOOCTBYIOT YCOBEPIIEHCTBOBAHHIO
nH(pOpPMAIMOHHBIX OCHOBaHWI 00IIecTBa ¥ (JOPMHUPOBAHUIO KPEATHBHO-MHHOBAIIMOHHOW JMYHOCTH. VIHQOpMalMOHHbII
MEHE/DKMEHT Kak HayKa IpH3BaH YIIyOJsITh 3HaueHHE HaydyHO-KaTeropuajbHbIX (OpM HH(DOPMALMOHHOTO JAUCKYpCa,
KOTOpBIH CrIocoOCTBYeT (hOPMUPOBAHUIO MHHOBAIIMOHHO-UH(OPMALMOHHON JTMYHOCTH KaK IJIABHOI'O MHTEJUIEKTYaJbHOTO
pecypca obmiecTBa.

IIpo6ema uccienoBanns — nHGOpPMALMOHHBII MEHEDKMEHT KaK HayKa, KOTOPBIA HEJ0CTaTOUHO ellle pa3padoTaH
B COBPEMEHHOH HayJYHOIl JuTepaType, MO3TOMY OY€Hb BA)XKHO H3y4aTh 3apyOeKHBIN ONBIT BHEJIPEHUS TaHHOW HAyKH 3a
pyOexoM, U3y4HTh BCE HOBBIE TIOAXOMBI K €€ CTAHOBJICHHIO U Pa3BUTHIO, a TAK)Ke BHEAPEHNUS B yueOHBIH mporecc.

Hens uccieaoBaHWs — KOHIENTyadH3alus HHPOPMAIMOHHOTO MEHEIKMEHTAa KaK HayKH, B OCHOBE KOTODOil
BBICTYNTAlOT WH(POPMAIMOHHO-KOMMYHUKATHBHBIE TEXHOJOTMHM M MEXaHM3Mbl HH(OPMAaTH3alWH, CIIOCOOCTBYIOIINE
BBISIBIICHUIO WH(OPMAIIMOHHO-MHHOBAIIMOHHOTO MOTEHIIMAIa HaIleH CTPaHBI, Pa3BUTHIO MH()OPMAIOHHBIX CTAHIAPTOB U
peanM3aliy MHTEJUIEKTYaJIbHOTO YeJI0OBEYEeCKOro KaluTaiaa, B OCHOBe KoTtoporo nadopmanus. [ToaTomy nepexos K HOBOH
nH(GOPMANMOHHON IUBWIM3AIMKA HOCUT B YCJIOBHUSX TIJO0AIM3allMM — SKOHOMHUYECKOW, MOJUTHYECKOH, KYJIBTYPHOH,
00pazoBaTeNbHOM — XapaKkTep «TEeXHOKPATHYECKUX ITPOEKTOBY», B OCHOBE KOTOPHIX MH(OPMALMOHHOE pa3BUTHE OOIIECTBa,
KOTOpO€ KYJIBTHBHPYET WH(GOPMALMOHHBIH MEHEJDKMEHT, KOTOpBIH NpeoOpa3oBhIBAE€T BCIO HAIly IEHCTBUTEIHHOCTB.
WNudopmMannoHHbII MEHEPKMEHT KaK HayKa JIOJDKEH COOTBETCTBOBATH TEXHOJOIMYECKOMY YKIJIAay IPOM3BOACTBA H
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cUCTeME YIpaBJICHHs, KOoTopas Oasupyercss Ha HMH(OPMALMOHHO-KOMMYHHKATHBHBIX TEXHOJIOTHSX W CHOCOOCTBYET
YKPEIUICHHIO €€ OPTraHU3alIOHHOMN KyJIbTYpEL

BuiBoapl. YkpanHa 3ajeiiCTBOBaJla MHOTO CPEICTB ISl pasBUTHS HMH(POPMAIMOHHOIO OOIIECTBA Ha YpPOBHE
rOCy/apcTBa, PUHATO MHOTO TOCYIapPCTBEHHBIX IIPOrPaMM JUTsl AabHEeHIIeld TEXHOJIOT3aliy o01iecTBa U OPMUPOBAHHS
o01ecTBa, KOTOPOe KyJIbTHBUPYETCS Ha «3HAHUAX». Y KpanHa CTPEMHTCS YKPEIUTh TaKoe pa3BUTHE KaK MH()OPMAaIMOHHO -
KOMMYHUKAIMOHHBIE TEXHOJIOTHH, B OCHOBE KOTOPBIX YKPEIUICHHE PHIHOYHOM I100a1n3alyy U NpOJIBIKEHHE 00IIecTBa K
nHHOBamsM. CTpaTerio peleHus B YKpawHe mpoOiieM HH(OpMaTH3aIMH odepuyeHO B HammoHanbHOH mporpamme
nHPOPMATH3AINH, OOIINX OCHOBAHUAX (POPMHUPOBAHHS, WCIOIHEHUS M HCIIONB30BAaHHUA KOTOPOU OIpeneleHO 3aKOHOM
VYxpaunsl «O HanuoHaIbHON mporpamMMe mHpopmatmsamum» (1998), xoropas cocront m3 Konmnenmmn HanmonanpHOi
nporpaMMbl  MHOPMATH3ALMK, CTPATEIMYECKHX LeJie M OCHOBaHHBIX IPUHLHIIOB TOCYJApCTBCHHOH IIOJMTHKH B
HHOPMALMOHHON cdepe, OXUIAEMBIX pEe3yIbTaTOB peajH3allMd INPOTPAMMBI; OTPACIEBBIX HPOrPaMM H IPOEKTOB
nH}opMaTH3anyy; NporpaMM M TPOEKTOB MH(OpPMATH3aLUU OPraHOB MECTHOrO camoympanieHHs. CerogHs BO3HHKAET
MHOTO Pa3HOOOPa3HBIX BHJIOB M THIOB HMH(OPMAIIMOHHOTO 3HAHHS — DKOHOMHKAa HH(OPMAIOHHOKOMMYHHUKATHBHBIX
TEXHOJIOTHH, ceTeBas YKOHOMHUKA, SYKOHOMHKA TIJIOOAJIBHBIX MPOIECCOB, 3KOHOMHMKa MHTEIUIEKTYalbHOH COOCTBEHHOCTH,
WHHOBALlMOHHAs SKOHOMHUKA, WHBECTHUIMOHHAS HKOHOMHKA, HWH(OPMAaIMOHHAs AKOHOMHKA, COLMaJbHas OSKOHOMHKA,
SKOHOMHKA 3HAaHWH, KOTOpble 0a3upyrorcsi Ha HH(OOPMALMOHHOM MeHemkMeHTe. OO0OCHOBaHMIO MH()OPMALMOHHOTO
MEHE/PKMEHTA KaK CHCTEMBbI YIpPaBJIeHHs KOMMYHHKAIIMOHHBIMHU MpoLiecCaMK OyJIeT COIeHiCTBOBATh YTBEPKICHHIO €ro Ha
MPaKTUKE B KAYeCTBE MHTErPaTopa BCeX CyOBEKTOB MH(OPMAMOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHOTO nporecca. MHpopManoHHbIH
MEHEIDKMEHT COJCHCTBYET PasBUTHIO MH()OPMAIMOHHOW MOJHMTHKH TOCYAAPCTBA, YJIYYILCHUsS YNPaBJICHHS 3KOHOMHKOM
CTpaHbl, Pa3BUTHIO HAYKOSMKHX MPOU3BOACTB M BHICOKHX TEXHOJIOTHUIl, YCOBEPIICHCTBOBAHUIO COLUATEHO-3KOHOMHYECKIX
oTHomeHUHA. VIHQOPMAIMOHHEIH MEHEKMEHT - O3TO YIpaBICHHE JCATCIBHOCTHIO OpPraHW3aldH OTHOCHUTEIBHO
UCIIONB30BaHK HH(OPMAIMU B MHTEPECaX caMoil opraHu3amiy U odecreueHus 3GpHEKTUBHOTO pa3BUTHS OPTraHU3aLH B
mpoIecce  KCIOIb30BaHUSA  HMHPOPMAIIMOHHO-KOMMYHUKAITMOHHBIX ~ TexHoJoruid. Kowrennuio wHOOPMAIOHHOTO
MCHC/PKMECHTA CJICAYET BHCIAPUTHL Ha BCCX HAIIPABJICHUAX Pa3BUTHUA O6HleCTBa, BKJIrO4asi W BBICHIYIO IIKOJIY, KOTOpas
TpeOyeT GOpMHUPOBAHUS KPCATHBHOM JTMYHOCTH KaK CyOBheKTa HH(POPMAIIMOHHO-HHHOBAIIMOHHOTO O0IIECTBa

KiaroueBble cioBa: uHODOPMAIMOHHBI  MCHEIKMEHT, HH(pOpManus, WHPOPMAMOHHAS  IUBUIIN3AIHS,
UH(POPMAIMOHHOE 00I1IeCTBO, HH(pOpMaTH3AIIHS
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MOJATIOTOBKA IEJATOT A K ®OPMHAPOBAHUIO HABBIKOB MEXKKYJIbTYPHOI
KOMMYHUKAIIUHU YYHEHUKOB

B. Monoovtuenxo, H. Monooviuenko

Menumononscokuil 2ocydapcmeennvlil nedazocuyeckull yrusepcumem umenu boedana Xuenvnuykozo, Menumononw,
Yrpauna

B kxoHTekcTe OOHOBIEHHOTO Pa3BHUTHS 00pa3oBaTeNbHON cdepsl B YKpawHe, (pOpPMHPOBAHHE MEXKYIBTYpHOU
KOMMYHHUKAIIMU YYEHUKOB CIIEAYET pacCMaTpUBaTh KaK pEHIAOIIUi (akTop pa3BUTHS JTMYHOCTH, KOTOpPas B COCTOSIHUH B
COBPEMEHHBIX YCJIOBHSX B COBEPLICHCTBE BHICTPANUBATh «YCTOHUMBBIE MEKKYJIHTYPHbBIE OTHOIICHHS».

OcobeHHoe 3HaueHWEe JaHHas MpobdiemMa MpUOOpETaeT B peausaX MPOJOIKUTEIbHBIX MUTPAIMOHHBIX MPOIIECCOB,
1Ipo0JIeM BEIHYK/IEHHBIX II€PECEIICHIIEB, B3aMMOBIIHSIHUS PA3IMUHbBIX KYJIbTYP.

«KynpTypa — MexaHu3M, KOTOPBII PEryIupyeT U periIaMeHTHPYET MMOBECHUE U )KU3HEICSITEeIbHOCTD JIIOJEH, a caM
YeJIOBEK SBIISIETCS €€ HOCUTENEM H PeTpaHcisiTopom» [3].
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Anamm3upyst po0OiieMy IOJHMKYJIBTYpPHOCTH, yueHble B.bopucenko, O.I'ykanenko [1] ykaspiBaloT Ha TO, 4YTO
COBPEMECHHBIA YEJIOBEK  OTOXIECTBISICTCS CO BCEM MHPOM, a 3HA4YWT, PEAILHOCTh HadyMHAaeT (HOPMHPOBATHCS B
KOOpJHMHATaX, KOTOpPBIE 3aJaHbl JIOTHKOH pPa3BUTHs Pa3lUYHBIX KYJIbTYP, HOCHUTEISIMHU KOTOPBIX SIBIISIIOTCS Pa3iIMyYHbIC
COLMAJIbHBIE TPYIIIIHI.

Bonpocam ¢dopmupoBaHus MEXKYIbTYpHOW KOMMYHHKAIWK MocBsmeHb padoTsl W.bexa, I'.Komkacnmposoid,
A.Komxacmposa, B.ITonorckoro O.CyXOMIHHCKOM.

Takxe 3acmyKuBaroT BHHMaHHS paboTtel B.AxcenoBa, B.Kocromapoa, C.Tep-MwuHacoBoif, B KOTOPBIX
paccmarpuBaetcs mpodnema (GOpMHPOBAHUS MEXKYIBTYPHOTO B3aUMOACHCTBHS .

Uro kacaeTcsa Bompoca NpoecCHOHATBHOW IIOATOTOBKM OyAyImIOro Yy4YuTeldss K (DOPMHUPOBAHHIO HABBIKOB
MEXKYIbTYPHOW KOMMYHHKAIINN, MOKHO BeIenuTh padbotsl O.bepesiok, O.Bnacenko, O.I'pussl, O.KoteHKo.

Ha Hamr B3rmsin, moAroToBKy Oymymnero yduurens K ()OPMHPOBAHHIO HABBIKOB MEXKYJIBTYPHOH KOMMYHUKAINU
HEOOXOIMMO TIPOBOAWTH C YYETOM METONOJIOTHYECKUX NPHHIIUIOB: TEPMEHEBTHUECKOTO (BO3MOXKHOCTH pe(IIeKCHN),
KYJIBTYPOJIOTHYECKOTO (CIIOCOOHOCTh K MOCTOSIHHOMY CaMOOOpa30BaHHIO, CAMOBOCIIUTAHUIO U Pa3BUTHIO), TyMaHHU3aIMH
(oBnajieHHE EHHOCTSIMH Pa3IUYHbBIX KYJIbTYp), aKCHOJIOTHIECKOTO (aHaJIU3 MIPUOPUTETHBIX 00IIEUeIOBEYeCKNX [IEHHOCTEH
B 00pa30BaHMN).

KoHuenryanbHble IOJIOXKEHHS, Ha KOTOPBIX MOXET OBITh IMOCTpOEHA padoTa Mo MOJArOTOBKE OYIyLIMX YYUTENeH K
(OPMHPOBAHUIO  HABBHIKOB  MEXKYJBTYpOH  KOMMYHUKAllMM  IPEIyCMaTpUBAIOT:  IIOATOTOBKY  CTYJIEHTOB K
LIECHHOCTHOCMBICJIOBOMY OIPEACICHHIO MPEAMETa HABBIKOB MEXKYIbTYPHOH KOMMYHHKAIWH YYEHHKOB; (hOPMHPOBAHHUE
YMEHUSI K OIPEIEICHUIO KPHUTEpHEB C(HOPMHPOBAHOCTH y YYEHHKOB HAaBBIKOB MEXKYJIBTYPHOH KOMMYHHKAIlMH B
y4eOHOBOCIIUTATEIFHOM TIpoIiecce; HMH(OPMAMOHHO-TEXHOJIOTHUECKOE M MaTepHabHO-TEXHOJIOTHUECKOe oOecrieueHne
peanm3anii MEXKYJIbTYPHOH KOMMYHHKAIMH YYCHHKOB; METOIMYECKOE OOECIedeHHe Iuajora KyJIbTyp B IIpolecce
MIeIarOrMYeCKON AEATEIbHOCTH YUUTENS; TOTOBHOCTh YUUTENS K (POPMHUPOBAHHIO MOJOKUTEIHHOTO ONBITa MEXKYIETYPHOU
KOMMYHUKAIlUH Y YYCHHKOB; 3((EKTUBHOE YIIpaBiIeHHE (OPMUPOBAHNEM MEXKKYJIbTYPHOW KOMMYHHKALMH y yIEHHKOB;
ONTUMAJIbHOE 00BeAUHCHHE (BOPM M METOJOB CYOBEKT-CYOBEKTHOrO IEAarOrMYeCKOro B3aMMOJCHCTBHS, MCHUXOJIOTO-
MeJarorMYecKoe  COMPOBOXKICHUE OpPraHU3allMi MEXKYJbTYPHOTO B3aMMOJCHWCTBHS B 3aBElICHHUSAX 0Opa30BaHMUS;
OpraHu3alysi B3aUMOJACHCTBUS IIKOJIBI, CEMbU M OOIIECTBEHHBIX OpPraHM3alii U YYaCTHUKOB HOJMKYJIbTYPHOH Cpelpl;
opraHuzaiysi oOIeil JesTeNbHOCTH M OOLICHMS YYEHHKOB pa3JIMuHBIX TIPyH M HalMOHAJIBHOCTEH B  paMKax
00pa3oBaTeNbHOTO Mpollecca; MPHUBJICYEHUE JeTeil K pPasHbIM BHUJIAM TBOPUYECKOH, CaMOCTOSTENBHON JAesSTEeIbHOCTH
KyJIBTYpHO-00pa30BaTeNbHOTO MPOCTPAHCTBA; OOOTAIIeHWE COAEPXKAHUS IIKOJIBHOTO OOpa3oBaHUs HMHTEPKYIbTYPHOU
COCTaBJISIOLIEH — KaK OCHOBA CHHEPT€THYECKOTO MEKKYJIBTYPHOTO B3aUMO/ICHCTBUSL.

YunTeIBass BCe BBIMIECKA3aHHOE, CIEAYET OTMETUTh, YTO IOJATrOTOBKA OyAymiero ydurens K (HOpMHPOBAHHIO
HaBBIKOB MEKKYJIbTYpHOH KOMMYHHKAIlMM JOJDKHAa IIPEOJOJeTh [ucOaJaHc B COBPEMEHHOM 00pa3oBaTENbHOM
MIPOCTPAHCTBE B YCJIOBHAX POCTA STHUYECKOTO M MAacCCOBOT'O CO3HAHMS, PACUIMPEHUS] MEXIYHapOJHOTO COTPYIHHUYECTBA,
(OpMHpPOBaHUS HIEANOB IIOJNUKYJIBTYpHOTO oOmectBa. OOpa3oBarenbHass cpefa IPH 3TOM paccMaTpUBaeTCsS Kak
¢yHnaMeHT (QOPMHUPOBAHHS  CIIOCOOHOCTH CyOBeKTOB  OOIIECTBEHHOTO MPOCTPAHCTBA K  MEXKYJIbTYPHOMY
B3aMMOICHCTBHUIO Ha MMPUHIMIIAX PAaBHBIX NPaB M BO3MOXKHOCTEH.

KoaioueBble ci10Ba: noAroToBka neaarora, popMHUpOBaHHIO HABBIKOB, MEXKYJIBTYPHAs! KOMMYHUKAIMS YYCHUKH
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KOHIEMIHXA YCOBEPIIEHCTBOBAHAUS KOMYMHUKATUBHBIX TEXHOJIOTUA B
PAZBUTUU TYPUCTHYECKOI'O BU3BHECA B YCJIOBUAX TH®OPMAIIMUOHHOTI'O
OBHIECTBA U I'VIOBAJIM3AIIUA

K. Hukumenko
3anopooicckas zocyoapecmeennas undicenepuasn akademust, 3anopooicve, Ykpauna

AKTYaJIbHOCTh HCCJIEA0BAHUSA. AKTYaJbHOCTh HCCIIEIOBAHUS TYPUCTHYECKOro OK3Heca Kak CJI0XKHOIO
CONHMAIIBHOTO W KYJIBTYPHOTO ()€HOMEHA B YCIOBHSX HMH(OPMAIMOHHOTO OOIIECTBA ¥ TII0OANM3alnU O0YCIOBIMBACTCS
IpUYruHaAMHU, KOTOPBIC CBHUIACTCIBCTBYIOT O KAQYE€CTBECHHBIX M3MECHCHUAX B KHU3HCIACATCIBHOCTH COBPEMEHHOI'O YCIOBEKA.
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OTO0 KacaeTcs YBWINYEHHS POJIM TYPHCTHYECKOro OM3Heca B CUCTEME OOIECTBEHHOTO IPOU3BOJCTBA B YCIOBHUSX PHIHKA,
YCUIIEHUS 3aBUCHMOCTH COLMQIM3alUM 4YeJIOBeKa M pealu3allud ee MOTEHIMada OT TYpUCTHYECKOH aKTHBHOCTH,
TIOBBILIEHUsI MOOWMJIBHOCTH 4EJIOBEKa, 4YTO CTHMYJHMPYET pa3BUTHE TYPUCTHYECKOW WHAycTpuu. TypucTtuueckas
JEeATEPHOCTh YEJI0OBEKA PACCMAaTPUBACTCS KaK IOJIHOLCHHOE Pa3BUTHE M BOCIPOU3BEACHHE YEI0BEKa KaK OMOCONMAIBHOTO
CYIIECTBA, MPHUIAHUE JINIHOCTH HOBBIX AMOIMOHAIBHBIX W 3CTETHIECKUX BIICYATIICHUH M YCBOSHHE €0 MEPEIOBBIX (HopM
oTAbIXa W caMopeanm3aluM dYenoBeka. IlocimenHee TpeOyeT pasBUTHA M JadbHEHIIETO YCOBEPIIEHCTBOBAHHS
KOMMYHUKAaTHBHBIX TEXHOJOTHH B Pa3BUTHM TYPHUCTHIECKOro OHM3HECAa B YCIOBHAX HH(OPMALMOHHOTO OOIIECTBA H
mro6anu3anuu [1].

3agaun mcccjeqoBaHusA: (GopMHPOBaHME KOHIEMIMH YCOBEPIICHCTBOBAHHMS KOMMYHUKATHBHBIX TEXHOJIOTHH B
pPa3BUTHM TYPUCTHUYECKOrOo OW3HEca, HAMpPaBICHHBIX HA JAJbHEMIIyI0 MHTErpaluio YKpauHbl B MEXKIyHapoJHOE
paszmeneHue TpyAa. VIMEHHO Typu3M BIHMSET Ha pa3BUTHE BCEX OTHOLICHWA B YCIOBHAX TIIO0AaNM3allMM U
nH(pOpPMAIMOHHOTO 00IIECTBA M CTAHOBUTCSI CAMBIM BOCTPEOOBAaHHBIM TOBAPOM Ha PHIHKE yCIIYT.

Llean uccaeqoBanusi — MCCIENOBATh MPOTBUPEUHSI M HETATHBHBIC TEH/CHIMH, KOTOPBIE €Il BO3HHUKAIOT B cdepe
TYpUCTHYECKOTO OM3HEeca, KOrja 4YeJOBeK peaju3yeT 3TOT BHJ OTAbIXa 3a pyOexkoM; c(hOpPMHUpPOBATH HANpPaBICHUS
YCOBEPILIECHCTBOBAHNSI KOMMYHUKATHBHBIX CBS3€H B Pa3BUTUHM TYPUCTUYECKOTO OHM3HECAa B YCIOBHAX MH(OPMAIIHOHHOTO
oOmiecTBa M Ti00anu3anuy, 4ToObl MOKa3aTh, YTO Pa3BUTHE Typu3Ma B YKpauHE OTBEYAET BBHICOKMM MEKAYHapOIHBIM
CTaHJapTaM, AareHIUM TypuU3Ma COBEPLICHCTBYIOT BC€ CTOPOHBI pa3BUTHS Typu3Ma — OT YCOBEPLICHCTBOBaHHUS
KOMMYHKAI[HOHHBIX CBSI3€H O MapKETHHIOBOH JESITEIFHOCTHU B cepe Typu3Ma U, 3aKaHINBasi PEKJIAMHON e TEIbHOCTHIO.

MeTtoabl 1 MeTOAOJIOTHA MCCJIEA0BaHUsA. B craThe HCHONB3yeTCs] MapKETHHIOBas METOMOJIOTHS HCCIIEJOBAaHUSA
MOJENIM TypH3Ma W KOMMYHHUKAIMOHHBIX TEXHOJIOTHH, KOTOpBIE YITyOJSIIOT CYIIHOCTh M COJEpKaHHE TypH3Ma Kak
CJIO’KHOTO COIMOKYJIBTYPHOTO SIBIICHUS. ECiM 0OBSCHUTEIBHBINA MOJXO0/ U KJIACCHYECKast METOIOJIOTHSI OCHOBBIBAIOTCS Ha
MIOHSATHHU W TPOIEAYpe UX ONPENENCHHUs, TO B Ka4eCTBE MPOLEAYpHI, 0000Iaronel, CHHTe3upyonield 0ObsICHUTEIbHBIN
JEeATETbHOCTHBIHN TTOIXO0/BI, H30MpaeTcs Mpoueaypa MOCTPOCHUSI MOAENIHN Typu3Ma. JIpyruMu ciloBaMH, MOZETb W IIPOIEcC
€e TIOCTPOCHHUS SIBIAIOTCSI KOTHHTHBHBIM OCHOBAaHHWEM KOHCTYPKTHBHOW METOMOJIOTHH KaK KyJIbTypOTBOPUYECKOTO
mporuecca.

Pesyabrarel: VYkpamHa BIageeT CcaMbIMH pa3sHOOOPAa3HBIMH TYypPHCTHYECKH-PEKPEALIOHHBIMH PECypCaMH,
3HAYUTEIbHBIM TTOTEHIIMAIIOM B Pa3BUTHHU KylbTypHOTO TypusMma (EBpoBuaeHHe), IMEET BCe MPEINIOCHIIKH, YTOOBI CTAaTh
OJIHI M3 CaMBIX TYPUCTHYECKHUX AEpkKaB MHUpa, IOTOMY YTO YKpaumHa — 3TO eBpoIeiickas aepkaBa. B mocrnegnee Bpems
YBEJIMYMIOCh KOJMYECTBO (PUPM, KOTOpBIE 3aHMMAIOTCS TYpPU3MOM, KaueCTBEHHBIX M KOJMYECTBEHHBIX IOKa3zaTelen
TypuctHyeckux ¢upMm. KiroueBbIM (akTOpoM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTHUYECKHX MPENIPHATHH B YKpauHe
CTaHOBUTCS CHCTEMa MapKETHHTOBBIX KOMMYHHKAIMH, KOTOPbIE CIIOCOOCTBYIOT NMPOJABM)KEHHIO TYPIPOJIYKTa OT Hayaja
€ro MOTPeOJCHUs] W N0 KOHIA TYPUCTHYECKOI'O OT/AbIXa. 3aJoroM YCIexa TYPUCTHYECKOW (UPMBI CTAHOBHUTCS ce
CHOCOOHOCTh ONTHMAIBHO OPraHW30BaTh B3aWMOAEHCTBHE MHOTOUYHCICHHBIX 3JIEMEHTOB M (PakTOpoB Omaromaps
KOMMYHKAI[HOHHBIM TEXHOJIOTHSIM, KOTOpPbIE IIMPOKO BHEIPSAIOTCS B MEXaHW3M palbOThl TyppHUPM, M CTYJCHTHI, yKe Ha
YPOBHE TPOXOXKACHUS NMPAKTUKH B TYPUCTHUECKHX (hHpMax, 3HAKOMSATCSA C TYPHPOJYKTOM Ha MEXKIYHApPOJHOW apeHe.
OcoOeHHO CIIOKHOI pekIaMHOH 3a/aueil sBiseTcs OpIHI TypH3Ma, MO3TOMY Ba)KHOHM 3ajadeil TypucTHieckoro OmsHeca
€CTh pa3BUTHE pEKIaMHOTO OW3Heca B CpEACTBaX MaccoBOil HMH(OpPMAaIWM ¥ MpoNaraHjga peKJIaMHOH KOMITaHWH
TypucTHIecKoro OnzHeca depe3 MHTepHeT [2]. BHIBOABI H MIPaKTHYECKHE PEKOMEHIAINU:

IlepcriekTHBBI pa3BUTHA TYPUCTHYECKOTO OW3Heca B YKpamHE BO MHOTOM 3aBHUCSAT OT TOCYJapCTBEHHOTO
pEeryJIMpoBaHuUs TaKOH CI0XKHOU cdepbl Ha OOIIEHAMOHAIILHOM YPOBHE, KOTOPOE JIOJDKHO COENUHSATHCS C COBPEMEHHOMN
CTapTerueil NMpOABIKCHHUS PETHOHAIBHBIX TYPHPOXYKTOB — 3€NCHBI Typu3M B 3amopoXbe, 3alopoXbe Kak CTOJIHIA
KO3auecTBa, KyJbTYpHbBIE TPAANUIMN XOPTHIIBI, CEIbCKUH TYPU3M.

KaiodeBble c10Ba: KOMMYHUKAaTHBHBIE TEXHOJIOTHH, TYPUCTHUECKHI OM3HEC, HHPOPMAIIMOHHOE 00IIEeCTBO,
riobanu3amnys, Typu3sM
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AKTyanbHOCTb HCCIeJOBAHUS. AKTYyallbHOCTh MHCCIIEIOBAaHUS CETEBOM OHIAIHOBOW KyIbTypbl JIHYHOCTH B
JMCKYPCHBHOM HPOCTPAHCTBE BHPTYaJbHOW PEaNbHOCTH NpuoOpeTaeT OOjblIOe 3HAYEHHE, TaK KaK JIMYHOCTH CETOHS
(dopMupyeTrcst B UCKYCTBEHHO CO3JaHHOM BHPTYaJbHOM MHpE, KOTOPHIH (POPMHUpPYET €€ HELEIOCTHBI M pa3opBaHHBIH
o0pa3. B cBsizu ¢ 3TUM AeBanbBUpyeTCst T'YMaHUCTHUECKHUI TIOTEHIIMANI COBPEMEHHOH KyJbTYphl. UenoBek, KOTOPBIi TepsieT
YEIOBEYHOCTh M TYMaHM3M, TEpSiET NMPHUPOAY, COLMYM, a caM IIEPEMEIIAeTCsl B APYrod — BUPTYANbHBIH MHpP. DTOMY
CHOCOOCTBYET aAHTPOIOJIOTHUECKHH KpW3UC, MOTepsl JoBepHs K OyaymieMy, NpaBOBOMY TOCYIapcTBY, mobena
«OTHOMEPHOTO YEJTIOBEKa», KYJIbTUBHPYEMOTO MacCOBBIM OOIIECTBOM; BO3MOXKHOCTD YIIPABICHUS CO3HAHUEM MOJIOIEKHU B
pe3ynbTarte HHPOPMAIIMOHHOTO M TEXHOJIIOTHYECKOTo yrpasienus [1, 1¢. 123-127].

[Ipobaemuas curyaumus: ¥cCIeIOBaHHE MPOOJEeMHBIX (OOJEBBIX) TOYEK CETEBOW OHJIAHHOBOW KYyIBTYPHI B
JUCKYPCHBHOM TPOCTaHCTBE BHPTYAIbHOW PEAlIbHOCTH, B OCHOBE KOTOPBIX LIEHHOCTH BHPTYaJIbHOTO MHpPA, B KOTOPBIA
MOTPY’KEH YEJIOBEK, KOTOPBIM MBITAETCS MPEICTABUTh €€ KaK JOCTBEPHOCTh-PEAIbHOCTh, HCKYCCTBEHHO MPOIYLHUPYEMYIO
yepe3 ceTeBOe OOIIECTBO, KOTOPOE MEPLENTHPYET OOIIEHNE B CETH KaK HTPOBOE B3anMoeiicTBie. B ocHOBe nccnenoBaHus
JMCKYPCOCMBICIIEHHE CIIOKHBIX MPOOJIEeM OHJIAHHOBOM KyJIBTYpBI, KOTOpast GOpMHUpYET He-1IeJIOCTHOTO YeI0BeKa, KOTOPbIH
BCETO JIMIIb OJTHOOOKO peain3yeTr cedst B KaKOH-TO OJHOH c(epe AesTENbHOCTH COTJIACHO MIPOBOW pelpe3eHTanuyu cedst
Kak 0OBEKTa CETEeBOIl OHIAHOBON KyJbTYpPbI, KOTOPAs BCELENOCTHO MOTPYXKAET YETIOBEKA B MUP CBOETO OBITHS.

3agauM McceleJOBAHMA: KOHLENTyalu3alys CeTeBOil OHJIAMHOBOM KyNbTyphl JHUYHOCTH B JUCKYPCHUBHOM
MIPOCTAaHCTBE BUPTYILHON PEaTbHOCTH M BBISBICHUE KIIOUEBBIX JACTEPMHHAHTOB JYXOBHOCTH, KOTOpPbIE (DOPMUPYIOT
aJlaliTBUHbIEC CIIOCOOHOCTH YeNI0BEKa K MH(OPMAIIIOHHOMY OOIIECTBY.

Ienu wuccieqoBaHUsl — DPACKPBITh CTAHOBJIEHUE M DPA3BUTUE CETEBOM OHJIAMHOBOM KyJIbTYphl JMYHOCTH B
JUCKYPCHBHOM TPOCTaHCTBE BUPTYaJIbHOH peasbHOCTH, crHenuguyexas KOHKPETHOCTb KOTOPOHl COCTOMT B
MHTEPIMHAMUYHOCTH U HHTEPIBOJIIOIIMOHHOCTH OBICTPO MEHSIOIIETOCS MUPA, K KOTOPOMY aJalITHPYETCs YETOBEK

MeToapl M MeTOMOJOTHsI MCCIeIOBAHMA: AKCHOJOIMYECKUH MOAXOA, B OCHOBE KOTOpOoro QopmupoBaHue
LIEHHOCTHBIX OPUEHTALINIl OHJIAITHOBO-CETEBOM KyJIbTYphl, B KOHTEKCTE KOTOPOW YEJIOBEK MOXKET OBITh U PELUIIUEHTOM, H
YHTaTeNEeM, U CO3epLaTeeM, U COKpPeaTopoM, TUCKYPCOCMBICIHBAsi OTHOIICHHSI CETEBOrO O0IIECTBAa U KOHCTUTYHPYS CBOM
o6pas-«S» Ha ypOBHE CO3HAHUS U MOACO3HAHUS, KYJIbTYPbl U aHTHKYJIBTYPHI (CYOKYIBTYpHI) [2, ¢. 174-179].

PesyabTaThl: OHIalHOBO-CETEBOE OOIIECTBO CENIAN0 CTaBKY HA OMACCOBIICHHOTO YEIOBEKa, «4€JI0BEKa TOJIIIBI,
KOTOPBII pa3pymiaeT NPHUBBIYHYIO CHCTEMY IIGHHOCTEH M JeJlaeT CTaBKy Ha HIPOBYI0 MOJETb caMopeanu3alud, Ha
MOTPEOUTETBCTBO M OTCYTCTBHE KPEATHBHOCTH B MHpE OHIAHH-KYJIbYTphl. MrpoBas COCTaBIIAIONIAas CTaHOBHTCS
COCTaBIIOLIEH JOMHHAHTOM COBPEMEHHOTO BHPTYaJbHOTO MHpa, a camMa HUrpa CTaHOBUTCA  MapKepoM
MTOCTMOJICPHUCTCKOTO OOIIECTBa, B IEHTPE KOTOPOTo nepdoMaTuBHOE, UrpoBoe «S1», yenoBeka. CeromHs posib UTPHl €CTh
(akTOpoM caMOMACHTU(GHUKAINN JHIHOCTH, PA3BUTHS COLMAIBHBIX KOMMYHHKALUM, TpaHC(QOpMAalHWU BHPTyaTbHOU
PEaTbHOCTH, YTBEPXKACHHS INOJHMOHTUYHOCTH MHupa. B KapHaBaIbHOM crmocoOe OBITHS BHPTYalH3alUH IIPOIIIbIE Tady
TPaIUIMOHHOTO O00IIecTBa OTOPOIICHBI, YTO M OOYCJIOBJICHO IOSIBIICHHEM MPOCTPAHCTBA WIPOBON MAEATEIBHOCTH, B
KOHTEKCTE KOTPOOil (hOPMHUPYETCSI «aBTOHOMHBIN CUMYJISIKPY», 4bsl JJOCTOBEPHOCTh BOCIIPOM3BOAUT JHCKYpPCPEaIbHOCTD, B
KOTOPO# YeloBEeK MMEET JIeJ0 HE C BellaMH, a ¢ CUMYJIIKpaMH, MacKaMH, KOMHSAMHU, KomusaMu komwmid [3, ¢.57-67]. Ilox
BJIMSIHUEM WIPbl BUPTYaJbHOW CTUXWUU WHTErPals SK3UCTEHIMAILHOTO U MH(POPMAIIMOHHOTO IOJIel TpaHchopMupyercs,
YeJIOBEK TepseT MyTH JJIsl IOUCKA CBOUX UMMAHEHTHBIX CHJI, CAMOUACHTU(UKALINS TEPSETCS KaK MPOIECC CYIIHOCTHBIX CHII
YeNI0BEKa, a MPEBPAILAETCS B UTPY, KOTOpas UMEET HEKOTOPBIN JIEMEHT KPEaTUBHOCTH.

BeiBoabl W NpakTHYeckMe pexoMeHaanmu: [IpakTudyeckoe 3HAUCHHWE  HCCIENOBaHHUA  IPOOIEMBI
OHJIAHOBOBHUPTYAJIFHONH KyJNBTYpPHl B TOM, YTO CETOAHS HEOOXOAMMO H3y4daTh BCE INPOLECCHI, KOTOPBIE MPOUCXOIAT B
COBPEMEHHOM HMH(OPMAIMOHHOM MHpE, YTOOBI IPOHUKHYTh B cepy BUPTyasIbHOCTH. I103TOMy ayKTyanbHBIM OBUIO OBI
M3y4YeHUE TAKOU JUCIUIUINHBI, Kak «Bupryanuctukay unu « apopmarponorus» [4, ¢. 168-178].

KiroueBble cjioBa: CTaHOBJICHUE U Pa3BUTHE CETEBOU KYJIbTYpPHI, TMUHOCTH, BUPTyaJbHAs PEaIbHOCTD
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3APYBEXHBIN ONBIT MEHEJ)KMEHTA ITIPOEKTOB KAK ®AKTOP YCTOHYHUBOI'O
PA3ZBUTHUA B YCJIOBUAX CTAHOBJIEHUA U PASBUTUA HHPOPMAIIMOHHOI'O
OBILIECTBA

JI. Ocunosa
3anopoaicckas 2ocydapcmeennas uHdicenepras akademus, 3anopooicoe, Ykpauna

AKTYaJbHOCTh HCCJIeI0BAaHM. AKTYaJbHOCTh WCCJIENOBAaHMS 3apyOE)KHOTO OIbITA MEHEIKMEHTa HPOEKTOB B
YCJIOBUSIX CTaHOBJICHHS M Pa3BUTUS MH(POPMAIIOHHOTO OOIECTBA MMEET MHOTO OPUTHMHAIBHBIX WJEH, Pa3BEpPHYTHIX B
HalMOHAJIBHBIE TIPOTPaMMBI, KOTOPBIE PEATU3YIOTCS Ha FOCYAapCTBEHHOM YPOBHE U CIIOCOOCTBYIOT OJE€PHU3AIMU CTPAHBL.
OT peanu3auuu KOHIENUUN MEHEIXMEHTa IPOEKTOB 3aBUCHUT IPOJBI)KEHUE CTpaH A0 YPOBHA BBICOKOPA3BUTHIX.
AKTyalbHOCTh TEMBI CBSI3aHA C YCOBEPIICHCTBOBAHHEM MEHEKMEHTAa IPOEKTOB KaK HOBOTO HAy4YHOTO HaIpaBIICHUS,
CcrocoOHOTO TOBBICUTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH CTPaHBI, €€ PEHTHHT M HMHUIK, CIOCOOCTBOBAaTh WH(POPMATH3AINH U
KOMITBIOTEpPH3allMH OOIIECTBA, WCIOJIb30BAaHMS WHBECTHUIIMOHHBIX pECYpPCOB M BIOXKEHHH B HAyKy, KyJIbTypy H
o0OpazoBaHue, YTO B LIEJIOM CITIOCOOCTBYET YCTOHYMBOMY Pa3BHTHIO

IIpoGjemMHasi cuTyanms: KOHLIENTyaIH3alysl 3apyOeKHOTO MEHEIKMEHTa IPOCKTOB B YCIOBUSX CTAaHOBICHUS U
pa3BUTHS HHPOPMAIIMOHHOTO O0IIECTBa, IS YeTO N3y4YeH ONBIT MHOTHX CTPaH C LEJIbI0 BHIBEICHHSI HOBEHIIINX TEHICHIINH
pa3BHUTHS 00IIECTBA, KOTOPHIE CIIOCOOCTBYIOT IPEOJOJICHHIO CTOXaCTHYHOCTH M BBIBEACHHS CTPaH Ha YIIPOBEHb IIEPEIOBBIX
U Pa3BUTHIX, B YACTHOCTH MEPEX0/Ia K «CMApT-00IIECTBY» U «CMapT-3KOHOMHUKe» [1].

3agauM HCCCIeJOBAHUSA: aHAIU3 DKOHOMHMYECKOrO ycIlleXa MEepeloBbIX M pPa3BUTHIX cTpaH Kwuras, Snonuw,
OObennHeHHBIX Apabcknx DMHPATOB, HAa YbEM IPUMEPE MMOKA3aTEIbHBIM €CTh MEHEPKMEHT MPOEKTOB Kak 3((EKTHBHOE
HalpaBJCHUE MOJICPHHU3ALMH WU BHIPAOOTKA MICOJIOTHH PAa3BUTHS — MOAEPHHU3AINH, a Takke (OPMUPOBAHMS LEIOCTHOH
KOHLIETIIMY MEHEIPKMEHTA IPOEKTOB KaK (pakTopa yCTOHYUBOTO Pa3BUTHSL.

Hean uccnenoBanusi — cHOpMUPOBATH KOHLENIHNIO 3apyOEKHOTO OINBITA MEHEIKMEHTa MPOEKTOB Kak (hakTopa
YCTOWYHMBOTO pa3BUTHS B YCIOBHSX CTAaHOBIICHHS M Pa3BUTHS MH(POPMAIMOHHOTO OOIIECTBA UIS YCIICIIHOTO PEIICHHUS
mpoOJIeM TOCTPOEHHsS MEepeNoBOro OOINeCTBA, HCIONB3YsS pOJb WHTEUICKTYyaJdbHOTO pPEcypca, KOTOPBIH NPHHOCHUT
J00aBIETHHYIO CTOMMOCTb, a Takke (JOpMHUPOBaHMS Cpelbl HHHOBAIIMOHHOTO Pa3BUTHSL.

MeTtoabl M MeTOHOJIOTHSI MCCIeJOBAHMSA: HCIIOIb30BAaHHE KOHLENTYaTbHOW MOJEIHM HCCIEIOBAHUS IMPoOIeM
MEHEPKMEHTa MPOEKTOB, KOTOpas MPEJCTaBiIsieT coOOW OCOOBI BUJ OMUCAaHHS COCTOSHHE NMPOOJEMHOro IoJsl B JBYX
acriekTax: 1) cymero (Toro, 4To MMEeTcsl B HAIMYHOW PeabHOCTH), U 2) NOJDKHOTO (TOTO, YTO JOJDKHO OBITh B peasibHOM
JNEUCTBUTEILHOCTH KaK Pe3yNbTaT pealn3allii MPOEeKTHO-KOHCTPYKTUBHOTO 1Moaxoa). KoHnenTyansHas MOJenb CTPOUTCS
KaK TOHATHHHAs CeTKa OTHOLICHMH Ha OCHOBE MOHATHH, BBIPAXKAIOUMX HUX THOCEOJIOTHYECKOE 3HAueHHE, BBEJICHHE B
HAYYHBII 000pOT TPOOIEMBI K HAXOXKACHUE CITOCOOO0B ee paspereHus [2].

PesyabTarsl: Kak npumep, npuseneM, uro B Kutae mpunsara «IIporpamma XXI croneTus», B KOTOpoi 000CHOBAHEI
LIeJIeBbIE OPHEHTHUPHI U CIIOCOOBI MX TOCTH)KEHHUS, KOTOPhIE B CBOEH I1€JIOCTHOCTH CIIOCOOHBI BBIBECTH CTPaHy Ha YPOBEHb
BBICOKOPA3BUTHIX, IIPOBECTH MOJEPHU3AIMIO COIHAIUCTUYECKOTO CTPOUTENIBCTBA, a TaKXKe pealu3ali0 KOHPETHBIX
IIPOEKTOB B cepe oOpa3oBaHus U KynbTypbl. B KnTae Taxske Oblin peann3oBaHbl BEJMKHE WHBECTHIIMOHHBIE MIPOEKTHI KaK
OCHOBHBIE CTPAaTErMYECKUE MPOEKTHI IPaBUTEILCTBA. BaXKHBIMI HaNpaBlICHUSIMH B pEaIM3allii IPOEKTOB OBIJIO pEIIeHUE
3a7a4: TPEOAOJICHHE OTUYXKICHHUs TOCylapcTBa OT OOIIecTBa; MAapTHEPCTBO TOCynapcTBa M OW3HEca; KpeauTOBaHHE
JKCHOPTa; MHEPEXoJ OT HKOHOMHKHM — K KyJIbType; MEpexo] OT KyIbTYpPHOM pPEBOMIOLNMM K MOJEPHU3ALMH MOJ
PYKOBOJACTBOM KOMMYHHUCTHUYeCKOW mapTtuu. ITyTe SINOHMM OT NpakTHMYECKHM NOTHOM 3aKpBITOCTH M OTCTAJIOCTH JA0
BBICOKUX TEMIIOB 3KOHOMHYECKOTO pa3BUTHA SMoHMS mponula OyKBaJIBHO Ha MPOTSDKEHHH XU3HH OJHOTO YEIOBEKa.
OKOHOMHYECKUI yCIeX COAEWCTBOBAJ BO3HMKHOBEHMIO UYyBCTBAa NPEBOCXOJCTBA, B OCHOBE KOTOPOTO LIMBUIIM3AaTOPCKAast
Muccus 3To# cTpanbl Ha Boctoke. OmnbiT SImoHUM MpUBEN K HEOBIBAJIOMY SKOHOMHUYECKOMY MpopbiBy Cunramypa, Kopeu,
TaiiBanst 1 Manaiisun. ApaOckuii MHUp JOBEJ, YTO MYCYJbMaHe TOXE MOTYT ObITh WHHOBAIMOHHBIMH, TEXHUYECKH
IPaMOTHBIMH M KPEaTHBHBIMH. J[0CTaTOYHO NPUBECTH KaK IpUMeEp MOCTpOoeHHOe 3aaHue B OO0beauHeHHBIX Apabckux
OMupaTax BbICOTOH B 828 M, ctouMocTh koToporo 1,5 mumnuapna nomapoB CIIA [2]. BeiBoAbl M NpaKTHYECKHE
peKoMeHAaAnMH:

Wzydenne 3apy0ekHOTO OMBITa MEHEKMEHTA IPOEKTOB CBHJIETENIECTBYET, YTO OT MIPOSKTHPOBAHUS MHOTHE CTPAHbI
MEPEeXOAUIHN K UX BHEAPEHUIO, UCHOJb3Yys KOHUENIUN MOJEPHU3ALNH U BBICOKHE TEXHOIOTUU, HHHOBALIUOHHOE Pa3BUTUE
U DKOHOMMKY HHHOBAIMH, COHUOTEXHUYECKOE NMPOEKTUPOBAHHE MHHOBAIMOHHON CTPYKTYphl U MPOEKTHPBOAHHUE MapKa
BBICOKHMX TE€XHOJIOTHI KaK CyObeKTa MHHOBAIIMOHHOTO Pa3BHUTHS, CO3JaHNEe MHHOBAIIMOHHON On3Hec-cpebl 1 00pa3oBaHus
KaK 3JIeMeHTa HHPOPMALMOHHOTO 00MIecTBa ¥ MH(POPMAITMOHHO-KOMMYHHUKATHBHBIX TEXHOJIOTHHA.

KaioueBble cJIioBa: MEHEKMEHT MPOEKTOB, 3apyOEXKHbIH OMBIT, HHPOPMAIMOHHOE OOINECTBO, WHHOBAIIMOHHAS
cpeza
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YEJIOBEUECKHWH KATIUTAJI B MH®OPMAIIMOHHOM OBIIECTBE

A. Paobuesa
3anopoaicckas eocyoapemeennas uHiceHepras akademusi, 3anopodicve, Yrpauna

AKTYyaJbHOCTH HCCIeOBAHUSA: HAa JAHHOM JTaIle Pa3BUTHUS YEIIOBEUECTBO MEPEXOIUT HA HOBBIE CTAHIAPTHI )KU3HH,
KOTOpBIE OCHOBBIBAIOTCSI HE Ha KOJHYECTBEHHBIX, a Ha KAYECTBEHHBIX I[IOKA3aTelIiX. B TPHOPHUTET CTaBUTCA
SKOHOMMYECKAs NIeSTEIHHOCTD, CONPSDKEHHAS ¢ MCIONBb30BaHNEM WH(POPMAIWU M MPUMEHEHUEM 3HAHUHA U HABBIKOB. JTH
KaTeropuu — HeoTheMJieMas YacTh WHAWBHAYYMa U TJIaBHOE MECTO B IKOHOMHYIECKOM Pa3BUTHHU CTPAH HAYMHACT 3aHUMAET
yenoBeK. MTHBIMU c10BaMU YeIOBEUECKUM KaluTall.

[IpobaeMHas cuTyaumus: MHOKECTBO Pa3BHUBAIOMIMXCS CTPaH MMeeT 3HAYUTEIbHBIN MOTCHIHANT — (GU3UIECKUN U
YeNOBEUSCKHA — I TOTO, YTOO COBEPIINTh IIar BHEpER W MEpeHTH OT TPAOWIUOHHOW MOJENH pPa3BUTHA K
HHHOBAIMOHHOH. OpmHAaKO TOT ()akT, YTO OCHOBY coOcCTaBisgeT BcE emé (GU3UUCCKUl MOTeHIMan (KamuTay), a He
YeI0BEYECKHUH, IPUBOIUT K 3aMeUICHHUIO Ipoliecca Mepexo/a K IIEHHOCTSAM M CTaHAapTaM Pa3BUTHIX IOCTHHAYCTPHAIBHBIX
ctpad. CMeleHne aKIIEHTOB B YIPABJICHUH B CTOPOHY PAa3BUTHSA KamuTana (GpU3MYECKOro, HEKOTOPOE OTCTaBaHUE Pa3BHUTHE
KamuTaia 4eJIoBe4ecKoro U OTCYTCTBHE OajlaHCa BHUMAHUS B ATUX JBYX BaXKHEHIIMX cdepax MPUBOIKUT K 3aTPyTHEHUSIM B
Pa3BUTHU YKOHOMUKH U 00IIIeCTBa.

3agaum uccieOBaHUS: TEOPETUIECKOE M3YUCHHE POJIM YENOBEKa M YEJIOBEYECKOrO KamHTala B HOBBIX YCIOBHAX
SKOHOMHYECKOTO ¥ COIIMATBHOTO Pa3BUTHS

Hean wuccienoBaHusi: 0OOCHOBAaHME W3MEHEHMs IPHPOABI YEJIOBEUECKOTO KamnuTaja B HH(GOPMAIHOHHOM
oO1ecTse.

MeToabl 1 METOI0JIOTHS HCCIE0OBAHMSA: aHATIN3, CHHTE3, aHAJIOT U, MOJICIINPOBaHHE.

Pe3yabTaThl: B KaTCTOPHHM YEIIOBEUCCKOTO KalUTalla B OCHOBHOM BBIACIISIOT TPH COCTABILIOIIMC: KaIHTal
3II0pOBbBsI (OTIpeneIEHHBIN 00pa3 KU3HW, HAIpaBICHHBIH Ha MOAICpKAHUE 3I0POBBS YEJOBEKa), KamuTal 0Opa30BaHUL
(onpenensier COUMANBbHBIA CTAaTyC, KOTOPbIH MOXET OBITh NOCTHIHYT WHIMBHIOM, M CO31a€T OCHOBBI JUIl KapbepHOTO
pocTa), KamuTal KyJbTypbl (3a7aéT CTEpEOTHIIHBIE MOJENM TOBEJASHHUs] M cUcTeMy IieHHocTeil). Haunbonee 3Haummoit
SIBJIsIeTCsT BTOpasi cocraBisomias. Ilepexon kK MH(OpManMOHHOMY OOILIECTBY BBI3BIBAET OOBEKTUBHYIO HEOOXOAMMOCTD
CO3JIaHUsl HOBOH, HMH(GOPMAIOHHOW KOHIENIMM YeJIOBEYEeCKOro KamuTana, e HH(POPMAaIMOHHO-KOMMYHUKATHBHbIE
texHosorun (MKT) momywaroT Kiro4eBoe 3HAUEHHME KaK TEXHOJIOTMH HalpaBlIeHHBIE Ha CO3JaHWE W TPAHCIALUIO
nHpopManuu. [lapauieIbHO C POCTOM POJHM HAYKOEMKHX TEXHOJOTHHA B SKOHOMHEKE (IIPOU3BOJCTBCHHBIX TEXHOJIOTHH)
MIPOUCXOTUT POCT TEXHOJOTHIA B IMTUPOKOM ITOHUMAaHHUH (TEXHOJOTHHA MAapKETHHTA, YIPABJICHHUs), a TaK e TpaHc(hopMaIus
camMoil cucteMbl oOpa3oBaHMsA. [lepexox K HOBOI KOHICIIIMH CBS3aH C TpaHc(opMamuerd SKOHOMHYECKOW CHCTEMBI U
conpyMa B IIEJIOM TIOf BIMSHHEM HAyYHO-TEXHHYECKOTO IMpoTpecca, 4TO NMPHBOAUT K HEOOXOAMMOCTH (OPMHPOBAHUS
COBCEM HOBOTO THIIA COTPYTHHKAa. Ha TepBBId INTaH BEIXOMAT TaKHWe KadecTBa KaK KpPEaTHBHOCTH, CIIOCOOHOCTH K
WHHOBAIMSIM, BBICOKAs CTENCHb aNalTallid, YMEHHe OBICTPO MPHHUMATH pEIIeHHe M Ap. JTO NPHUBOIAWT K OTKAa3y OT
MOHATHST HaéMHOTro paboyero Kak HOCHTEJNs 4YeJIOBEYECKOTO KalluTana, IOCKOJbKY B HEM 3aJl0KeHa MAacCHBHOCTh M
OTCYTCTBHE KpeaTHBHOCTH. Ha CMeHy MpUXOAUT OCO3HaHHME TOTO, YTO YEJIOBEK SBISETCA (PAKTOPOM 3KOHOMHUYECKOTO
pocra. UKT BcTpamBaroTcs B JKM3HEHHOE MPOCTPAHCTBO MHIWBHAA, SBISASACH OJHOBPEMEHHO MEXAHH3MOM YIIYUIICHHUS
YeJIOBEUECKOTro Kamnurajia (IUCTaHIMOHHOE 00pa3oBaHME, HAIPUMEpP), U YacThIO YEJIOBEUECKOro Kamutana. [lanbHeiinee
pasBuTHE OOIIECTBA 3HAHUI MpeAIoJaraeT BOo3pacTarolie TeMIbl 0OMeHa W MPOM3BOJACTBA 3HAHUHA. B 3TOM KOHTEKcTe
mepa Bnanenuss MKT wu cnocoOHocTh pabotarh ¢ HuMH Oyzaer Bc€ OoJiee ONpeneNsiTb CIOCOOHOCTh 4YeloBeKa
peaTM30BBIBATh COM HABBIKM M YMEHHS B CHCTEME SKOHOMUKH. [[OHATHE 4eloBEeYeCKOro KamuTalla W WH(POPMAIIHOHHBIX
TEXHOJIOTHI TecHO mepermeratorcss Mexay coboil. MKT wn3 Mexanmsma (opMHpOBaHMS 4YEIOBEYECKOTO KaruTaja
MIOCTETICHHO TPAaHC(HOPMHUPYIOTCS B €r0 COCTABIISIONIMH 3JIEMEHT, CO3/1aBasi OCHOBY JJISl IOCTOSIHHOT'O TOBBILIEHHS Ka4eCTBa
YeII0BEYECKOT0 KalnTana.

BuiBoasI: pasBuTHE COBPEMEHHOT0 o01ecTna, KOTOpO€e COTIPOBOXKIAETCS YCIIO)KHEHHEM
nH()OPMAMOHHOKOMMYHHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHH, TaéT BO3MOXHOCTh YTBEPXKIaTh, YTO HM3MEHSETCS caMa Ipupoja
YeJIOBEUECKOTO KanuTaia. YenoBedecknii KanuTain npuodpeTaeT BcE€ HOBbIE YePTHI. SIBIASCH OJHOBPEMEHHO MEXaHU3MOM,
HCTONB3ysS KOTOPHIM  WHAWBHI  pa3BUBaeT COOCTBEHHBIE HABBIKM W YMEHHS Ha TIPOTSHKCHHM  JKH3HH,
MHPOPMAIMOHHOKOMMYHHUKATUBHBIE TEXHOJIOTHH B TO )K€ BPEMS BCTPAWBAIOTCS B CTPYKTYPHI YEIOBEYECKOTO KalWTala.
Mepa Bnamenuss MKT obecrieunBaeT YCHENIHOCTh pEAM3AMHM JKU3HEHHOTO TMOTEHIMANa WHIWBUAA B YCIOBHUAX
MHGOPMAIMOHHOTO OOIIECTBa, CTAHOBSACH BMECTE C YPOBHEM OOpa30BaHUS OJHUM M3 HamOojiee 3HAUYMMBIX (DaKTOpOB,
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KOTOpBIE OMpPEEISIFOT KaYeCTBO YEJOBEYECKOro Kamurana. WMH(DOPMAIMOHHOE OOMIECTBO HSBOJIOMUOHUPYET B Smart-
oOmiectBo, KoTOpoe Tpebyer Ooiee 3()(QEKTUBHOrO pAa3BUTHS YEIOBEYECKOTO KAlHWTAld, [OTOMY 4TO SIBIISCTCS
BBICOKOTEXHOJIOTMYECKUM, BBICOKOMHTEIUIEKTYAILHBIM OOIIECTBOM, MOCTPOEHHOM HA HMHTE/UICKTYalbHOM KaIlUTalle,
KOTOPBIi aCCOIMUPYETCS C YETOBEUECCKUMH PECYPCAMH.

KiawueBble cJioBa: YeJIOBEK, YeI0BCUYCCKHM KamuTal, HHPOPMAITHOHHOE 00111eCTBO,
UHPOPMAIMOHHOKOMMYHHUKATUBHBIC TEXHOJIOTHH, YdKOHOMHKA, TOCTHH/ Y CTPHATBHOE O0IIIECTBO.

CHucok TuTepaTypsl:
1. Bopounkoga, B. , CocHiH ,0., Hikitenko, B., Makcumentok, M. (2016). ®inocodis inpopmariiitHo-
KOMYHIKaTUBHOT'O CyCIIIBCTBA: TEOPETHKO-METOOTIOTIYHNI KOHTEKCT.. 3anopixoks. 276 c. 2. Ilerposa, 1. (2013).
CrpareriuHe ynpaBiiHHs J0AcbkuMu pecypcamu. K.: c. 27-29.

IBOJIOLMA KOHIEIIIUHU PASBUTHUSA TPOEKTHO-OPUEHTUPOBAHHOI'O
BU3HECA OT HHO®OPMALIMOHHOI'O OBIIECTBA K SMART - OBIIECTBY

T. Pomanenxo
3anopoacckas I'ocyoapcmeennas Hnowcenepnas akademus, 3anopodcve, Yrpauna

AKTYallbHOCTh HCCJIeA0BaHUSA. AKTyaJbHOCTb TEMBl HCCIEHOBAaHHS  OIpelenseTcd TeM, UYTO B YCIOBMAX
COBpPEMEHHOW OM3HEC-Cpelbl OJHMM W3 TIJIABHBIM YCIOBWIl JUIS KOMIaHWM (OpTraHM3alliM) CTaHOBUTCS OBICTpOE
pearmpoBaHNEe Ha BHEIIHHE HM3MEHEHHS M COOTBETCTBYIOIIEC BHeApeHHE 3>(P(EKTUBHBIX MEpPONPUATHH U METOMOB
B3auMozeicTBus. B mabopManoHHOM 0011ecTBE, KOTOpOE Ha 3amaje MOCTEIEHHO MEPEXOIUT B IIOCTUH()OPMAMOHHOE U
smart -obmecTBo, TpeOyeTcs M pas3BUTHE smart - OW3Heca M smart ->KOHOMHKH. DBH3Hec-mipomecchl B yCIOBHAX
nH(pOpMaIMOHHOTO O0OIIeCTBa, KOTOpPOE MEpPeXOAWT B smart - OOMIECTBO, INPEACTABISIOT COOOH COBOKYIHOCTH
B3aMMOYBSI3aHHBIX JCHCTBHI, HANIPABJICHHBIX HA CO3/1aHIE KOHEYHOTO MPOAYKTA, - OT Pa3pabOTKH KOHIENTYaIbHOW e K
€ BOIUIOIICHHUIO, KOTOPOE SBISIETCS TEXHOJOTMYECKHM NPHHIUIIOM OPTraHM3alMOHHON (opMbl HMHGPOPMAIIMOHHON
snoxucetd. CeTH Kak OpraHM3allMOHHBIE CpPEICTBAa IMPOCTpaHCTBAa VIHTEpHET HMEIOT KOJOCCAJIbHBIE MPEUMYIIEeCTBA
Onaronapsi CBOMCTBEHHBIM UM TMOKOCTH M aJalTUBHOCTH KaK Ba)KHBIX KAUeCTB Ul BEDKHBAHUS M yCIIeXa B OKpPYXKaIoLIeM
MHUpE, KOTOpbIit ObIcTpO u3Mensiercs [ 1, ¢.122-134].

IIpoGneMHas cuTyanMsi: DOBOJIOIMS KOHLEMIMU pPa3BUTHUA IPOEKTHO-OPHEHTHUPOBAHHOrO OW3Heca OT
nH}popManMoOHHOTO 00IecTBa K smart - OOIIECTBY OIpEeseTcss KaK UCKYCCTBO NPUMEHEHHUS! CUCTEMbI COBPEMEHHBIX
Metoz0B KT 11 MOCTIKEHHS ONpeAeTICHHBIX pe3yJbTaTOB MPOEKTHO-OPUEHTUPOBAHHON OpraHU3alMM KakK OJHOW U3
MIEPCIIEKTHBHBIX B IUIaHE Pa3BUTHS CMapT - OOIIECTRa.

3agaum ucclIeJOBAHUSA: MPOCIAEIUTD IBOJIONNI0 KOHIENIIMA PAa3BUTHS IPOEKTHO-OPHEHTHPOBAHHOIO OM3Heca
0T MH(OPMALUOHHOT0 001IecTBa K smart — 0011ecTBY, /ISl 4ero PaCKPbITh IE]TH, CYITHOCTh HOBOTO THIIA O0IIECTBA —
Smart-o0riecTBa, KOTOPOE Pa3BUBAETCSI B COBPEMEHHYIO 310Xy HHPOPMAIIMOHHON PEBOJIIOLIHH.

Ilesau mcciienoBaHus: KOHIENTYIN3alNs Pa3BUTHsI IPOEKTHO-OPUEHTHPOBAHHOTO OM3HEca OT MH(POPMAIIHIOHHOTO
oOmecTBa K smart - oOmecTBy 1 (pOpMHUpOBaHHE HOBOH posn smart - MeHepkepa (YMHOTO, MHTEIUIEKTYalIbHOTO), 4YTO
BKJTFOYaeT 0a30BbI€ 3HAHUSA HEOOXOUMBIE [T yIIPABICHUS IPOSKTAMHU.

MeToabl M MeTOHOJIOTHS MCCIeOBAHMS: CHHEPreTHYeCcKass METOMOJIOTHH, KOTOpas UCCIeyeT CMapT-00IecTBO
KaK CHCTEMY CaMOOPTaHW30BAHHBIX €IMHMI], KOTOpbIE 0a3UPYyIOTCS HA MPHHIMIAX CAMOOPraHU3allH, CaMOCTaHOBIICHNS,
caMonpe3eHTaluu. VIMEHHO  TNpPHHOMI ~ CaMOOPTaHM3ALMM  CIIOCOOCTBYET  BBISBICHHIO  CYIIHOCTHBIX  CHII
CaMOOPraHNW30BaHHBIX EJIMHHI, CIIOCOOHBIX CaMOOPraHM30BaThCs M I(G(HEKTUBHO JEHUCTBOBATH JaXK€ B YCIOBHSX
KPU3UCHBIX CUTyalllii BHE TOCYIapCTBEHHOTO PEryIUpoBaHusA. MeToabl aHan3a cMapT-00IIecTBa - CIOCOObI peaan3auu
Pe3yJIbTATOB aHaJM3a KOHKPETHO-HAIIMYHOU peaibHOCTH, UMEHYeMoi nHdopMannoHHbM obIiectBoM [2, ¢.174-179].

Pesyabrarbl: OCHOBHBIMU MPUHIMIIAMU KOHLENIUH Pa3BUTHS POEKTHO-OPUEHTHPOBAHHOTO OM3HECA B YCIOBUSIX
nHpopManMoHHOro o0IecTBa SBJISIOTCS: 1) yriayOsieHue ypoBHs OOOCHOBaHHOCTH WHBECTHLIMOHHBIX PEIICHHUH, KOTOPbIC
MIPUHUMAIOTCA  4Yepe3 IOCPEAHWYECTBO MHOTOBAPHMAHTHBIX (HE MeHbIIEe 3-X) W MHOTO(AKTOPHBIX  OICHOK
(TEXHOIOTHYECKHX, IKOHOMHUYECKHX, COIMATBHBIX M JPYTHX); 2) BBICOKas Mepa KOOPAWHAIIMHM M KOHTPOJIA B IIPOIIEcCe
BBINOJTHEHHUST MHBECTUIIMOHHBIX IIPOEKTOB; 3) CHUCTEMHBIH aHaJIN3 W IOCTOSHHOE OTCIIEKMBAHUE BHELIHUX HM3MEHEHUH
(KOHBIOHKTYpPBI PBIHKA W3 BCEX BHJIOB PECYPCOB, PAa3HBIX HEONPEENCHHBIX OOCTOSATENLCTB M HETaTUBHBIX (DAKTOPOB,
KOTOpBIE BO3HHMKAIOT Ha IyTH MHBECTUIMOHHOIO IMKJIa). CMapT - OOLIECTBO BKIIOYAET Yy ce0s «yMHBIE TEXHOJOTHUY,
oOpazoBaHue, YIpaBiIeHUE TOPOJIOM, SJIEKTPOHHOE YIpaBlIeHUE, BCE TO, KOTOpoe CBsi3aHO ¢ MHTepHEeTOM, M criocoOCTBYeT
MOBBIIIEHUIO 3G QEKTUBHOCTH HOBOW pOJIM WH(POPMANMOHHBIX TEXHOJIOTMH, KOTOPbIE BBICTYMAIOT B KadeCTBE
€IMHCTBEHHOH MH(PACTPYKTYpHl HOBOTO obmiecTBa. Texnosornn Smart Home yke Hawaiau 3amoiHATb MUPOBOM PBIHOK.
TexHONIOTHM CTAHOBATCS BOCHPHUMMYHUBBIMHU AN cOOpa MHMOPMAIMKA O PEeaJbHOM MHUpPE M NPEBpAIalOT €€ B 3HAHUS,
BOCIIPHUUMYUBBLIE JJII TPAKTUIECKOTO0 HcCHoib3oBaHus. B wurore 3a cyer HWKT wu3MeHSIOTCS OW3HEC-TIPOIECCHI,
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rOCyJapCTBCHHOC W OPTaHU3AIMOHHOE YIPABJICHUS, MPOUCXOAUT pehOPMHUPOBAHUEC MEHEIKMEHTA, KOTOPBIH MpeBpaIiact
SKOHOMHYCCKHUE, COIMAJbHBIC M YMPABICHUCCKUE MPOIECCHl 3a CYET ONTHMU3AIMH, aBTOMATHU3AI[MH M O0CCIICUCHUS
BO3MOYHOCTH TSl KOJUIEKTUBHOM paboTsl [3, ¢.122-134].

BeiBoabl. Takum oOpa3om, Smart - OOIIECTBO - 3TO HOBOE KayecTBO OOIIECTBA, B KOTOPOM COBOKYITHOCTh
WCTONB30BaHUSI HOBBIX TCXHOJOTHHA TIO3BOJMT JIFOJSIM IIOBBICUTH KadeCTBO CBOCH JKM3HM, a OCHOBHAas wuues
MPOCKTHOOPHEHTHPOBAHHOTO OU3HECA - KaK U3 UJIEH C/ICNATh [IPOCKT, a 3 Hero - OH3HeC.

KnaroueBble ciioBa: nHpOpManuoHHOE OOIIECTBO, smart -OOIIECTBO, MPOEKTHO-OPHEHTHPOBAHHAS OPTaHHU3AINS,
IIPOEKTHO-OPUEHTUPOBAHHBIN OM3HEC, sSmart - TEXHOJIOTHH, KOHIIETIIUS IPOEKTHO-OPUEHTHPOBAHHOTO On3HEca.

CHucoK JuTepaTyphl:
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ymoBax 1mdpoBoi TpaHchopMmarii mo smart-cycrinscTBa. [ ymanimapuuii icnux 3anopizvkoi OepoicasHoi indcenepHol
akaodemii, Ne 67. ¢. 122-134.
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OIIEHKA BU3HEC-CPEJIbI TIPU ®OPMUPOBAHUUA MAPKETHHI'OBOM CTPATEIIA
MAJIOT'O HPEAIIPUATHUA

10. Canynosa
3anopoaicckas zocyoapcmeennas undicenepuas akademust, 3anopooicve, Yxpauna

AKTYaJIbHOCTDb HCCJIEIOBAHUS: BOIPOCH! OIIEHKH OM3HEC-Cpebl pH (POPMUPOBAHUH III00ATBHON MapKETHHIOBOH
CTpaTernd OOYCIIOBIMBAETCS HEOOXOIMUMOCTBIO OMNpEACNEHHS CTCNCHHW CTAaHAApTH3alWM W HalpaBICHUH amanTaluu
3JIEMEHTOB MapKETHUHIOBOM CTPATErvU B YCJIOBUSAX PIHOYHOM CpPEbL.

IIpobnemuass cuUTyanuu: B COBPEMEHHOH CHENMANbHON JHUTEpAaType MPaKTHYECKH HE PacCMaTPHUBAETCS
CTpaTernvecKuii aHaianu3 B KOHTEKCTE ITaroB ()OPMUPOBAHUS ITI00ATbHOW MapKETHHIOBOW CTPATETHH.

3agaun MccaeJOBaHMsI: ONPEACIHTh CYIIHOCTH IIPOIECCa OIEHKH OW3HEec-Cpelbl M HaNpaBlCHUS aHAIW3a MpU
(hOpMHPOBaHUM MapKETUHIOBOI CTPATEruy MaJIOTO MPEIIPHSATHSL.

Leab mcciieoBaHUsA: ONPENEIUTh CYIIHOCTh M IOCJIEAOBATEIILHOCTH 33/1a4 OLEHKH OM3HEC-cpelbl Ha KaXIOM
sTane (GOpMHUPOBAHUS MAPKETHHIOBOM CTPATErMU MaJIOTO PENPHUSITHSI.

MeToabl 1 METOI0J0THS HCCAEI0BAHMA: METO aHAIIN3a, CUHTE3a, CPABHEHHSI.

Pesyabrarsr: ®opMupoBaHne MapKETHHTOBOM CTPATErWy SBISIETCSI MHOTO3TAITHBIM IIPOIIECCOM, KOTOPHIH Tpedyer
MPHUHATHS YOPaBICHYECKHX PEHIEHHH Ha KaKJIOM U3 JTanoB. [Ipennaraercs paccMOTpeTh CTpaTETHUECKU aHamu3
OuzHeccpepl B KOHTEKCTE PELICHUH, MPUHUMAEeMbIX Ha KakKAOM M3 3TanoB (OPMHUPOBAHUS TII00AIBHON MapKETHHIOBON
ctpaterud. IlepBbIM ypoBHEM TAaKHX pEIIEHUIl SBISETCSA ONpeleNieHNe BUACHUS Pa3BUTHS MPEIIPUATHS U TOJITOCPOYHBIX
cTparerndeckux meneid. Ha mx ocHoBe dopmmpyercss 6a3oBasi KOpPIOpaTuBHAs CTpaTerwusi, MpexJe BCero mnoprdensHas
cTparerus (Ha ypoBHE HallpaBJIeHUH IeSTeIbHOCTH), CTPATETHsI POCTa, CTpaTeTus r100aibHOI reorpaduueckoil 3KCIIaHCHH
n Ga3oBast KOHKypeHTHast ctparerus [1, c. 21]. Ha BTOpoM ypoBHe HE0OXOAMMO NPHUHSTH CTPATETHUECKHE DEIICHHS,
Kacaroluecs] CTENeH! aJanTalyy riI00albHOH MapKeTHHIOBOHW CTpaTeruu MOA Cliel(UKY PHIHKOB OTAEIBHBIX CTPaH, a
HMMEHHO KOHKYPEHTHOT'O MOBEICHHS Ha reorpapuuecKuX phIHKaX MPUCYTCTBUSA, CTPATETHH OXBaTa U MO3UIIMOHUPOBAHMS U
(YHKIMOHANBHBIX CTpaTeruii (LeHOBas M aCCOPTUMEHTHAs MOJMTHKA, COBIT M mpoaBmxkeHHe). Ha TperbeM ypoBHE
NIPUHMMAIOTCSI PELIEHNS HAIPaBJICHHBbIC HAa ONEPATUBHYK) KOPPEKTHUPOBKY TEKYIIMX AcHcTBUHU. B KOHTEKCTe 3aiaHHON
Hepapxu CTPATETHYECKUX PELISHHH MOKHO BBIJICTUTH CIEAYIOIINE 3Talbl CTPATErniecKoro aHajiu3a Ou3Hec-cpenbl: 1.
(byHIaMEeHTaNbHBIA aHAIN3; 2. IPUKJIAJAHBIC UCCIIEAO0BaHNS; 3. MOHUTOPHUHIOBBIC UCCIIEIOBAHMS ISl OLICHKH JIOCTUI HYTHIX
pe3yIbTaToB.

KiroueBbiMu 3aauamu (yHIaMEHTAIBHOTO aHAIN3a SIBISIETCS] OLIEHKa KOHBIOHKTYPHI TIIO0IBHOTO PHIHKA, aHAIU3
MOJIEITI TIOBEACHUS OTPEeONTENeH U aHAIN3 OIbITa Pa0OTHI IIPEIPHUSTHUS, TOUCK BHYTPEHHUX BO3MOXHOCTEH. Pe3ynbrare
(yH/IaMEHTaIbHOTO aHAJIN3a COCTABJIIIOT OCHOBY MOPT(EIBFHON CTpaTeruu, Kak Ha YpOBHE ONpEAEIEHHs HallpaBIeHHH
JIeATeIbHOCTH, TaK M Ha YPOBHE BBIOOpA reorpadMueckuX phIHKOB MPHUCYTCTBHS. JlJIsl 3TOT0 aHAIM3UPYIOTCS: IiI00albHbIE
TEHJICHIMH DPAa3BUTHs PBIHKA; JBIKYIIHME CHIJIBI OTPAciid; OCHOBHbIE TeorpaMyeckue pPEervHOHbl Pa3BHTHS OTPACIIH;
crenudrKa pa3BUTHS OTPACTH B Pa3IMYHBIX perHoHax. Ha stame ¢pyHAaMeHTaIbHOTO aHAN3a TAaKXKe IPeayCMaTpPHBACTCS
MIPOBEICHUE AaHalM3a CHIBHBIX W CIa0BIX CTOPOH MPEANpPHUATHA, aHAIM3a HAIHMYUSA PECypcoB, HEOOXOIMMBIX I
OCYIIECTBJICHUS €r0 TJI00aIbHON IeATENPHOCTH C IIETBI0 NPEIBAPUTEIBLHOTO ONPENEICHUS BO3MOXKHBIX HANpPaBICHUN
JESATENIbHOCTU.. [IpeanpusaTuio cienyeT OLEeHUBAaTh BO3MOYKHOCTU IOCTaBKHM IPOAYKTa U BO3MOXHOCTH MapKETUHIOBOIO
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conpoBoxkJeHus. Takol aHanu3 Ha3bIBaeTCs "BHYTpEHHA auarHoctuka ". [Ipu ocymiecTBieHUH BHYTpEHHEH UAarHOCTUKU
OTIPENEIISIIOTCS: CTpaTernyecKre e MapKeTHHIa (BUICHNE, MUCCHUS M LISJIU NIPEIPHUSTHS, UX B3aUMOCBS3b C peCypcaM,
CHIIBHBIC U CITa0bIe CTOPOHBI, OPTaHN3aMOHHbIE CTPYKTYPBL,.

BeiBoapl: O0o00Imasi BbIIIECKa3aHHOE, CJIEAYET OTMETHUTh, YTO WMEHHO pPE3YJbTaThl CTPATErH4ecKOro aHajinu3a
Ou3Hec-cpenbl SIBJISICTCS OCHOBOM TPHMHSATHS yHpaBiieHYeckux pemeHud. [Ipeampusitve, neicTBylollee Ha pPBHIHKE,
MIOJIHOCTBHIO 3aBUCHUT OT TEHJCHLMWH PHIHOYHOH KOHBIOHKTYpbL. Crenuduka anamusa OuszHec-cpeabl npu (GOPMHPOBAHUU
MapKETHHTOBOI CTPAaTETHH COCTOMT B LIEJIECOOOPa3HOCTH MPUMEHEHHS LUKJINYIHOCTH HCCIIENOBATENBCKUX Iporeccos. B
CBS3M C OTHM IMPEUIOKEHO KIACCH()UIMPOBATh HCCIENOBAaHUA, Kak: (yHIaMEHTalbHBIE (Ha YpOBHE pa3padOTKH
rio0anbHONM KOPHOpaTUBHOM cTpaTeruii). [1o 3aBepiieHHio 3TOro meproia KOpIIopaTHBHAS CTPATETHs IIepecMaTPpUBACTCA,
YTO HY)XIAaeTcs B OOHOBIECHHH [aHHBIX, OTHOCHUTEIHHO (DaKTOPOB PBHIHOYHOW cpenbl. Pe3ynbTaThl IPHKIAIHBIX
UCCIEJOBAaHUH JOJDKHBI CTaTh OCHOBOM JUIA ONpPENENCHUS CTPAaTeTHH KOHKYPEHTHOTO IIOBEICHMS, CTPATETHH
MO3UIIMOHUPOBAHUS. ¥  (YHKIHMOHAIBHBIX CTPAaTeTHMH. TaKWe WCCIENOBaHMS CIEAYET MPOBOAUTH  EXKETOJHO;
MOHHUTOPHHIOBBIE HccienoBanus. LlenecoobpasHo, 1o HaleMy MHEHUIO, TAaKUE MCCIIEA0BaHUS IPOBOIUTD MJIM OJIMH pa3 B
KBapTaJl, WIX OAWH pa3 B HONTOJa.

KurwueBbie ciioBa: OLICHKa 6I/I3HCC-CpeZ[I>I, MapKETHHIoOBas CTpaTerus, (bOpMI/IpOBaHI/Ie MapKeTHHFOBOﬁ CTpaTeruu,
3a1aui B KOHTEKCTE p€ain3alui CTPATETUH.

Cnmcok uTepaTyphl:
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IBOJIIOIUS OBIIECTBA OT «OBIIECTBA 3HAHUI» K «OBIIIECTBY NUHHOBAITAM»
KAK CJIOKHOTI'O COIMOKYJIBTYPHOI'O TIPOLECCA

C. Casuenxo
Hayuonanenoiii uncmumym cmpamezuyeckux ucciedosanuil, Kues, Yxpauna

AKTYaIbHOCTh HCCIETOBAHUS. AKTYaJlbHOCTh HCCIICIOBAaHHUS SBOJIOIUK OOIIECTBA OT «OOIIECTBAa 3HAHHID» K
«00IIeCTBY MHHOBAIIMI BBI3BaHA TEM, YTO MHTECIUICKTYaIbHOE Pa3BUTHE OOIIECTBA 00CCIIEYNBACT KAUECTBEHHOE Pa3BUTHUE
obmiectBa. «OOIIECTBO 3HAHUNY» KOHCTHTUHUPYET HOBAI[MOHHO-3KOHOMUYECKYIO MOJENIb Pa3BUTHS OOIIECTBA, B KOTOPOM
MIPOUCXOJUT KOHCTPYMPOBAHHE HOBAIMOHHBIX TEXHOJIOTHH, IUIABHO TPaHC(HOPMHUPYIOUIMXCS B MHHOBAIMU Kak (akTop
yCTOMYUBOrO pa3BuThsa. MHPOpPMAIMOHHOE OOIIECTBO COMPOBOXKIACTCS CMEHOW HEHHOCTHBIX OPHUCHTHUPOB DPa3BHTHS
COLMyMa, B KOTOPOM Ha CMEHY CBHIPbEBOW SKOHOMHKE MPUXOJUT MHTEIUICKTyallbHasl, IOCKOJBbKY CTapas MOJIENb TepseT
cBOIO 3((PeKTHBHOCTh, a HKOHOMHUKA WHHOBAIUI CTAHOBUTCS JIOKOMOTHBOM, KOTOPBI TNPeoOpa30BbIBACT CTPAHBI,
(bopmupyromuecs: HHGOPMAIIMOHHOW [UBHIM3AIKEH. AKTYalbHOCTh TEMbI CBSI3aHA C YCOBEPIICHCTBOBAHUEM «O0OIIIECTBA
HHHOBaHHﬁ», CHOCO6HOFO IIOBBICUTH I/IHTepHeT-3KOHOMI/IKy NI HCOOKOHOMUKY COBPEMEHHOI'O PA3BUTHA.

IpoGaemMHas cuTyanmsi: KOHIENTyalu3alus «OOIEeCTBA WHHOBAIUI», B KOTOPOM MPOHMCXOIUT HE TOJBKO
COILIMOIKOHOMHYECKAs, HO M COLIMOKYJIbTYpHAas TpaHcopMalus oOIIecTBa, KOTOpasi OCYHIECTBISIETCS] B MYJIbTHIIPOLIECCAX
WHHOBAIMOHHOTO PAa3BHUTHUSI, TPEOYIOMIET0 WHHOBALMOHHOTO YENOBEKAa KaK KPEaTHMBHOW JIMYHOCTH, KOTOpas MOXKET
BBICTYIIUTh OOBEKTOM U CYOBEKTOM WHHOBAIMOHHOCTH, & 3TO BBICTPAMBACT TE WM MOTPEOHOCTH COLUOKYIHTYPHOI
napajurMbl MHHOBALMOHHOTO Ppa3BUTHS, YTO HANpsSIMYyl0 3aBUCHT OT TaJlAHTOB M CIIOCOOHOCTEH CyOBEKTOB
peoOpa3oBaTeIbHO-HHHOBAIMOHHBIX MPOIIeccoB [1].

3ajaum mcccie0BaHHUS: aHAIM3 HSBOJIONUM OOIIECTBA OT «OOIECTBA 3HAHUI» K «OOLIECTBY HMHHOBALUI»,
CBA3aHHOH C 0ojee BBICOKMM pPAa3BUTHEM IPOU3BOAMUTENIBHBIX CHJI, TPEOYIOIHUX COOTBETCTBYIOUIEH AKOHOMHUKH U
COOTBETCTBYIOIIETO Pa3BUTHS KYJIbTYPBI U CO3aHUS CYOBEKTOB 3TOTO OOIIECTBA, B OCHOBE KOTOPHIX aHAIN3 MHHOBAIIMH KaK
(akTOpa YCTOWMYMBOIO PA3BUTHS HOBOTO TPAHCHOPMHUPYIOMIETOCS OOIMIECTBA, KOTOPOE ACHUHHIUPYET IBOJIOIHOHHBIC
MIPOIIECCHl aKKOMOIAIIMOHHOM IETeTbHOCTH CYOBEKTa U €ro allbTHCOB.

Heau uccienoBanusi — copMUPOBATH KOHIICTIIIHIO IBOJIIOIMHA OOIIECTBA OT «OOIIECTBA 3HAHUI» K «OOIIECTBY
HHHOBAIMi», B OCHOBE KOTOPOW (ha3bl, CTAJMH, MOJMIPOICCCHl 3BOIOIMOHHOIO COIMyMa, IUBHIH3AIMH, TO €CTh
q)OpMI/IpOBaHI/IC MEXaHHU3MOB ABHXXCHHUA HCTOqueCKOﬁ OBOJIIOIIMKU TE€HE3MCA COIUOKYJIBTYPHBIX U COIMMOHTOJOTHYCCKUX
OCHOBAHHH, CBSI3aHHBIX C MOSBICHUEM BCE OOJBIIETO KOJMYECTBA HHHOBAIMH, KOTOPBIC JalOT OCHOBAHHUE CIICIATh BEIBOJ O
TIOSIBJICHAH HA MCTOPUYECKOHN aBaHCIICHE TaKOTo ()eHOMEHa, KaKk «00IIecTBO MHHOBAIMM [2].
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MeTtoabpl M MeTOZOJIOTHSI MCCJAeTOBAHHUA: MCIOJIb30BAaHUE HAYYHOH, KOTHUTHBHOW, METOJOJOTHH, KOTOpas
periaMeHTHpYeT TO3HAaBaTEeJBHBIM Mpomecc ¢ TOYKH JI(PQPEKTUBHOCTH INPUMEHSIEMBIX METOJOB — CHUCTEMHOTIO,
CTPYKTYPHO(YHKIIMOHAILHOT O, T€PMEHEBTHYECKOTO, ()EHOMEHOJIOTHYECKOTO — KaXIBIH M3 KOTOPBIX MPENCTABISIET COO0H
PedIICKCUBHYIO CUCTEMY COOTBETCTBYIOIIECTO YPOBHS [2].

Pesyabrarsl: VHHOBalMM B mocieHee BpeMsi HCIOJIB3YIOTCS KaK TEOPETHKAaMM, TaK M MPAKTHKaMH, TaK Kak
pa3BHUTHE OOLIECTBA 3aBHCUT OT WHHOBALMOHHOTO PA3BUTUS M TaKHX €ro NpeoOpa3oBaHUil, KOTOPbIE OCHOBHIBAIOTCS Ha
HHTEJJIEKTYa bHO-TNIHOCTHOM YPOBHE, KOTOPBIN TPeOyeT 3aIUThl HHTECIUIEKTYaIbHOH COOCTBEHHOCTH. VIHHOBAaIMOHHOE
pa3BUTHE OCHOBBIBACTCS HAa BHEAPECHUHM HOBOW TEXHHKH M MEPENOBHIX MH(POPMAIIMOHHO-KOMMYHUKATHBHBIX TEXHOJIOTHH,
KOTOpBIE YKpenen HHYOpMAIHORHOE 0GIECTBO 1 TUIABHO SBOJIOMOHMPOBANH B «06MmecTBo HHHOBammity. M. [llymmerep
eme B 30-e rr. XX CT. 4eTKO pasrpaHWYMBall OTKPHITHE HOBOTO TEXHWYECKOTO 3HAHMSA OT MHHOBALMH — MPAKTHIECKOTO
MIPUMEHEHNSI HOBOTO 3HAHWS B Mpom3BoicTBe. CyINIHOCTP WHHOBALMHK HE HMCUEPIBIBACTCS CMBICIIOM HOBOBBEICHHSA, a
CYIIHOCTh UMEET KYJIbTYPOJIOTUUECKYIO IPUPOY. DTO TOBOPHUT O TOM, YTO Pa3BUTHE SKOHOMUKH MMEET 10J] cO00H OCHOBY
COLIMOKYJIbTYPHOTO pa3BUTHUS, TaK Kak CyOBEKTOM «oOIlecTBa HMHHOBAIMK» BBICTYNAET YEJIOBEK KakK CYyOBEKT
KyJIbTypOTBOpYEcKoTo mporiecca [3]. BbIBoABI H MpaKTHYECKHE PEeKOMEHAAMH:

«OO011eCcTBO HHHOBALIMIT» KaK CJIOXHBIA COLMOKYJIBTYPHBIH IpOLecC MPEACTaBIsieT co00H COBOKYITHOCTh HAYYHBIX,
TEXHOJIOTUYECKHX, 00pa30BaTEIbHBIX, OPraHU3Al[MOHHBIX, KYJIbTYpPOJOTHYECKHX, (DPMHAHCOBBIX M APYTMX OCHOBaHMHU,
KOTOpplE B  CBOEM  pa3BUTHM  IPUBOJAT K  YKPIUIGHHIO  COLMOKYJIBTYPHOTO  TIpolecca  «oOriecTBa
WHHOBaLUiT».VIHHOBallMOHHBIH Tpoliecc B «OOILIECTBE MHOBAIMN» MPEACTABIIET cOOONH CHHEPrHI0 HAYKH W TEXHUKH, C
OJIHOM CTOpPOHBI, TOCYAApCTBa, 00pa3OBaHUsl U TPEANPUHUMATENBCTBA ,- C IPYroi. MIMEHHO MOTOMY, YTO HMHHOBAIUS
MIPEACTABISIET COOOH OCHOBY MHTENEKTYaJIbHOTO PECypca, HalpaBIeHHOTO Ha JOCTHXEHHE SKOHOMHYECKOTO yCIexa.

KnaroueBrble ciioBa: <<O6H.I€CTBO 3HaHPII>i», <(O6H.IGCTBO PIHHOBaI.IPIﬁ», HWHHOBALIMOHHOC pa3BUTHUC, I/IHHOBaHHOHHBIﬁ
YCIOBCK
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CROSSCULTURAL AWARENESS IN MANAGEMENT EDUCATION

I. Shavkun, Y. Dybchinska
Zaporizhzhya National University, Zaporizhzhya, Ukraine

This research is aimed at investigating the problem of providing the future manager with knowledge, skills and
values to adapt to different cultures and business norms in order to tackle the task of long-term economic viability and thus
to be effective in a global context. Methodologically the work is based on the philosophical principle of determinism and
the system and information approach. The first suggests a universal relationship and interdependence of social phenomena,
reveals their essence; the latter - constitutes a basis for the generalizations of various concepts and involves considering the
object of study as complex organized system with its inherent elements, subsystems and relationships between them and the
social environment.Assessing the relevance of culture to management practices in different cultural settings resulted in
identifying effective cross-cultural communication issues and consequently in defining the communicative competenceas
challenge of modern managementeducation.

Modernorganizations operatein a complex, self-contradictoryethnic andmulti-culturalsocio-economic and political
environment. Transnational processesputbusinessfar beyondthe national framework drawinginto its orbita growing number
ofpeopleof different culturaloutlook and thus inevitably influencing the marginal efficiency ofthe businessactivities of
managers’ multinationalteams. Cross-cultural management attempts to challenge the existing ways of thinking about the
management of multiple cultures and tries to define a new conceptual model.It tackles the issues ofassisting
managingbusiness relationshipin multicultural environment, creating tolerantinteraction, successful communications,
productive  workenvironmentandprofitable  businessat  the intersection  ofdifferentbusiness cultures,regulating
crossculturalconflict.Besides it focuses on developing cross-culturalcompetenciesof business owners, managers and
personnel

[1].
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On the one hand, different cultures intersectioncan result inserious conflicts, on the other— in mutualcultural and
materialenrichment,new interesting ideas, discoveries and useful knowledge. The influence of cultureis often oflatent
character. It has been proved by experience thatculturaldifferences become obviouswhile representatives ofdifferent cultures
are comparing, contacting, interacting[2]. You can feelthese differencesonly in case of merging with theother society-
bearerof different culture. The problem ofcross-culturalassessmentof confidence ininternational business developmentand
itssuccessful solutioninvolvesa new approach tothe linguistic and culturaldifferences. First and foremost, cross-
culturalcommunication complexity is often due tounawarenessof their culturalpeculiarity byits participants.Knowledge of
theircultural identity, as well as specifics ofthe business cultureof other ethnic groups, nationalities, peoples,
civilizationshecomesenormouslyimportantdue to the close correlation ofreputational risks and thediversityinthe cultural
field ofbusiness. Cross-culturaldifferences exacerbation increases communication barriersand promotes criticalrequirements
for manager’scross-culturalcompetence. The above mentioned presupposesamong the followinglearning goalsof cross-
cultural management:identifying the approaches to cross-cultural issues tackling; building social competence(effective
interaction, conflict resolution, decision-making); enhancingcultural andemotional intelligenceof participants(the
development ofsensitivity tocross-cultural differences); developing cross-cultural management skills(setting goals,
employee motivation, control, business etiquette, negotiating skills, small talk) [3].

There are two approachesto prepare managers for cross-culturalcommunication.The firstoneimplies profound
studying of language,cultural attributes, traditions and socialrules ofa particular country, a representative ofwhich the
manageris going tocommunicate with. Thesecond -envisagesmastering ofcommonintercultural communicationskillsthat will
help to adapt to a widerangeofenvironments. Among the obligatory skillsofa professional manager there may be: taking
responsibility forcommunication(attentive listening without rushing tojudgment, readiness to positively perceivethe
differences);demonstratingrespect in different cultures (throughgestures, eye contact etc); empathy(putting yourself in the
placeof your companion); tolerance; flexibility (readinessto change your habits, preferences, attitudes).

Communicative competence as far as cross-culturalaspect is concernedprovides a framework forprofessional
mobility, attachesentrepreneurs and managersto thestandards of the worldachievements, increases the chances
ofprofessional self-realizationbased oncommunicativenessand tolerance, that in turnallows tosuccessfullymanage the
businessin differentbusiness cultures, to properlypromotecross-culturalinteraction, to determine thecauses ofcross-cultural
conflictsand preventthem in order toimprove the organizations efficiency in globalized economy. Manager’sskillsbuilding
to providecommunicationwith a business partner ofdifferent culturedevelops the ability toadapt todynamically
volatilebusiness environment andservesa core argumentin favor ofapproving the managerial decisionabout
furthercommunication,and ultimately-an important part ofthe company's imagein general.

Key words: manager, managementeducation, cross cultural management, cross-culturalcompetence.

References:

1. Dupuis, J-P. (2013). New approaches in cross-cultural management research: The importance of context and meaning in
the perception of management styles. International Journal of Cross Cultural Management, 14 (1)
(URL:http://ccm.sagepub.com/content/14/1/67).

2. Horak, S. (2016). Decision-making behavior, gender differences, and cultural context variables.International Journal of
Cross Cultural Management, 16 (3).(URL:http://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1470595816665131).

3. Sundar, S. (2013). Addressing the Challenges of Cross-Cultural and Virtual Communication in the Workplace.Seton Hall
University.(URL:http://scholarship.shu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2927 &context=dissertations).

®OPMHUPOBAHUE KYJIbTYPbI BUBHEC-KOMMYHHUKAIIUHI B YCJIOBUAX U
H®OPMALIMOHHOI'O OBIIECTBA U I'VIOBAJIN3ALIUN

1 . 2
B. Boponkoea, P. Anoprokaiimene
13anoposrcckas 20cyoapcmeentas unxiceHepuas akademus, 3anopoosicve, Ykpauna
2 .
Jlumosckuti ynusepcumem cnopma, Kaynac, Jlumea

AKTYaJbHOCTh HCCIeT0BaHMSA. AKTYallbHOCTh HCCIIEIOBAaHHUS KyJbTyphl OW3HEC-KOMMYHHMKALMH B YCIIOBHAX
pa3BuTH MHYOPMAIIMOHHOTO OOIIECTBA M INI00ATM3aINH 3aBUCUT OT TPEIOCTAaBICHUS OOIECTBOM YCIOBHUM JUIs Pa3BUTHS
OuzHeca 1 (OPMHUPOBAHUS KYJIBTYPHBIX OCHOBaHMH BeJECHUsS OM3HEC-KOMMYHHKAIMOHHOW nestenbHocTH. OT peanusanuu
9TON KOHIIETIIMHU 3aBHCHUT yCIIeX Pa3BHTHs OM3HEca KaK MHCTUTYTA M MCIOJIB30BaHUE MEXaHM3MOB KyJIbTYPOTBOPUYECTBA B
KOHTEKCTe MH(POPMAITMOHHO-KOMMYHHKAITMOHHOTO MEHE/KMEHTa. AKTYaJIbHOCTh TEMBI CBS3aHA C YCOBEPIICHCTBOBAHUEM
MEXaHU3MOB BHEJIPEHHUS KyNbTyphl OM3HEC-KOMMYHHUKAIIHOHHON JESTeIbHOCTH, KOTOPas MPEICTaBiseT CO00H KOMIUIEKC
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($opM M METOIOB CO3JaHUSl M HCIIOJIb30BAHMS PECYpPCOB, MEHTAJBbHBIX XapaKTEPUCTHUK, MaKCUM JTHKETa B OOLIECTBE,
CaMOCOBEPIICHCTBOBAaHMSI 00pa3a OM3HecMeHa B OOIIECTBE, COBEPUICHCTBOBAHUS SI3BIKOBBIX MATpPUIl M 3aKOHOJATEbHBIX
HOPM U IIPaBWJI IS 0OECTIeYeHNsI KOMMYHUKAIIMOHHOH JICSITEIbHOCTH B LIENISIX Pa3BUTHS On3HeEca.

IIpo6aemnas curyanmsi: GopMHUpOBaHHE KYJIBTYPhl CIELUHAIMCTOB OU3HEC-KOMMYHHKAIMOHHOHW JAEATEIBHOCTH,
CHOCOOHBIX BJIQJIETh MHCTPYMEHTapUeM YIpaBleHUS OM3HECOBOW JEATENLHOCTBIO B YCIOBUAX riobamusanuu. Kynbrypa
OM3HEC-KOMMYHUKALUI MPEJOCTAaBIAET MOJIOJOMY CIEHHAIUCTY CHCTEMHOE H3JIOKEHHE 3HAHUH O KyJIbType pPa3BUTHS
OM3HEeC-TIPOIECCOB W KOMMYHHKANWH, GOPMUPYET IEIOCTHOE MHPOBO33PEHHE, KaK MPaBWIBHO W 3((EKTUBHO BECTH
On3HEC B KOHTEKCTE JIeJI0BOT0 OOLICHUS U OU3HEC-KYJIbTYPHI.

3ajaun ucccel0BaHNA: KOHIENTYaAIH3aLusl KyJIbTYPbl OM3HEC-KOMMYHHKAIMH, B OCHOBE KOTOPOH (hOPMUpPOBAHHE
y Oygymux CHENUaINCTOB KOMIIETCHIMH YHUBEPCAIbHOTO HWHCTPYMEHTApusl KyJNbTYPhl OHM3HEC-KOMMYHHKAIUH,
(hopMHpPOBaHUS LENOCTHOW KOHIEMINHA ON3HEC-KOMMYHHKAIMOHHOTO PAa3BUTHS OPTAaHM3ALMHA KaK (paKTOpa MOBBIMICHHS
KYJIbTYpbl HH)OPMALMOHHOTO B3aUMOJICHCTBHS C LEIbI0 YCBOCHUS TPAAUIMI BeJeHUs OM3Heca.

Heaun wuccaenopanusi — cGopMUpPOBaTH KOHIENIUIO KyJIbTYphl OW3HEC-KOMMYHHKAIWH, HEOOXOAUMYIO IUIs
ycrenrHoro u 3¢ (GeKTUBHOTO BeIeHU On3Heca, B KOHTEKCTE KOTOPOH BEIOOp HarpaBlieHHs OM3Heca, KOHIIEIIHS, KaK CTaTh
YCIIEIIHBIM MPEATPUMHUMETENEM, CO3[JaTh KOMIIAHHIO W c(OpMHPOBaTh KylIbTypy OH3HEC-KOMMYHHKAIMOHHBIX
nporeccoB (BKiIo4as MHTepHeT), 4TOOBI CHCTEMAaTHYECKH TOOUBATHCS ycIexa.

MeTtoabl U MeTOJO0JIOTHSl MCCAEJOBAHMSA: KYJIbTYPOJIOTHUECKHH IIOIXOZ, B OCHOBE KOTOPOTO (OPMHpPOBAHHE
OpraHM3aIH KaK €ANHOTO COLHOKYIBTYPHOTO IIEJI0r0, (OPMUPOBAHIE OPraHU3aIMOHHON U JIETIOBOH KYJbTYpPbI, KOTOpas
0azupyercsi Ha OCHOBaHHAX KYJIbTYpPOTBOPUECTBA M KYJIbTypOT€HE3HCa OpraHu3aluii, KOTOPBIA OasupyeTrcs Ha TaKux
MOHATHAX, KaK XapakTepbl, HPaBbl, IOPUCIPYACHUMS, TpaIULUH, OObIYau, pENUrus, KOTHUTUBHBIE MOJCIH,
YePTHITPHUBBIYKH-HABBIKH, COLIMAIEHO-3K3UCTEIHATbHbIE KOJUTU3HH, ICTEPMUHUPOBAHHBIC MEHTAILHOCTHIO HAPOAA.

PesyabTaThl: @opMupoBaHHEe KOHLENIWK OHM3HEC-KOMMYHHUKAIMH IpeACTaBisieT co0oi BBIPAaOOTKY MeXaHH3Ma
OM3HEC-KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHE/DKMEHTa, B OCHOBE KOTOPOrO KOMIUIEKC CPEICTB, HAlpaBICHHBIX Ha MOBBIIICHHE
KyJNbTYpBl YIPaBICHYECKOTO TpyAa. MexaHH3M KOMMYHHMKAIIMOHHOTO IpoIlecca HalleJleH Ha BBIpaOOTKY OIpelesieHHOM
KOHLEMIUH KYJIbTYPBhI, B OCHOBE KOTOPOI HOBallMOHHBIE (DEHOMEHBI Mporpecca OOLIecTBa 3a CUET BeJleHUsI OM3HEcCa U ero
KYJIBTYPHOH ()OPMBI pa3BUTHUS, KOTOPBIH CBSI3aH C COLMOKYJIBTYPHBIMU YCJIOBUSIMUA pa3BUTHUs OH3Heca B aJIMTUBHOCTH C
MIPAaBOBBIMHU, 3CTCTHUECKHMH, 3THUYECKHMH, (QHUIOCO(PCKUMH, COLHUOJIOTHUYECKUMH, PEIUTHO3HBIMH, ITOJUTHYECKIMH,
9K3UCTEHINAIBHBIMA TeHACHIMAMU. KynbpTypa OHM3HEC-KOMMYHHKAIlMOHHOH AEATEIHOCTH CBOIMTCS K TOMY, YTOOBI
pa3BHBaTh KyJIbTYPYy PYKOBOIWTENEH OM3HECOBOW AEATEIHHOCTH OTHOCHTENHFHO OCHOBOIIOJATAIOIIMX HPAaBHJI BEICHUSA
Ou3Heca, B OCHOBE KOTOPOTO KYJbTypa KaK CHCTEMHOE M30’KCHHE NMPABWJ WIPHI, MCIOIb30BaHNWE MH()OPMALUK B LEIAX
BEJICHUS yCHEeIHOW KOMMYHHKanH [1 ]. BeIBOABI M mpakTHUECKHEe peKOMEHAALNH:

C uenbio noBbImeHUS 3(QGEKTHBHOCTH OM3HEC-TIPOIIECCOB CIEAYET pa3paboTaTh KOHIEHIMIO CaMOPETryISTHBHOTO
MEXaHHW3Ma KyJbTypbl OHM3HEC-KOMMYHHKAIMOHHBIX MPOLECCOB OPraHM3allMH, CIHOCOOHOTO MOBHICUTH 3((EKTHBHOCTD
OpraHM3alM 3a CYET KOMYMHHUKAIMOHHBIX CBS3€H, HANPaBICHHBIX Ha IMOHIDKEHHWE SHTPONMHHBIX (Pa3pyIINTEIbHBIX)
TEHICHIUI U 3aMEHBI CyOBEKT-00BEKTHOTO B3aUMOICHCTBUS HA CyOBEKT-CYyOBEKTHOE, KOTOPOE MOMOraeT (hOpMUPOBAHHIO
3¢ (GEKTHBHOIO KOMMYHHMKAIIMOHHOTO Mpoiiecca. B ycnoBusx HH(OOPMAIMOHHOIO OOIIECTBA M TIOOATM3AIMH BO3HHKIIA
HE00X0IUMOCTh (POPMHUPOBAHUS HOBOTO OM3HEC-KOMMYHHUKAI[HOHHOTO MBIIIJICHNUS 33 CYET BHEAPSHUS] ONTUMU3HPOBAHHBIX
oOpaTHBIX CBsi3eii Ha BCeX YypOBHAX W (OPMHUPOBAHUS KyJIbTypbl HOBOTO  MEHEDKEPCKOTO  MBIIIJICHUS,
JEeTePMUHUPOBAHHOTO KOMMYHHKAIIMOHHON KyJBTYpOH C IIETIBIO IIPEOJOJICHHS CTOXACTHYHOCTH (HEONpeaeIeHHOCTN)
nH(pOpPMALMOHHON YKOHOMHKH, @ TAK)KE MOBBIIIEHUS KYJIbTYPbl OM3HEC-KOMMYHHKAIMN B YIIPABJICHUH OpraHU3allen.

KaioueBble cjioBa: OM3HEC-KOMMYHUKAIMM, WHPOPMAIIMOHHOE OOIIECTBO, KyJIbTYpa OM3HEC-KOMMYHHUKAILIMOHHON
JeSITeIbHOCTH
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The article reveals the role, importance and place of financial controlling in the management system of
touristenterprises, its main tasks and functions.

The methods used are analysis, synthesis, comparison, classification and grouping. In time of globalization and
intense competition the role of analytics and planning increases, both at the macro and micro levels. All economic entities
in a market economy aim to achieve the efficiency of economic activity, and to obtain the maximum possible profit.
Controlling - the most important function of enterprise management, as well as one of the most effective methods of
operation.

There are various interpretations of the "controlling" concept in the scientific literature.Number of Russian and
foreign scientists have devoted their work to studying the essence of this process:Hahn D. (1997),Danilochkina N.G.
(1998), Kazansky D. (1999), Mann R. (2004) etc.

Financial controlling is a part of the system of company's internal environment management.lts organization is based
on the functions, tasks and content of financial management, depends on the features of the business activity.Initially,
financial controlling was used primarily in industrial enterprises with complex production processes.Today, financial
controlling is an effective tool for representatives of any industry, including tourism.

Controlling as a modern concept of business management takes on an increasingly important role in the tourist and
recreational sphere.

The main task of financial controlling is to maintain profitability and ensure liquidity, i.e. the ability of the enterprise
to fulfill its payment obligations at any time that is most relevant for the tourism industry.Among the key challenges faced
by resort companies, it is important to headline the seasonality of demand, which largely affects the using of their material
resources.

In this way, an effective system of financial controlling at a tourist and recreational enterprise allows fully assessing
the current position of the company, making forecasts and successfully resisting external destabilizing factors.

Keywords: management system, financial controlling, tourist-and-recreational company
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY: SUSTAINABLE DEVELOPMENT
FRAMEWORK

R. Andriukaitiene®, J. Greblikaite?

that socially responsible activities are positively related to investments and organizational strategies, and there is
highlighted the indirect effect of social responsibility on the company‘s performance results through the organization's
reputation, the employee and customer satisfaction. In agreements corporate social responsibility standards are consolidated
by both the business communities and international institutions. Socially responsible business is the company's contribution
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Corporate social responsibility is related to ethics and compliance with the principles of sustainability. There is no
doubt concerning the practical implementation benefits of social responsibility concept when it comes to the public's
expectations, but it is quite difficult to draw a boundary between these benefits and costs of the organization to realize
socially responsible behavior. Long-term success and reputation of the organizations depend on how sustainable they are
while integrating into the environment and assessing stakeholders' social sentiments - the relationship between the
organization and the surrounding environment should be formed on the basis of social responsibility, where ethical
principles and development of sustainability are essential component parts.. Changes in the global environment inevitably
lead to harmony and responsibility, that is why management concepts inevitably vary and overlap, are supplemented with
the problems discussed by each other. In the scientific works of recent years there is observed a growing interest in the
expression of the organizations‘ social responsibility and sustainability concepts in total quality management. In
discussions about profitability, according to Erhemjamts et al. (2013), there remain contentious issues, and the studies show
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to sustainable development, that is, economic growth, social development and environmental protection. In recent years, the
researchers studying the organization‘s social responsibility, usually relate it to the implementation of sustainable
development principles in the organization. lot of the research are conducted to identify corporate social responsibility
(CSR) and corporate sustainability correlation. According to Garavan, Heraty, Rock, Dalton (2010) distinguish between
CSR and sustainability obstacles that result in adoption of CSR and sustainability concepts initiatives at the individual,
organizational and institutional levels. Corporate social responsibility (CSR) and corporate sustainability (CS) are now
widely accepted concepts in the academic world, and are emerging as key variables in the global business environment in
the bid to achieve competitive advantage. When analyzing sustainability issues, we can highlight the following advantages
of CSR: CSR provides feedback between the company and the environment; when discussing emerging conflicts with
stakeholders, it promotes the search for solutions to some problems; it increases company's sustainable development
opportunities for a long period..Sustainable development assessment as a research object is not new. In scientific works it
was studied in a variety of contexts: sustainable development of staes regions cities; industrial enterprises and others are
assessed. Sustainable development assessment is becoming more and more urgent in the activities of real companies.
Sustainable activity of the company is a mutually beneficial manner for the company that creates and develops its business
as well as for the public living next to the company that develops activities or working in it. Sustainability benefit for
companies is a long-term public support and confidence, a favorable image, demand for the products or services that
maintain the possibility to work profitably and create conditions for successful development of the company. According to
the scientific research review, the Global Compact statistical analysis, the integration of corporate social responsibility and
sustainable development principles into processes occurring in the companies is not as intense as expected. The
organizations realize social responsibility by targeted behaviors in four key areas: market, environment protection,
relationships with employees, relationships with the public. Long-term efforts while integrating corporate social
responsibility, ethics and sustainable development (sustainability) principles into the organizations’ management system
lead to positive processes within the organization, the satisfaction of employees as stakeholders, encourage the customers
and the public confidence, pre-condition the organization’s benefits and create positive social reputation of the organization.

Keywords: social responsibility, sustainability principles, sustainable development.
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Women’s contribution to business life is increasing day by day, and accordingly it is required to make some
protective regulations concerning women employees. Although some of the problems faced in the business life are similar
for both women and men employees, it is a fact that, compared to men, women employees face with more problems due to
their physical structure, family responsibilities and social structure. Participation of men and women employees together in
professional life is very important in terms of increasing the living condition and welfare level of the family which is the
keystone of the society. However it is required to make protective regulations for women since they are both physically and
biologically weaker compared to men employees and taking the large part of the responsibility in terms of family matters
besides taking an active role in Professional life. As per Labor Code article 5, the employer must not make any
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discrimination, against an employee in the conclusion, conditions, execution and termination of his (her) employment
contract due to the employee’s sex or maternity. Furthermore, according to Labor Code and Occupational Health and Safety
Law No: 6331 women employees are allowed to work in night work under certain conditions and a set of rights are
provided to the advantage of expectant and nursing mothers.

According to the paragraph 3 of Article 5 of Labor Code, except for biological reasons and reasons related to the
nature of the job, the employer shall not make any discrimination, either directly or indirectly, against an employee in the
conclusion, conditions, execution and termination of her (his) employment contract due to the employee’s sex or maternity.
The obligation of equal treatment of the employer in the recruitments is considered as a general principle, and with the
regulation set out in paragraph 3 of Article 5 of Labor Code, it is ensured that the woman employee cannot be subjected to
any discrimination during employment processes, simply because she is female or pregnant. The women employees shall
not be employed with lower remuneration for similar jobs or for work of equal value simply because they are female.

Since the women employees are both physically and biologically weaker compared to male employees and take the
large part of the responsibility in terms of family matters, it is required to make protective regulations for women. For this
reason, employing women for underground and underwater works is absolutely forbidden. Besides, there are some
stipulated conditions for the women employees to work during the night.

The provisions aiming to protect the women employees during maternity and nursing period are the protective
provisions of which only pregnant employees and mothers can take advantage. Because, it is a necessity that pregnant
women or mothers must be protected with more specific provisions compared to other women.

It is surely beyond doubt that legal regulations related to the protection of women employees are crucially important
in terms of the participation of women in professional life. Yet, it should be stated that it is not enough to make legal
regulations related to women employees, and the more important issue is that these regulations should be put into practice
by the employers with due diligence.

Keywords: Women employees, gender, equality, maternity, breastfeeding.
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IMONIU SOCIALINE ATSAKOMYBE ZVELGIANT IS KRIKSCIONISKOS
PERSPEKTYVOS SEKULIARIOJE VISUOMENEJE

M. Deikus
Vytauto Didziojo universitetas, Kaunas, Lietuva

Tyrimo aktualumas ir problema. Kaip teigia L. T. Hui (2008), tikéjimas pagristas imoniy socialine atsakomybe ir
filantropijos srityje yra i§ prigimties naudingas imonéms ir jy suinteresuotiesiems subjektams. Tai patikslina organizacines
paradigmas verslo konkurencijoje ir praskleidzia verslo tvarumo paradigma tiek imoniy vadovams, tiek ir mokslininkams.
Nepaisant Europos politinéje — socialinéje sanklodoje egzistuojancio rySkaus sekuliarizmo, zenkli visuomenés dalis save
laiko tikinciais. Pavyzdziui, Lietuvos statistikos departamento duomenimis (LSTD, 2013), pastarojo gyventojy suraSymo
metu Romos katalikams save priskyré 77,2 proc. gyventoju, staciatikiams (ortodoksams) — 4,1 proc., sentikiams — 0,8 proc.,
evangelikams liuteronams —0,6 proc., evangelikams reformatams — 0,2 proc. Pastaryju deSimtmeciy tendencijy pasaulyje
studijos ir prognozés rodo, kad iki 2020 m. kataliky populiacija Afrikos Zemyne iSaugs iki 49,3 proc., augimo tendencijos
matomos Azijos zemyne, Europoje, o Piety Amerikoje krik§Cionys ir toliau sudarys absoliu¢ia dauguma. Prognozuojama,
kad Siaurés Amerikoje ir Europoje krik$¢ioniy populiacija sudarys apie 80 proc. visy gyventoju (Johnson ir kt., 2013). Sios
tendencijos rodo, kad jgyvendinant [SA reik§minga atsigr¢zti { visuomenéje dominuojancias vertybes. Taciau pastaraisiais
desimtmeciais atlikta keletas tyrimy, kuriuose imoniy socialiné atsakomybé (ISA) nagrinéta i§ islamo, induizmo,
konfucionizmo, kriks¢ionybés vertybiniy perspektyvy, kuriy néra daug, ypa¢ pabréziant katalikiSkyju vertybiy raiska
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(Whelan, 2007; Muniapan, Satpathy, 2013; Dhanesh, 2014; Mostafa, ElSahn, 2016; Campos, 2017). Dazniau moksliniai
tyrimai orientuojasi { tarpkultiirinius aspektus, ypa¢ pabréziant skirtingas tarptautiniy bendroviy [SA vertybiy jgyvendinimo
praktikas skirtingose Salyse (Chapple, Moon, 2005; Chomvilailuk, Butcher, 2013), drauge pazymint spragas, kurios
egzistuoja konkrecios visuomenés kultirinio konteksto pazinimo metodologijoje (Bass, Milosevic, 2016). Kaip beatrodyty
paradoksalu, taciau kaip atsakas i 19-20 a. beatodairiska kapitalizma, siekiant ji ,,suSvelninti“ (Weisband, 2009), kilusios
[SA id¢jos Saknimis nueina { Europos kultiiros krik$¢ioniskaji pavelda, kuris atpazistamas subalansuotos plétros, socialinés
sanglaudos, riipescio suinteresuotaisiais asmenimis naratyvuose. Tuo labiau, kad kriks¢ioniskyjy vertybiy reikSme taikant
kitose kultiirose aktualuma pazymi moksliniai tyrimai. Kaip antai C. Campos (2017) akcentuoja popieziaus Pranciskaus
enciklikos ,,Laudato Si“ reik§me Indijos kontekste, pabréziant solidaruma, atkuriant teisinguma visuomengéje ir sprendziant
aktualias ekologines problemas, tac¢iau isryskéja platesniy tokio ar panaSaus pobudzio tyrimy trikumas (Hui, 2008), o ypac
tokiy tyrimy stokojama Lietuvoje. Todél Sio tyrimo tikslas — iSanalizavus [SA ir oficialiosios kriks¢ioniskosios doktrinos
salyCio taskus, pasiiilyti vertybiniy pokyc¢iy krypti, imonéms jautriau reaguojant i suinteresuotyjy subjekty likescius.

Rezultatai ir iSvados. Vienas i§ esminiy [SA principy remiasi imonés ir suinteresuotyjy subjekty interesy derinimu,
reaguojant i ju likeséius, o suinteresuotaisiais subjektais ivardijant akcininkus, darbuotojus ir ju Seimy narius, klientus,
partnerius, vyriausybg ir vietos bendruomenes, kurios dazniausiai suprantamos kaip ivairios nevyriausybinés organizacijos.
Taciau tiek mokslinéje literatliroje, tiek jmoniy veiklos ataskaitose nepakankamai {jvertintos tradicinés religinés
bendruomenés, narysté kuriose neapsibréziama formalia priklausomybe ar juridiniu statusu. Nepaisant Vakary visuomeniy
sekuliarumo, tyrimy duomenys rodo, kad kriksc¢ioniskosios bendruomenés sudaro itin Zenklig visuomenés dalj ir linkusios
didéti. Vadinasi, aplinkoje, kurioje veikia imonés, iSlieka stiprus krik$¢ioniskosios moralés imperatyvas, i kuri turéty
atsizvelgti [SA iniciatyvas igyvendinancios imoneés.

Kriks¢ionybé ir [SA glaudziai susisiekia vertybiy ir etikos plotméje ir grindziama moraline savikontrole, taciau
néra tapati ar lygiaverté savo prigimtimi. Oficialigja kataliky baZznyc¢ios doktring religijos, moralés ir socialiniais politiniais
klausimais skelbianti popieziaus enciklika (aplinkra$tis) yra privaloma visiems tikintiesiems, skirtingai nuo imoniy
socialinés atsakomybés ideologijos aspekty, kurie grindziami savanoriSkumo principu, taikant ir interpretuojant selektyviai.
Bitent i§ selektyvaus vertybiy traktavimo kyla ir praktinio taikymo skirtumai, kurie ypac iSryskéja tarptautinése Vakary
kompanijose, veikian¢iose maziau i§sivysciusiose, besivystanciose Salyse, daznai [SA suvokiant kaip dar viena rinkodaros
priemong, kuriant jvaizdi suinteresuotyjy subjekty akyse. TreCiaisiais pontifikavimo metais paskelbta popieziaus
Pranciskaus enciklika ,,Laudato si* (liet. — ,biik pagarbintas®) tiesiogiai nemini [SA, tadiau savokos ,,atsakomybé* ir
.heatsakingumas®, kaip pagrindinis leitmotyvas, minimos 53 kartus, tokiuose kontekstuose kaip tarpasmeniniai santykiai,
uzterStumas ir klimato kaita, biologinés {vairovés netektys, klimato kaita, zmogaus gyvenimo kokybé ir socialiné neteisybé,
pasaulinis neteisingumas, nekontroliuojama ekonominiy galiy plétra, visuotiné bendrysté ir silpnos reakcijos i pasaulyje
kylancias problemas, pabréziant, kaip tikéjimas motyvuoja pokycius. Todél, [SA gali integruoti krik§¢ioniSkasias vertybes
drauge nebiidama lygiaverté alternatyva, o tokia integracija, reaguojant i oficialiai skelbiama krik$¢ioniSkaja doktrina,
sudaryty salygas nuoseklesnei subalansuotai plétrai ir sustiprinty suinteresuotyjy subjekty pasitikéjima.

Tyrimo metodai. Siekiant i§spresti tyrimo problema ir pagristi imoniy socialinés atsakomybés ir krik§¢ionisky
vertybiy sasajas, atlikta mokslinés literatiiros analizé, sintezé, lyginimas, apibendrinimas.

Raktiniai ZodZiai: imoniy socialiné atsakomyb¢, krik§¢ionybé, sekuliari visuomené, etika, vertybés.
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RIZIKA. JOS VALDYMAS LIETUVOS [MONESE

N. Gedviliené, V. Giliuviené

Marijampolés kolegija, Marijampolé, Lietuva

Verslo rizikos valdymas Siandien - vienas svarbiausiy sékmingos imonés veiklos garanty. Problema yra tai, kad
kiekviena jmoné uZsiimdama veikla susiduria su mazesne ar didesne rizika. [vertinus rizika, butina jvertinti ir rizikos
mazinimo biidus. Tai yra pagrindiné analizuojama problema. Darbo tikslas — iSanalizuoti veiklos rizikos valdymo procesa
bei pasitlyti integruota verslo rizikos valdymo modeli imonés verslo rizikos valdymo tobulinimui. Darbo uzdaviniai -
iSanalizuoti verslo rizikos samprata bei reik§mg; iSskirti verslo rizikos valdymo procesus; rekomenduoti integruota verslo
rizikos valdymo modelj. Darbe naudota apzvalgos, sisteminé literatiiros analizé, apibendrinimo ir interpretavimo metodai.

Ekonomikos terminy zodyne nurodoma, kad rizika — tai sprendimy priémimo situacija, kurioje imanomas galimy
rezultaty kintamumas ir egzistuoja tikimybé¢ jiems kisti. I§ rizikos sampratos apibrézimy gausos iSskiriami Sie pagrindiniai
rizikos aspektai: netikrumas; rezultaty (tieck neigiamuy, tiek teigiamy) tikimybé; pasekmiy tikimybé; pavojy derinys;
neigiamas rezultatas; Zala. Rizika — tai galimy pasekmiy ar pavojuy derinys esant tikimybei atsirasti tiek neigiamam, tiek
teigiamam rezultatui arba zalai (Velic¢kiené, 2015 ).

Imoniy finansy klausimus nagrinéjanciy mokslininky darbuose pateikiamos rizikos klasifikacijos, apimancios
ivairias rizikos rasis. Tokia rGsiy ivairové sietina su veiksniy, salygojanciy rizikos atsiradimg, gausa. Rizika lemianciy
veiksniy jvairové gana didelé, ir ju klasifikavimas kur kas sudétingesnis nei rizikos klasifikavimas, tadiau daugelis
mokslininky pripazista, kad verslo rizika salygoja iSoriniai ir vidiniai rizikos veiksniai.lSoriniai rizikos veiksniai, tai jvykiai
ir aplinkybés, veikian¢ios imong i§ iSorés, kuriy negalima prognozuoti, uzkirsti jiems kelio ar daryti esminés jtakos.Vidiniai
veiksniai tai rizikos, uzprogramuotos imonés veikloje.

Rizikos skaidymo principu sudaryta rizikos ir rizika salygojanéiu veiksniy klasifikacija versle leidzia nustatyti {vairiy
lygiu rizikos veiksnius bei parodo $iy veiksniy (sisteminés ir nesistemings) rizikos ry$ius. [vertinus ir apibréZzus tam tikras
imonés rizikos ruisis, galima suformuoti priemones ir jomis sumazinti arba i§vengti tam tikros rizikos. Verslo rizikos
valdymas — tai ne pasyvus nusiteikimas rizikuoti, o0 metody ir priemoniy visuma veikti ateitj ir gauti minimaly nuokrypi nuo
laukiamy rezultaty. Tai priemoniy rengimo ir realizavimo procesas, kurio tikslas — sumazinti nepalankiy ivykiy pasekmes,
realizuojant priimta sprendima (Kaleininkaité, Trumpaité 2007). Imonés veiklos rizikos valdymas — tai imonés valdymo
politika, pagrista rizikos atskleidimu, vertinimu bei apimanti $iuos procesus:rizikos aplinkos nustatymas; rizikos vertinimas;
rizikos valdymo metodika; rizikos valdymo igyvendinimas; ;rizikos monitoringas.

Remiantis iSanalizuota moksline literatlira, straipsnio autorés pateikia savo verslo rizikos valdymo modeli. Visi
imonés veiklos procesai, lemiantys tam tikra rizika, yra sujungiami ir vertinami kaip visuma. Pirmiausia imonés veikla
analizuojama strateginiu lygmeniu. Sprendimai priimami — iSanalizavus imonés veiklos modelj, numatomi tiksliniai jmonés
veiklos procesai, turintys lemiama itaka veiklos testinumui. Identifikuojamos rizikos ir ivertinamos pagal ju reik§Sminguma
ir ivykio tikimybg. Tuomet veiklos procesai analizuojami nustatant (akcentuojant) rizikos veiksnius, su kuriais imoné
susiduria savo veikloje. Toliau seka rizikos veiksniy analizé: tai rizikos veiksniy reik§Smingumo nustatymas, veiksniy
ivertinimas.Rizikos valdymas susijes su rizikos paSalinimu, atsisakymu; rizikos poveikio mazinimu, pasekmiy apribojimu;
rizikos perkélimu; rizikos prisiémimu, nevirS§ijant tolerancijos lygio. Verslo rizikos monitoringas suteikia galimybe
kontroliuoti, vertinti, sisteminti verslo procesus ir aplinka, laiku reaguoti i netikétus verslo procesy pasikeitimus ir vykdyti
nuolating verslo aplinkos priezitira.

Verslo imonéms bitina nagrinéti rizikos atsiradimo tikimybe, nustatyti rizikos svarba ir dydi, priimtinos rizikos lygi
bei atrasti rizikos valdymo galimybg. ISvades: galima teigti, kad bendros rizikos sampratos ir klasifikacijos néra;

pagrindiniai rizikos aspektai yra - netikrumas; rezultaty ir pasekmiy tikimybé; pavoju derinys; neigiamas rezultatas; zala;
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imonés veiklos rizikos valdymas — tai jmonés valdymo politika, pagrista rizikos atskleidimu, vertinimu bei apimanti rizikos
valdymo procesus.

Raktiniai ZodZiai:rizika, rizikos samprata, rizikos klasifikavimas, rizikos rasys, rizikos veiksniai, rizikos valdymas.
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MYJIPOCTH CO IIKOJIbHONU CKAMBH

P. Onexcenko
Menumonoavbckuil 20cydapcmeenvlil nedazocudeckull ynusepcumem umenu boedana Xmenvnuyrkozo, Merumononv, Yxkpauna.

«Yousumenvno, umo eaamenu kamennvix cmamyii 6viomcesa Hao mem,
UMoeoObl KAMHIO NPUOAMb NOOOOUE Ye108eKa, U He OYMalom 0 mom,
Umoobvl camum He Oblmb NOO0OUEM KAMHSL)

(Coxpam)

Korpna cTpana HaxoAuTCs B YCIOBHAX PePOPMHUPOBAHHS CPEIHEr0 00pa3oBaHUs, CTAHOBUTCS KpaiHe HEOOXOIHMMBIM
BBOJHTH Kypc (pritocopun B MIKOIBHBIE TporpaMMbl. COBpEMEHHBIM NETSAM, HaYWHAs C MIIANIEro BO3pacTta, Hy)XHa TOYKa
oTcyeTa, TOT BEKTOP B3IJIAIa HA COBPEMEHHBIN TI100aM3UPOBAHHBIA MHD, KOTOPBIH HE MOXKET B IOJIHOH Mepe NaTh CeMb,
TaK - KaK OHa B CHIIy Pa3IMYHbIX COLMATBHBIX IPUYMH NOTEPSUIa CBOU KYJIBTYpHBIC U HPAaBCTBEHHBIC LICHHOCTH. Bo3HuKaeT
pa3pbiB MEX/Iy BBIIYCKHHKaMH moctcoBeTckux BY3o0B, korma ¢umocodus npernogaBanack Kak METOJOJIOTHYECKas YacTb
U/ICOJIOTUU TPOKOMMYHHCTHUYECKOTO CTpOs U ceifuac, korja ¢uiaocodus Kak Hayka ucuesia U3 yueOHbIX miaHoB BY3os
COBpPEMEHHOTO THIIa. ['Jie BBIMYCKHUK pacTepsiH B COBPEMEHHOM MHpeE, MUpe HWH(POPMAIIMOHHON PEBONIOLUH, T1E eMy He
XBaTaeT 3HAHUU YTOOBI PA3IMYUTH A0OPO W 3110, MPaBAY U JIOXKb. Dwmiocodust CTpeMUTCs K (HOPMHUPOBAHUIO YEIOBEKA
MYJIPOT0, 3pEJIOT0 M YCTOMYMBOTO K COBPEMEHHBIM, BBI30BaM M MEPCIEKTHBaM. MbI IOJDKHBI CHIENaTh HA/IEKHBIA BKJIAJl B
Jereil, B ux Oynayuiee, 4yToObl OHM HMMeNH Oojiee BBICOKMH ypPOBEHb JyXOBHOTO pasBUTHs. [loaTOMy, Ha Haml B3I,
¢dunocoduro Kak npeaMeT U3y4YeHHs! MPOCTO HEOOXOAMMO BBOJAUTH B y4eOHbIE IUIAHBI MIKOJI HAYMHAS C CAMOTO PaHHEro
Bo3pacTa. UtoObl chOpMHUpOBATH YeJOBEKa TOJNCPAHTHOIO K cebe M JIPYrHM, BBIPACTUTH HACTOSILIErO MaTpUOTa CBOCH
CTpaHbl, TOpoAa, 10Ma, ceMbH. [IpUBHTH TOOGOBB U 10OPO.

B coBpeMeHHOW yKpPaWHCKOM INKOJIE TOYHBIE W €CTECTBEHHBIC HAayKH HPENOAaloTcs «0e3 WAeiHHO», B IPOTHBOBEC
TYMaHHUTApHBIE JK€ Kypchl (OPMHUPYIOT B TOJHOH Mepe YyBCTBO CIPAaBEIJIMBOCTH, CBOOOMABI, OTBETCTBEHHOCTH H
narpuoTudMa. CeromHs Halus IOCTEIICHHO BO3POKIAET 3a0bIThie 3a IOCIEAHHE TOJbl CBOM HALMOHAIBHBIC TPAIHIHH,
KOTOpBIE IOTepsiiia B TOHKE 3a KyJIbTYPHBIMA HOPMaMH M LICHHOCTSMH «4YyKO# KyJIbTYpbD».

Cama ¢unocodusi sSBIAETCS 3aNOKHULCH MEPEXOJHOrO IMEepHOJa, KOTAa MOTEPSHO HCTOPHYECKH CIIOKHBIIHECS
YCTaBJICHHBIC LIGCHHOCTH, HO 3a0bIThIe ICHHOCTH NPEAKOB, KOTOPBIE HY)KHO BO3POAUTD U yBaxxaTh. Kakyro MoJens BEIOpaTh
B IIOATOTOBKE JETeld Hamlero rocyJapcTBa, MOXET AMEpHUKaHCKYl, TAe Kypc (WIOCOGHH OCHOBaH Ha 3peiioM
JIEMOKPATHYECKOM OIIBITE U MPOTECTAHTCKOM 3THKE, WK (JOPMHPOBATH CBOIO, HOBYIO HJICI0 B COOTBETCTBHH C KYJIBTYPOH
HCTOPHUYECKOTO HACIIEIHS.

OueBuaHo, 4To Quiocodus (Kak NpeaMeT) B YKpanHCKOH mkosie HeoOxoanma. Jlpyroe nieno, Kak IpernojiaBarh ee B
Hamed IIKoje, C Kakoro kiacca. PeOeHok mocreneHHo OyneT aganTHpoBaTh ceOsl B COLMYME CaMOCTOSTENBHO.
dopmupoBaTh T'PaMOTHO CBOE OOIIEHHE C APYIMMH JIIOABMH, OTCTaWBaTh CBOM HHTepechl. HykHo ¢uiocodckoe
MBIIIJICHUE MHTETPUPOBATh B OOIIME MpPEIMEThl, a B CTApUIMX KJaccaX Kak OTAEIbHYI0 IUCHUILIMHY. OHa MO3BOJHT
chopMUPOBAaTh MHPOBO33PEHUYECKYI0 M JYyXOBHYIO (YHKIMIO B IIOATOTOBKE COBPEMEHHOTO TIpakIaHUHA. BBIMYCKHHK
LIKOJIbI CTAJIKUBAETCS € MPo0JIeMoii BEIOOpa mpodeccuu, CAeayIOIero mara Ha MyTH K jKeJlaHHOMY Oyayuiemy. M B aTom
¢dunocodust momosxer onpenenuts Ceds B Mupe, u Mupa B Cebe.
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Poune mpenogaBarens ¢punocopun B MIKOJIE - 3TO, IPEXKIIE BCETO PO Mypera, KOTOPBI MOMOYKET HCTOJIKOBATh U
OIICHUTH COOBITHS M BBI3OBHI OBITHS, IPUBUTH IEHHOCTH COBPEMEHHOTO JIEMOKPATHIHOTO 00IIIeCTBa.

KaioueBble ci1oBa: MyJOpOCThb, IIIKOJIa, HAYKa IPEpOaOBaHUA
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MANAGING COMPETENCES OF PHYSICAL EDUCATION TEACHERS

D. Kozlowska
Nicolaus Copernicus University, Torun, Poland

The paper aims to present the application of the competences that belong to the managing function in the competence
model of a physical education teacher. The achieve the aim of the study, the following methods were used: the modelling
method, the organizational functions method, analysis of source documents, observation, and interviews with university
teachers and physical education teachers.

The analysis was performed in the years 2013-2016, and it enabled to identify specific competences of physical
education teachers (1178) and to classify them into four organizational functions:

1) planning;
2) organization;
3) managing, leading and motivating; 4) evaluation, control and inference.

The model was designed based on 27 groups, of which 248 managing, leading and motivating competences (21.05%
of all competences) fell into 26 groups, mainly: pedagogical - psychological (12.90%); methodology of dance (10.48%);
disability (7.26%) and general methodology of physical education (6.85%). In the group of managing competences,
practical skills (86.29%) prevail over knowledge (13.71%).

Managing competences can be modified by generalizing them and grouping into modules. The presented analysis is
a part of research on the issues of competences of physical education teachers. The importance of managing competence
was evaluated by the method 360, which will be considered in further research.

Keywords: competences, managing, physical education teacher
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REKREACINIU OBJEKTU SISTEMA SAUGOMOSE TERITORIJOSE

A. Novikovy, D. Perkumienéi 2
!Aleksandro Stulginskio universitetas, Kaunas, Lietuva

2 Kauno misky ir aplinkos inZinerijos kolegija, Kaunas, Lietuva

Siekiant iSsaugoti Lietuvos gamta bei uztikrinti jgyvendinty praktiniy gamtosaugos darby ilgalaikj efekta, itin daug
démesio yra skiriama aplinkosauginiam ir ekologiniam visuomenés Svietimui. Siems tikslams jgyvendinti puikiai tinka
saugomos gamtos teritorijos, kurios turi ypatinga gamtosauging, moksling, kultliring, esteting bei rekreacing verte
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Siuolaikinéje visuomenéje. Tai reiskia, atsizvelgiant | tam tikras funkcijas, vertéty steigti rekreacinius objektus, vienijant
juos i sistema, kuri uztikrinty Siy teritorijy stabiluma.

Aplinkosauginio ir ekologinio visuomenés §vietimo vystymui taip pat yra organizuojami ivairis gamtos apsauga
propaguojantys renginiai bei pazintinés i§vykos, reguliariai rengiami ir dazniausiai nemokamai platinami jvairts leidiniai,
supazindinantys su miisy $alies gamtos jvairove, jos apsaugos bei natiiralios aplinkos atkiirimo galimybémis ir metodais.

Saugomos teritorijos Lietuvos Respublikos Saugomy teritorijy istatyme (Lietuvos..., 2016) apibréziamos kaip
sausumos arba vandens plotai, kuriuose dél jy savitumo valstybé yra nustaciusi apsaugos ir naudojimo rezima. Saugomos
teritorijos turi didziulg itaka, sickiant mazinti Zmogaus daroma zala supanciai gamtinei aplinkai bei norint i$saugoti jos
kokybe. Veikla rekreacinése teritorijose sudaro reikSminga baze, ne tik gamtinio paveldo i§saugojimui ir moksliniy tyrimy
atlikimui gamtinése laboratorijose, taciau ir didélei daliai visuomenés ekologiniam $vietimui.

Tyrimo objektas yra dviejy rekreaciniy objekty sistemy palyginamoji analizé atskirose Lietuvos Respublikos
saugomose teritorijose.

Tikslas - iSanalizuoti rekreaciniy objekty sistema saugomose teritorijose.

UZdaviniai:

1. ISanalizuoti rekreaciniy objekty saugomose teritorijose steigimo
tikslus bei ju reglamentavima.

2. Atskleisti ekologinio ir aplinkosauginio visuomenés §vietimo
samprata. 3. ISnagrinéti rekreaciniy objekty sistemas saugomose teritorijose.

Straipsnyje i$nagrinéjama rekreaciniy objekty saugomose teritorijose steigimo jtaka bei reikSme, siekiant mazinti
zmogaus daroma zala supanciai gamtinei aplinkai bei norint iSsaugoti jos kokybe. Atskleidziamas rySys tarp visuomenés
aplinkosauginio ir ekologinio Svietimo bei rekreaciniy objekty saugomose teritorijose. Aplinkosauginis ir ekologinis
visuomenés Svietimas turi didziulg itaka, norint i§saugoti Lietuvos gamta bei uztikrinti jgyvendinty praktiniy gamtosaugos
darby ilgalaiki efekta. Bitent Siems tikslams ir yra steigiamos saugomos gamtos teritorijos, kurios turi gamtosauging,
moksling, kultliring, esteting bei rekreacing vert¢ Siuolaikinéje visuomengje. Kuriant rekreacing infrastruktiira, svarbu
protingai reguliuoti lankytojy srautus, kad jie kuo maziau paveikty gamta, o lankytojai patirty kuo didesng rekreacing
nauda. Tai priklauso nuo tinkamai plétojamy rekreaciniy sistemy ir objektuy.

Buvo iSanalizuotos ir palygintos dviejy Lietuvos rekreaciniy objekty sistemos saugomose teritorijose. Analizei buvo
pasirinkti ,,Krekenavos* ir ,,Labanoro* regioniniai parkai. Pastebima tai, jog Lictuvoje yra sutelktas ypaé¢ didelis démesys
visuomenés ekologiniam bei aplinkosauginiam $vietimui. Siems tikslams yra vykdomi jvairis paZintiniai renginiai bei
i8vykos, supazindinanéios su misy Salies gamtos ivairove, jos apsaugos bei natiiralios aplinkos atkiirimo galimybémis ir
metodais. Taip pat, rekreacinés teritorijos néra perpildytos pramoginiais kompleksais, kurie gali daryti neigiama poveiki
tokiy teritoriju gamtiniu unikalumui.

Apibendrinant galima teigti, jog Lietuvoje vykdomos rekreaciniy objekty sistemos saugomose teritorijose tikslas yra
sutelktas ne { pelno gavima i§ atvykstan&iy turisty, kuriy skai¢ius yra ganétinai didelis. S fakta taip pat patvirting maitinimo
istaigy bei sportiniy — pramoginiy kompleksy neblivimas rekreacinése teritorijose. Galima sakyti, jog Lietuvos rekreaciniy
objekty sistema linkusi veikti pagal stabilig plétros koncepcija.

Raktiniai ZodZiai: aplinkosauginis $vietimas, rekreaciniai objektai, saugomos teritorijos, visuomenés $vietimas,
regioninis parkas
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Mokslas ir praktika. Aktualijos ir perspektyvos

AKTYaJbHOCTh HCCI€T0BAHUA. AKTYyaJbHOCTh HCCIEIOBaHUS HWH(OPMALMOHHOIO OOIIECTBA IPEACTABISET
00JIBILIOE TEOPETHYECKOE M NMPAKTHYECKOEe 3HayaHWe, TaK KaKk Ha HalllMX IJla3ax 3TOT MUP KaK MHUPOBO33peHHE, 00pa3 H
CTHJIb JKU3HH, OOpa3oBaTelbHAs TEXHOJOTHs, (akTop NpeoOpa3oBaHMs CTpaH M KOHTHHEHTOB CIIOCOOCTBYET
TpaHc(opManny 4enoBedecTBa. AKTyaTbHOCTh TEMBI HCCIECAOBAHUS B TOM, YTO BBISIBICHHE CYIIHOCTH MH()OPMAINOHHOTO
obmecTBa  crmocoOCTBYeT — BBIABICHHIO  MH(QOpPMAIIOHHOM  NpHpOAsl  OOmecCTBa, B OCHOBE  KOTOPOH
nH()OPMANIMHHOKOMMYHHKAIIHOHHAs CTPYKTypa. VH(popMannoHHOe OOIIECTBO KakK TEOpHs, KOHIENIHUS M Iapagurma
BKIFOYa€T COBOKYITHOCTb HAYYHBIX 3HAaHMH HH(OOPMALMOHHOW IUBHIM3AINH, CBA3AHHYIO C CHCTEMaMH 3JIEKTPOHHBIX
KOMMYHUKaIlW{, 9TO MPUBOAMT K «PEBONIOLUH OOIICHMSI», KOTOPYIO CIEAyeT u3ydaTh. B cBs3m ¢ TpaHchopmanmen
obmecTBa OT MH(POPMAITMOHHOTO K «OOIMIECTBY 3HAHWI» TPOUCXOMUT TpaHchopMmarus W MHPOPMAITMOHHONW KYIBTYPHI,
KOTOpast TpeOyeT ajanTanuy 4eJI0BeKa K BbI30BaM HH()OPMAMOHHON IUBUIM3AINA B YCIOBHUSX IJIO0ATN3AINH.

IIpo6aemuas curyanusi: [IpobiremHas cuTyamust COCTOMT B HAyYHOM IO3HAHWH (PCHOMEHA HWH(OPMAIMOHHOTO
o0I1ecTBa Kak CJI0KHOTO COLMAILHOTO OpraHu3Ma U (pakTopa YCTOHYMBOIO Pa3sBUTHSI B YCIIOBUSX BBI3OBOB INI00OAIM3aLINH,
WurepHet, TpaHChOpMaIMK YeNOBEYECTBA I0J] BIUSHUEM HH()OPMANMOHHO-KOMMYHHKAIMOHHBIX TEXHOJIOTUH, KOTOpas
TpeOyeT MHTCHCH(UKAIMM YCWIMH CTpaH M HAapoOAOB IO BHEAPEHUIO MH(OpManmoHHOro obmecTtBa (K IpuUMepy, Kak
mapagurma pa3BuTHsa oOmecTBa B CETMKOHOBOH TOTHHE).

3agaum McccJe0BaHus: KOHIENTyalu3anuss HHPOPMAIMOHHOTO O0IecTBa KaK COBOKYITHOCTH Hay4HBIX 3HaHHH,
KoTopast Obl OTBeyana TPEOOBAHUSM IIATOTO M IIECTOTO TEXHOJOTHYECKOTO YKJIAJO0B, M IIOATOTOBKH CIICIIHAJIUCTOB,
KOTOpBIE CITOCOOHBI pPadOTaTh B YCIOBUAX WHPOPMAMOHHON ITUBIIIH3AIINH.

Lean ncciaenoBanust — cpopMUPOBATh KOHIIETIIMIO CTAHOBJICHHS M Pa3BUTUS WH(OPMALMOHHOTO OOILIECTBA Kak
(hakTOpa yCTOWYMBOTO PA3BUTHS B YCIOBHUAX ITI00ATBHON TpaHCHOpPMAIIMH YEIOBEUCCTRA, /I Yer0 HEOOXOIUMO H3ydaTh
MEPE/IOBOM OMHUT 3apYOEKHBIX CTPaH, KOTOPBIE OJaroaaps HHGOPMAIIMOHHO-KOMMYHUKAITHOHHBIM TEXHOJIOTHSAM BBIIILIH Ha
YPOBEHb IIEPEIOBHX, PA3BUTHIX U KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX.

MeToabl U MeTO0JIOTHSI MccIeqoBaHusA: MeToasl McciIeaoBaHusl — WH(OPMALNOIOTHIECKHH, KOTOPBIA TaeT
BO3MOXKHOCTh TMPOAHAIM3UPOBATh TakoW (DEHOMEH, Kak «HH(OpMauus», KOTOPBIH JEKHT B OCHOBE CTAHOBJICHHS H
pasBUTHsL ~ JaHHOro  oOmecTBa, a  TaKXKe  pa3BUTHE  HWHPOPMAIMOHHO-KOMMYHHKAIMOHHBIX  TEXHOJIOTHH.
WNudopmannonanusm, B OCHOBE KOTOPOTO COBPEMEHHOE Pa3BUTHE WH(OPMAIMOHHBIX OOIIECTB, NMOJHOCTHIO 3aBUCHM OT
pasBuTHs ceTeil M MH(POPMAIMOHHO-KOMMYHHKAaTHBHOTO colyMa. MH(opManuoHaIM3M MHONHOCTBIO AETCPMHHHPOBAH
nHpopmaruzanmeit Ku3Hn 1 THOOPMALMOHHO-KOMITBIOTEPHOI PEBOITIOIIHEH.

Pesyabrarsr. PopMupoBaHHEe KOHIENINN MH()OPMALMOHHOTO OOIIECTBA CBUAETEIHCTBYET O TOM, YTO HA CMEHY
JIMHEHHOCTH, KOTOPast €CTh BBIPAKEHUEM T'OMOTCHHOCTH (COLMATIBHOW OXHOPOIHOCTH) NMPHUXOANT HEIMHEHHOCTh, KOTOpas
JEMOHCTPHPYET NHPOpMANNOHHOE YCIOXKHEHHE 1 On(ypKarmoHHOe (Mo ypKannoHHOE) YCIOKHEHHE IIepexoia CTpaH K
ypoBHIO nH(popMarroHHoro. K npumepy, riiobanusanust paccMaTpuBaeTCsl Kak MPOIECC CTPEMHUTEIBHOTO (hOPMUPOBAHUS
00111eMHPOBOTO (rHAHCOBO-MH(POPMAIIMOHHOTO MPOCTPaHCTBA Ha OCHOBE NPEeNMYILIECTBEHHO
BBICOKOTEXHOJOTHUICCKUKOMITBIOTCPHBIX TexHoJiorui. I'mobanbHbIe MMPOUECCHI, CBA3AHHBIC C PA3BUTHUEM ITHUX TeXHOJ’IOFHﬁ,
B 3HAYMTEJILHOM CTETICHH YCKOPSIOT Pa3BUTHE HH(POPMAIIIOHHOTO MHPA M CIIOCOOCTBYIOT YCTOWYHBOMY Pa3BUTHIO [2].

BuiBoabl U mpakTHUYecKue pekoMeHaauuu: bezycnoBHo, YKpanHa UMeEET BCE IEPCHEKTHBbI — 3KOHOMHYECKHE,
TEXHOJIOTUYECKUEC, KYJIBTYPHBIC, OPraHU3allMOHHBIC, YCJIOBCYECKUX PECYPCOB — JJIA CTPOUTEILCTBA I/IH(bOpMaHI/IOHHOFO
obmiectea. K mepcmektuBaM pa3sBUTHS HH(POPMAIMOHHOTO OOINECTBA OTHOCUTCS pPEaM3alds TrOCyIapCTBEHHON
IporpaMMbl M BceX 3TamoB ee pa3BuTusa A0 2020 rr. YCnoBUS MEXAYHapOTHOH OOIIECTBEHHOCTH, HANpaBlICHBI Ha
pasBuTHE TJI00ATBHOTO WH(POPMAIMOHHOIO OOLIECTBA M JIOJDKHBI COINPOBOXKIATHCS COTJIACOBAHHBIMHU  JIEHCTBHSIMU
OTHOCHTEJIFHO 0€3011acCHOT0 U CBOOOIHOTO pa3BUTHS MH(POPMAILIMOHHOTO O0IIECTBA OT MPECTYNHOCTH KHOEPIIPOCTPaHCTBRA.
Crnenyer TakKe NpUBIICKaTh IpeICTaBUTENel OW3HEca, I'PakJAaHCKOTO OOINECTBA, CHELHAIHCTOB TEXHOKPAaTHYECKOH
KYJIBTYPBI JJIsI 321U TH HHPOPMAIIMOHHBIX HHPACTPYKTYP.

KaloueBble ciioBa:  uHbOpManuoHHoe  00IIECTBO,  MH(GOPMAIMOHHO-KOMMYHHUKATHBHBIE  TEXHOJIOTHH,
HH(OOPMALMOHAIN3M, YCTOWYNBOE Pa3BUTHE, MIOOATN3ALHS
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WHBECTUIIMOHHOM MMPUBJEKATEJIbHOCTH

E. bopmnukos
3anopodicckuii nayuonanvbublil yHusepcumem, 3anopodicee, Ykpauna

[Mog TNpUPOAHBIMH TYPUCTHYECKUMH pECypcaMu MOHHMAIOTCS TaKhe IPUPOAHBIE OCOOCHHOCTH TEPPHUTOPHH,
OT/JCJIbHBIE KOMIIOHEHTBI MpPHUPOJHON Cpeasl M HUX BEIIECTBEHHBIE COCTABIAIOIIME, KOTOPBIE XapaKTepU3yHOTCs
ONaroNpUATHBIMU JUISl TYPUCTUYECKOH JIESITENEHOCTH Ka4eCTBEHHBIMU M KOJIMYECTBEHHBIMH IapaMeTpaMu U CIIy>KaT WU
HMEIOT BCE MPEIIOCHUIKH /IS TOTO, YTOOBI OBITh MaTepUaIbHOM OCHOBOIL JUIsl OpraHU3aluK OT/bIXa, TYPU3Ma, SIKCKYPCHH,
JIeYEHUS] W O3J0POBJICHMS JrOJiel (NaHamadTHRIE, aKBaJbHbIE KOMILIEKCHI, MPUPOIOOXPAaHHBIE TEPPUTOPUH, JiedyeOHbIe
TPSI3U U MUHEPAIIbHbIE BOJBI, 9KOJIOTHIECKOE COCTOSHHE U T. II.).

OueHnBasi MPHUPOAHBIE TYPUCTHIECKUE PECYPCHl 3alOPOKCKOTO Kpas, CIEAYeT OTMETHTh, YTO B €ro Ipejaenax
OpraHM3alMi TYPUCTHYECKON AEATEIHHOCTH CIIOCOOCTBYIOT penbed, MIIDKHBIE PEcypchl MoOEepekbst A30BCKOIO MOps,
KIMMaTHIeCKUe, 0albHEONOrMIECKUE, TPI3EBbIE, THAPOIOTHIECKHUE, TaHAMA(THBIE PECYPCHI, PACTHTEIBHBIA W )KUBOTHBIH
Mmup. Penbed — npupoaHsiii pakTop, MMEIOIINH U TYPUCTUIECKOH NesSTeT-HOCTH B OCHOBHOM OIIOCPEI0BaHHOE 3HAYCHHE.
OnHako 3TOT (pakTOp MOXKET M HEHMOCPEACTBEHHO CIIOCOOCTBOBATh PA3BUTHIO TYPHUCTHYECKOH AEATEIBHOCTH, HAIpPHMED,
PaBHUHHBIE TEPPUTOPHU 3aIMOPOKCKOTO Kpasi CIIOCOOCTBYIOT Pa3BUTHIO IEHIEXOJHOTO TypH3Ma, a YHHKaJIbHOCTh (OpM
penbeda, TaKMX Kak OCTaTKM KPHCTAJUIMUECKHX NHOpoX B Buie r. bempmak-Moruia, Morunbel (Kamennas, Canteruus,
Kopcak u np.) ciry>at 00beKTaMHu S9KCKYPCHOHHBIX IPOTPaMM.

B nenom xe g pa3sBUTUSA TYPUCTHUCCKOW AEATENBHOCTH B 3alOpOXKCKOM Kpae XapakTep MOBEPXHOCTH MOXKHO
cunTath cHopHbiM. C OJHOW CTOPOHBI, TEPPUTOPHS BOJIM3M A30BCKOIO MOpSI HPHUBIEKAET TYPHCTOB M 3KCKYpCaHTOB
CBOUMH aKKyMYJSTHBHBIMH (hopMaMu penbeda, KpacuBBIMH MOPCKHMH IUISDKAMH, TJIYOOKO BpE3aHHBIMU IeCUaHBIMH
KOCaMH, KOTOpbIE MMEIOT OOJBLIOE KOJIMYECTBO MEJIKOBOJHBIX 3aJMBOB, XOPOILIO NPOTPEBAEMBIX COJHLEM (Harpumep,
denortoBa koca ¢ o. buprounii, [lepecsinb, OOutounas u bepasHckue kocwl) muMmaHamu (MoJOuHbIH, YTIIONKHIA) ¢
ne4eOHBIMH TPSI3SMH, KOTOpBIE CIIOCOOCTBYIOT pa3BuTHIO KypopToB (Kupmmtosckoro, bepasackoro n Ilpumopckoro). C
JpYToii CTOPOHBI, OJHOOOPa3HbIM PaBHUHHBIN penbed, OTCYTCTBHE MEH3aXHOT0 pazHooOpasus, cnenuduka ¢popm peibeda,
CBSI3aHHAs C aKKyMYJISITHBHO-a0Opa3sHOHHOH NESITENbHOCTBIO MOPSI, CACPKHUBAIOT Pa3BUTHE TYPUCTHUECCKOHW JEATEIHHOCTH,
CHIDKAIOT aTPaKTHBHOCTh M IMEH3a)KHOE pa3HOOOpashe TEPPUTOPUH U BBHI3BIBAIOT ONPEICICHHBIC TEXHHUECKHE TPYAHOCTH
TIPU COOPY>KEHNH PA3THIHBIX OOBEKTOB.

Oco0bIM pecypcoM JUIsl OpTraHU3alMd TYPUCTHYECKON NESATEIbHOCTH SBIIETCS TEIIoe, MEJIKOBOJHOE A30BCKOE
MOpe, aKBaTOpHUsl KOTOPOTO HCIIOJB3YeTCs HE TOJIBKO C JICYEOHOI M 03/70pOBHTENBHOI LIENbI0, HO M Ul MPOBEICHUS
MOPCKHX JKCKYPCHH, OCYIIECTBICHHUsI MOJBOAHOIO TypH3Ma, PBIOHOW JIOBIM W TMOJ. OJTO OOYCJOBJIEHO HE TOJBKO
MOMYJIAPHOCTBIO KYMalIbHO-IUISDKHOTO OTABIXa, HO W Oosiee 3(eKTHBHBIM HCIOJNB30BAHHEM 3€Mellb [0 CPaBHEHHIO C
JIpyruMu GpopmMamMu NpUpoonoib3oBanus. O0mas amrHa wispkeit cocrasisier 338 kM, U3 KOTOpbIX Juiib 208 KM MOryT
OBbITh MPUBJICYEHBI K TYPUCTHYECKOW NIESITENIbHOCTH 0e3 WHKEHEPHOM MoAroToBKH. LleHHas yacTh Iushkel cocpeaoToueHa
BJI0JIb BHEIITHUX (BOCTOYHBIX) OEPErOBhIX KOC, KOTOPBIC IIIyOOKO BPE3alOTCs B MOPE.

Ha Ttepputopun 3amopoXCKOro Kpas HMEIOTCA 3HAUMTENbHBIE 3amachl MUHEPAJIbHBIX BOJ M JIEUYEOHBIX TIps3ei
(menonmoB) CyIb(QHUIHO-UIOBOTO THIA, YTO CIIOCOOCTBYET Pa3BUTHIO JICYEOHOTO (KYpPOPTHOTO W CAHATOPHOTO) TypHU3Ma.
PazHooOpasue npupoHEIX JaHAMAa(TOB, ONArONMPHUATHBIE W KOM(OPTHHIE YCIOBHS, BO3MOXHOCTh JKCTPHMa CO3JAIOT
TIPEATIOCHIIKY JUTSI Pa3BUTHS Pa3jIMUHBIX BHJOB Typu3Ma. KpHcTaulMueckwe IMOpoIbl, KOTOPHIE CO3Jal0T IOPOTH H
BOJIOCOpPOC B pycllaXx peK, a Ha CKIOHAX — MPHYYAJIUBBIC CKAJBI, NPHIAIOT JaHAMAPTY ONpENeNICHHYI0 pa3HooOpaswue,
MIPUBJICKAIOT TYpHCTOB. boJblioe 3HaYMTENFHOE AJSI OPTaHU3alMU M OCYIIECTBICHHUS TYPHCTHUYECKOH NESATEIbHOCTH B
3aropoKCKOM Kpae HMEIOT TEeppUTOPUM U OOBEKTHl INPHPOAHO-3anoBenHOro Qonma. Ha Ttepputopum perumoHa
pacmiosiockeHo 337 TeppuUTOpHM MPHUPOAHO-3amoBenHOr0 (GoHAa oOmIed miomfanso Oosnee 122 Thic. ra, W3 HUX 23
o0Imerocy1apCTBEHHOTO 3HaYEHHS.

OcBoeHNe IPUPOAHBIX TYPUCTHIECKUX PECYPCOB 3alOpOKCKOT0 Kpast OTPaHHYEHO M3-32 OTCYTCTBHSA AOCTATOYHBIX
3aracoB MUTHEBOW BOJBL. 3alIOPOXKCKHNA Kpail UMeeT Ie(UIUT THAPOPECYPCOB, YTO CIEPKHUBAECT ONPENESICHHBIM 00pa3oM
pa3BUTHE TYPUCTUYECKOH NeATeTbHOCTH. Pa3BuTHE XO3SMCTBEHHOIO KOMITJIEKca Ha ()OHE Ype3BBIYAHO HEPAaBHOMEPHOTO
pacnpeneneHusi BOJHBIX PECYpCOB BBI3BAI OCTPYIO MPOOIEMy IMUTHEBOTO M MPOMBINIICHHOTO BOAOCHA0KEHNUS, TTIOKPHITHE
ux JeunnTa penraercs 3a c4eT nepedpockn cToka p. JJHemp MarucTpanbHBIMU KaHaJIaMH U BoJompoBogamu. Kpome Toro,
MIPUPOTHO-KIIMMaTHYeCKne (DaKTOPBI BIHMSIOT Ha CE30HHYI0O HEpaBHOMEPHOCTH (hopmupoBaHusi cripoca. Ce30HHOCTH B
TYPUCTHYIECKOH MPAKTHKE BBI3BIBACT P CHEIU(DUIECKUX MTPOOIIEM, CPEeIH KOTOPHIX INIABHBIMU SIBIISTIOTCS] SKOHOMUYECKHE.

[Ipoananm3upoBaB MPUPOJHBIE OCOOCHHOCTH TEPPUTOPHU 3aMOPOKCKOTO Kpast, MPUXOJUM K 00IIeMy BBIBOIY, UTO

OIHM W3 HUX — KIUMAaT, OaJbHEOJOTHYECKHEe, TIpA3EBbIC, OMOJOTMYECKHE pPECYpChl CIIOCOOCTBYIOT —Pa3BUTHIO
TYPUCTHYECKOH JIESITEIFHOCTH, a JApyrue — peibed, Nel3axHas oaHooOpasue, NeUIUT NUTHEBOH BOIBI, HU3KUI
KO3()(UIMEHT aTpakTUBHOCTH — caepxuBaioT ee. Clies0BaTeNbHO, BaKHBIMH SIBIISIIOTCS BOIPOCH!  PAllOHAIBLHOTO

HCIOJIb30BaHUA MNPHUPOJAHBIX PECYpCOB B MPOLCCCE CONUAIBHO-D3KOHOMHUYECKOI'0 PA3BUTHUA 3anop0>i<cxor0 Kpasi,
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MHBECTUIIMOHHON NPUBIEKATEIbHOCTH, BOCCTAHOBJICHHWE KYJIBTYPHOTO HAclequsi U, NPEeXIE BCEro, SKOHOMUYECKOTO
OCBOCGHHS JAHHBIX PECYPCOB B OyIyIIEeM.

KiroueBble cj10Ba: IPUPOIHBIC TYPUCTHICCKUE PECYPCHI, 3alTOPOKCKIH Kpaid
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B IJIOBAJIBHBI MUP — C COBCTBEHHBIM JIMIIOM: IEPCIIEKTUBBI PA3BUTHS
ITHUYECKOI'O TYPU3MA B 3AIIOPOKCKOM KPAE

A. bopmnuxosa
Menumononsckuil 2ocydapcmeennblil nedazocuyeckutl yusepcumem umenu boedana Xmenonuyxozo, Menumonons, Yxpauna.

Typusm cerofnHs — 3TO OTpacib SKOHOMHKH, KOTOpas HE TOJIbKO Y/AOBJETBOPSIET IMOTPEOHOCTH HACEJCHUS B
(U3MYECKOM U TyXOBHOM BOCCT@HOBJIGHHH, HO M BBICTYIA€T JABMXKYILICH CHIIONH SKOHOMUKH MHOTHX cTpaH. TypucTHueckas
oTpacip HacuMTHIBaeT OKoJo 10% MHPOBOTO BaJOBOrO HAIMOHAIBLHOTO MPOAyKTa, 11% MHUPOBBIX MOTPEOUTEIBCKUX
3atpat, 5% OOLINX HAJOTOBBIX MOCTYIUICHHH, 7% 00beMa MHBECTUIINI U TPETHIO YaCcTh MUPOBON TOproBiu yciayramu. I1o
nporHo3zam UNWTO, konndecTBo Jitoell B MUPE, BOBJICUEHHBIX B myTemecTBus, kK 2020 rogy aoctursaer 1,6 munnuapaa,
u3 HUX 717 muH. BeimagaeT Ha EBponeiickuil TypUCTHUECKHUI PBIHOK.

Typusm B YkpanHe MpHU3HaH OJHUM W3 MPHOPUTETHBIX HANPABICHUN COLMAIBbHO-3KOHOMHUYECKOTO Pa3sBUTHA KakK B
CTpaHe B IIEJIOM, TaK M OTAENBHBIX €€ PEerHoHax. OTO Hauwlo noarsepxkaeHue B Konuenmuu I'ocynapcTBeHHOHR neneBoi
IIpOrpaMMbl pa3BUTHsS TypU3Ma H KypopToB Ha mepuox o 2022 roma, HO CYyWIECTBYET JOCTATOYHOE KOJIHYECTBO
NPENSITCTBUN HAa pETMOHAJIBHOM YPOBHE JJIsl YCIIEITHOTO ero ()yHKIIMOHUPOBAHHSI.

3amopokckasi 00JacTh pacIioioKeHa Ha FOT0-BOCTOKE Y KpauHbI, 001aJaeT TOCTaTOUHO MATKUM U TIPHEMIIEMBIM JUIS
Typu3Ma KiamMmaroM, uMmeer Oomee 350 kM OeperoBoil ImHHEH A30BCKOTO MOps, TA¢ (QYHKIHOHUpYeT okoio 500
03/I0pOBUTENBHBIX yupexaeHuil. Ha rocymapcrBeHHOM ydere cocTosT 337 0OBEKTOB NMPHUPOAHO-3AIIOBETHOTO (OHIA, W3
KOTOpBIX 23 oObekTa obuierocymapcTBeHHOro 3HaueHus W 314 — mectHoro. IlpakTmdeckn Bce ceBepHOE MOOepexbe
ABOBCKOTO MOPSI OXBaThIBae€T BTOPOH Mo BennunHe [IprazoBckuil HAIMOHATIBHBIA PUPOIHBINA Mapk. Ha BocToke pernoHa
(YHKIMOHMPYET NPUPOAHBIN Mapk «KaMeHHbIE MOTHIIBI».

Takxe Ha rocymapcTBEHHBIN yueT HNpUHATO 8436 MaMATHUKOB MCTOPHM M KYJIBTYpPbI, U3 HUX 6654 — mamMsATHUKH
apxeonoruu, 1725 — ucropun, 37 — MOHYMEHTAJIBHOTO HCKyccTBa, 20 — HAyKHM M TEXHHKH. B CHHMCOK HMCTOpHYECKHX
HAaCeJICHHbIX IyHKTOB YKpauWHBl BKIIOYEHBI 6 TropojoB: 3amopokee, Memuronons, bepnsHck, Toxmak, OpexoB u
I'ynaiinone. Ha 6a3e naMATHUKOB, MIMEIONINX O0COO0YIO0 KyJIbTYPHYIO IIEHHOCTH, CO3JJaHO J[BAa HAI[MOHAIBHBIX 3aIIOBEIHHUKA:
HanuonansHsli 3anoBeHuK «Xopruna» 1 HannmoHansHBINA HCTOPUKO-apXEOIOTHYeCKHi 3an0BeqHUK «KaMeHHas Morumnay.

Bce 310 mo3BosisieT yTBEp:KaaTh, YTO NMPHOPUTETHBIMU HANPABICHUSIMH PAa3BUTHS TypHU3Ma B PETHOHE SBILIOTCA
PEeKpeauoHHbIN, PEKPEalIOHHO-03JOPOBUTENBHBIN, KYJIbTYPHBIN WU TO3HABATEIbHBII.

Cremyer OTMETHUTh, YTO JaHHBIC HANpPABICHHUS TYPHUCTUYECKON AEATENBHOCTH TOJDKHBI pacCMaTpUBATHCA TOJBKO
KOMIUIEKCHO, T. K. pEKpeaHTy HeoOX0AMMO BOCCTAHOBHUTBLCS HE TOJBbKO (PU3MUECKH, HO U IyXOBHO. [loaTOMy 3aciykuBaer
BHUMAaHHS KyJIbTYpHOE U KyJIbTYPHO-HCTOpPHUYECKOE Hacieaue pernoHa. C 3TON TOYKH 3PEHUs MEePCIEKTUBHBIM SIBIISETCA
pa3BUTHE ITHUYECKOTO Typu3Ma B 3alIOPOKCKOM PETHOHE.

PesynpraTom OypHOrO OCBOGHHSI Kpas CTaJl MHOTOHAIMOHAJIBHBIM COCTaB €ro COBPEMEHHOIO HAaceJICHHSI.
HannonanbsHblii coctaB HaceleHHs 3alOpOKCKOH 00JacTH IPEJCTaBlIeH INPEUMYIIECTBEHHO YKpPaWHIAMH, PYCCKHMH,
Oosrapamy, HeMILlaMHM, €BpEsMH, TOJSIKAMH, 4YexXaMH, ajOaHIamH, IpekamMu M Oenopycamu. B permone mcropudecku
CIIOKHMJIACh CUTYaIlMsl KOMIIAKTHOTO NPOXHMBAHMS HAIMOHAIBHBIX MEHBIIMHCTB, YTO MO3BOJsieT Hanbosee 3(h(eKTHBHO
pa3BUBATh STHUYECKUNA TYPH3M.

Hawubosnee nepcneKTHBHBIM SIBJIIETCS UCTIOIb30BAaHUE STHUYECKOTO ITIOTEHIMaa Oonrap, alnGaHeB U IPEKoB, T. K.
OHM HamboJlee KOMITAKTHO MPOXKKBaIOT Ha Tepputopun CesepHoro IIpuasoses: [Ipumopckuii paiion (6onrapsl): MH30BKa —
1 273 gen.; Ilpecnas —2 000 gen.; 3enenoBka — 1 700 ven.; ManyitnoBka —500 gen.; [TetpoBka — 700 gen.; banoBka —
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1 000 uen.; PaitnoBka — 500 yern.; JlozoBaTka — 600 yen.; BsuecnaBoBka — 800 uen.; Mapunoska — 600 uen.; Komaposka — 1
050 uen.; T'tonoBka — 530 uen.; PagonoBka — 400 yen.; [Ipna3oBcekuii paiion: Oonrapsl (B cenax borueso, bornaHoska,
I'tonoBka, ['mpcoBka, CtporanoBka) — 4 000 yen.; KOMIOAKTHOE MPOXKMBaHUE anbaHICB B cemax ['amoBka, ['eoprueBka,
Jesaunckoe — 500 uen.; PozoBckwuii paiion (rpexu) — cena HoBomnunoBka u Po3zoBka — 330 gen.

bnaromaps JTHHYECKOMY TypU3MY TYPUCTHI IIOJTy4alOT BO3MOXHOCTb YBUAETh TPAJUIMOHHBIE JKWIUINA,
XO34HCTBEHHBIE MOCTPONKHU, HAIIMOHATIBHBIN KOJIOPHUT, IPEIMETHI OJeKIbI, HALIMOHAIBHYIO KyXHIO, MOTYT B3SITh y4acTHE B
HalMOHAJIBHBIX MPa3HUKAX U MPHOOPECTH CYBEHUPHI TPAIUIIMOHHBIX IPOMBICIIOB.

Heo0xoauMO MOMHHUTB, YTO K OOBEKTaM STHUYECKOT'O TypHU3Ma OTHOCST W MPHUPOAY, M JaHAUIIA(THBIE PECypChl.
KommnekcHoe  MCTIONB30BaHWE TNPHPOZHOTO WM 3THOKYIBTYPHOTO — HAcleOWs  3HAYUTENBHO  YCHIMBAeT  €TO
MHOT'OCEIMEHTHOCTb, Ia€T BO3MOXKHOCTb IMBEPCU()UKAIMN YCIYT STHUUYECKOTO TypH3Ma.

CrnemyeT OTMETHTh, YTO TPH Pa3BUTHU TypPHCTHUECKON MH(PACTPYKTYPHI BaXKHO HE pa3pylIaTh HCTOPUUECKUN BHI
Tepputopu. Kaxmplii CO3aHHbI 3THUYECKUN TypUCTUIECKAN IEHTP TOJDKEH OTBEYaTh HAIIMOHAJIHHBEIM 0COOCHHOCTSIM U
TpaguIUsIM, HO OJJHOBPEMEHHO UMETh CBOIM HEMTOBTOPUMBII BHI.

3amopoxckuil Kpail, KOTOPBI COCOUHSET B ceOe yHHUKaJIbHBIC NMPUPOAHBIC JaHAMAPTH U OOBEKTHI, KyJbTYpHEIC
MHOTOHAIOHAIbHBIE OTHOLICHHUS, KyJIbTYPHO-UCTOPHUYECKNE OCOOEHHOCTH 3aCEIECHHS U OCBOCHHS TEPPUTOPHH, HAUHHAS
oT ckn(OB W 3aKaHYMBAsl CETONHAIIHUM JHEM, JaeT BO3MOXKHOCTH Oojee 3((PEKTUBHO HCIIOIB30BATH TYPHCTHIECCKHUE
peCypChl, UTO MO3BOJIHUT BBIMNTH HAa HOBBIM KaueCTBEHHBIN YPOBEHb B JalbHEHIIIEM Pa3BUTUU PETHOHAIBHOTO TypU3Ma.

KaroueBble ciioBa: 3al0poKCKHUN Kpaif, HAMOHAJIBHBIE MEHBIIMHCTBA, STHUIECKUI TYpPHU3M, KYJIBTYPHO-
HCTOPHUYECKHE OCOOCHHOCTH, HAIMOHAIBHBIH KOJIOPHT.

Cnucok JuTepaTyphbl:
1. Anexcargpona, JI. FO. (2001). MexnyHapomHblii Typu3Mm: YdeOHOe mocoOme s By30B. M.: AcmekT
[Ipecc.
2. XKykoBa, M. A. (2006). MenemxmeHT B TypucTckoM ouznece. M.: KHOPYC

3. UynHosckuii, A. JI., KykoBa, M. A., Cernn, B. C. (2004). YupaBnerne HHAyCTpUCH TypusMma: YdeOHOe
nocobue. M.: KHOPYC

UHKYJbTYPAIIUS U AKKYJIbTYPAILIAA B TJIOBAJVIBHOM CUCTEME
KOOPAUHAT: POJIb TYPU3MA

M. Byovko
Menumononsckuil 2ocydapcmeennblil nedacocuyeckuil yrugepcumem umenu boeoana Xuenvuuyrkoeo, Merumonons, Ykpauna.

Bynyuu KynbTypHOI IPAKTUKOH, IOPOKACHHON KyJlIbTYPOH ONPENEIICHHOIO TUIIA, TYPU3M HE MOXET HE BOILIOLIATh
0a30BbIX MPU3HAKOB 3TOW KYJIBTYpHI, KOTOpas B Hauanme XXI Beka XapaKTePU3YETCs CIIOKHOCTBHIO, HEITHHEHHOCTHIO,
MHOKECTBEHHOCTBIO COTPUKACAIOIIUXCSA FJIM HECONPHKACAIOUINXCS PEAIbHOCTEH, 4TO OOBSACHAETCS 4Yalle BCEro B
KaTerOpHaJIbHOM T10JIe CHHEPTETHKH — KaK CJI0XKHOCTh CaMOOpraHu3yloleics ciucteMbl. Ctapble 00I1eCTBEHHOKYIbTYpPHBIC
UACHTH(HUKAINH YCTYTIAIOT MECTO COBEPLIEHHO HOBBIM, TPAaHC(HOPMHUPYIOTCSI CTPYKTYPBI IPECTIKA, (POPMHUPYIOTCSI 0COObIE
U/ICOJIOTHYECKHE AMUTHL. Ha Hammx riasax ofHa peajbHOCTh «HaekaeT» Ha Jpyryio (A. ['enuc). Xapakrep nmpoTekaHus
MHUPOBBIX COLIMOKYJIBTYPHBIX MPOLECCOB Ha MPOTSHKEHUM MOCIEIHUX AECATHIIETHH CBUAETENBCTBYET H O BBIPA3UTEIIBHBIX
CABUraXx B BOCHPUSITUM U WHTEPIpPETAllMM KyIbTYpPHOW JMHAMUKH, HAXOAUT MpPOSBICHHE B DPACIIMPEHHH TpaHel
BOCIIPUATHS Ha YpPOBHE HMHIWBUAOB, TPYIII W COLMYMa, B IOABM)KHOCTH BOCIIPHATHS, MOOMIBHOCTH M JIOSUIBHOCTH K
TeTEepOreHHON KyJibTypHOW uHpopmauuu. Kak ciexcrBue, HaOmogaercs pa30ajaHCUPOBAHHOCTh BOCIIPHATHS,
HEYCTOWYMBOCTh U HENPOJOJDKUTEIFHOCTh OOJBIIMHCTBA KYJIBTYPHBIX 3aMMCTBOBAHH, a BMECTE C TeM — pa3MBIBaHHE
00bEMOB M NPHHIMIIOB BOCHPUSATHS B JOCTATOYHO LIMPOKOM CIIEKTpPE, BIUIOTH JO OTPHLAHMS HPOLUIOrO KYJIBTYPHOTO
OIbITa U TIOINBITOK CO3[aTh HOBYIO INOHATHIHYIO IKany. KoOopAuMHATHON CETKOH CTaHOBJIEHMsSI HOBOTO MUPOINOpPSIKA
BBICTYTIaeT TTI00aIN3AIis, BpEMEHHbIE U IPOCTPAHCTBEHHBIE OCH KOTOPOH HaXOIATCS B OTHOIICHHUAX B3aHMO3aBHCHMOCTH
(«yckopeHHe» BpeMEHH — pPacUIMpPeHHe MPOCTPAHCTBA, COKPALICHHWE M BHUPTYAIHM3alUs DPACCTOSHHM). Pesynprar 3THX
OTHOILIEHUH OUEBUJEH — pa3pyllIeHUE YCTONUNBOW MOJENH BPEMEHHbIX U MIPOCTPAHCTBEHHBIX CBSI3€H, €AMHCTBA BPEMEHH U
MECTa, IPUCYIIUX JIOXE «KMOAECPHA».

B nenom B KynbTypHOH cdepe BiIMsIHNE TI00aIM3aMOHHBIX TEHASHIMH 0003HA4MIIOCh 001Iel yHUBepcaau3alueH,
CTaHAapTu3anuel, yHudukanueil m KoMMepLUaiu3alueld KyJIbTypbl, — COOCTBEHHO, Ha HAlIMX TIJla3ax IPOHCXOIUT
OKOHYATEeJIbHOE IpEeBpalieHUue KyJIbTYphl B TOBap, KOTOPBIH, MOJZOOHO IJIOOOMY TOBapy, HpEXIEe BCEro, JODKEH
npojaBatbcs. Heuero n roBOpHTh, YTO TaKOW «KYJIBTYPHBIH HPOIYKT» OPHEHTHPOBAH Ha YeJOBEKa-NoTpeOuTesns (B TOM
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Yucle TypUcTHUECKHX yciyr). Ha ¢oHe 3Toro u MaccoBbIi TYpU3M MPUHSITO NPEACTABIATH, cnenys uaee XK. bonpuitspa,
KaK «HOBBIH T'yMaHM3M» IOTPEOJICHUs, SPKOE BOIUIOIICHHE TEOPHUHM HOTPEOUTEIBCKOro «IPAKCHCa», A€ COOCTBEHHO
cucTeMa MOTPEOJICHUS BBICTYIIAeT BHIPAKEHUEM JIMUHOCTH U KOJUIEKTHBA, CO3/1aBasi HOBBIN S3BIK KYJIBTYPBI, LIENYI0 HOBYIO
KyJIbTypy. TypusM B 3TOM KOHTEKCTE MOXKHO HCTOJIKOBBIBATH KaK MOTPEOIEHNE BICUATICHNUI — BeIb MOTPEOISIETCS HE TOT
WA WHOH KOHKPETHHIN OOBEKT, a ero BOCIPHUATHE TypHUCTOM. KpoMe TOoro, MOCKOJIBKY CONMABHBIA CTATYC OIpeAesIeTcs
y’K€ B OCHOBHOM HE MaTepHaIbHBIM OJIaronoIydHeM, BOIUIOMICHHBIM BO BIIaJICHUH BEIlaMH, a CTUJIEM JKH3HH, B YACTHOCTH,
00BEMOM ¥ CHOCOOOM [OCYTa, TO TypH3M CTAaHOBUTCS OJHUM M3 OCHOBHBIX KOMIIOHEHTOB COLMAIbHOM HACHTUYHOCTH
CPEmHETo KJjlacca, a IyTEIIeCTBUS — MPHU3HAKOM CTaTyca. A Tak Kak CHCTEMa LIEHHOCTEH, MPUHATas M MOJAEpKHBaeMast
CPEeIOHUM KJIacCOM, SIBIISICTCS HanboJiee PENpe3eHTaTUBHOM B CHCTEME LIEHHOCTEH BCETO COIIMyMa, TO OTIYCK (a 4acTo |
BBIXO/IHBIC) BJajM OT JIOMa CTAHOBSTCS CBOCOOPAa3HOH COLMAIbHOW HOPMOMW, KOTOPOHW HEYKIIOHHO CIIeyeT 4YeJOBeK,
CTPEMSALIMICS «MITH B HOTY CO BpEMEHEM» U «OBITh HE XyXkKe Apyrux». OCoOEHHO OCTPO 3TO CTPEMIICHHE HAOII01aeTCs Ha
MIOCTCOBETCKOM IIPOCTPAHCTBE, TJE «OKENE3HbIM 3aHaBeC) MPEONO0JICH YeIOBEKOM, KOTOPBIH Ha MPOTSKEHUU JECATUIICTHH
ObUT «HEBBIE3THBIM». B CHIly 3TOro cTpemieHue BHIPBATHCS «3a MPEAEsbl» CTAlI0 HE TOJIBKO COLUAJIbHOW HOPMOM, HO H,
CKa)XeM TaK, HHTEJUICKTYaJIbHON — CBOCOOpa3HbIM MapKepOM «IIPOJBUHYTOCTH», CBOOOIOMBICIHSI, CTPEMIICHUS BIIUTHCS B
MHPOBOE COOOLIECTBO.

Ho, HecMoTpst Ha Bce 3TO, YENIOBEK — 3TO BCET/A YENIOBEK OINpPEJICIEHHON KYJIBTYpPHI, €€ «TBOPEHHE» U «TBOPEI», €€
HOCHUTEJIb, TPAHCIATOP U XpaHUTENb. YeloBeK KyIbTyphl KaK COLMANbHO-HPAaBCTBEHHAs IIEHHOCTb BBICTYIAET CETOAHS Kak
Takask MOJENb JHWYHOCTH, KOTOpass Hamboiee KOM(OPTHO MOXKET CYIIECTBOBATH M Pa3BUBATBCS B OKPYXKAIOIIEM
conroKkyiapTypHOM npoctpancTe (O. Pomax). KynbTypocooTBeTcTBHE M KYIbTYpoO(OPMIIEHHOCTh Y€JIOBEKA, TO €CTh €T
CIOCOOHOCTh YCBanWBaTh, TBOPUTH, TPAHCIMPOBATh LIEHHOCTH KYJBTYPHI, — MPOIIECC BIIOJIHE 3aKOHOMEPHBIH, Oojee Toro,
KaXIbIH UYEJOBEK C BO3PACTOM «KYJIBTYPOJIOTH3HPYETCS», B €ro IOJIe 3pEHUs, MOMHUMO YHCTO HMHIWBUAYAIbHBIX,
IpoeCCHOHANBHBIX M MHBIX ITOBCEAHEBHBIX IEHHOCTEH, aKTUBHO BKIIIOYAIOTCS IIEHHOCTH BCEX HACIOCHHH KyibTyphl. He
CIIy4aiHO CymecTByeT aOopH3M, YTO «BO3pPACT YeJOBEKa — 3TO CyMMa KYJIbTYpb». [Ipu 3TOM upe3BbIYaiiHO Ba)KHBIM
SIBIIICTCA caM IIpOIecc, a He TOJIBKO pe3yJbTaT y4acTUS B KyJIbTYPOTEHHOH NesTenbHOCTH. VIMEHHO OH MOXeET IaBaTh
YeJ0BEKY 4YyBCTBO OIPDOMHOM caMOpeald3allid, CaMOJOCTaTOYHOCTH, CaMOOCYINECTBIECHHUs, OLIYIIECHHE MacTepcTBa U
cBOOOABI TBOpUYECTBa. B cBOIO ouepens, OyaydH sIBJICHHEM KYJIbTYPbI, TYPU3M CIHOCOOCTBYET PACKPBITUIO U ITOCTHIKEHHIO
Pa3HbIX CTOPOH M XapaKTEPHCTHK CaMOM KyJbTYpBL: €€ CYLIIHOCTH, BUIOB, (GOpM U (QYyHKUHUIT B «KUBOMY» BHJE, KOT/a Ha
KOHKPETHBIX IMpUMEpPaxX MOKHO O3HAKOMHUTBLCA C OCO6CHHOCTHMI/I KYJIbTYPHO-UCTOPUYCCKUX BIO0X H HI/IBI/IHHSaHHﬁ, co
CTETICHBIO COBEPILICHCTBOBAHUS PA3IMUHBIX c(hep YEeTOBEUECKOH XU3HH U JeATEIbHOCTH. Bo BpeMs mpoxokaeHust 1o0oro
Typa IPOHCXOIUT OCBOCHHE YY)XKOTO COLHOKYJIbTYPHOTO IPOCTPAHCTBA MM YIJIyOJEGHHE B COOCTBEHHOE; KaXKIbIM
TYpPHCTOM /1K€ Ha MOJCO3HATEIILHOM YPOBHE OCYIIECTBISIETCSI KOMIIAPATHBHBIN aHAIN3 OTHOIICHHS K IPUPOJE, OOIECTBY
U OT/AENBHOMY YEJIOBEKY — U B «IY>KOM», U B «CBOEM» COIMyMe. [ B 3TOM CMBbICIIC 3HAYMMOCTDh TypH3Ma KakK CpPEICTBa
MHKYJIBTYPALUH ¥ aKKYJIbTYpPAIMU BEIXOJUT B COBPEMEHHOM JUHAMHYHOM MHpPE Ha TJIaBEHCTBYIOLINE TIO3UINH.

KiroueBble c1oBa: KyabpTypa, Typu3M, rnodaiu3anus, HHKYJIbTypanus, akKyJIbTyparus.

Cnucok JUTEpaTyphbl:
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http://ur.edu.pl/pliki/Zeszyt16/38.pdf
2. KymnapsoBa, M. b. (2008). OcHOBHI TeHIeHIil pPO3BUTKY MacoBOi KyJIbTypH B cydacHid YKpaiHi B KOHTEKCTi
rnobanizanii [Enexrponnuii pecypc]. Pexxum moctymy: http://culturalstudies.in.ua/2008 _zv2_menu.php
3.Tlonos, M. E., Tlonosa, C. B. (2015). OCHOBBI COIMOKYJIBTYPHON HHTETpallMK M aJamlTaliu: y4eOHOe Mocooue.
Craspomoins: M3n-8o CKOYS

YHUBEPCUTET KAK OBPA3OBATEJIbHAS CPEJJA CAMOOIIPEJAEJEHUSA

10. Baciwok
Menumononbckozo 20cyoapcmeeniozo nedazo2uiecko2o ynugepcumema umenu bozoana Xmenvnuykozo, Menumonons,
Yxpauna.

Wnest yHuBepcuTeTa Kak KyJIbTYPHO-OOpa30BAaTEIBHOW M HAayYHO-HCCICHOBATEIBCKOW HWHCTHTYIHH OOIIecTBa
00be/IMHsIIA BCEX CBOMX CO3/aTelell IyXOBHO M IpoNaraHgupoBalia Crenn(prIeckoe HaydHOE COJAPYIKECTBO B TEUCHHUE
BOCBMH CTOJICTHH CBOEro pa3BuTHs. OCHOBHOW MHCCHEH KJIACCHUYECKOTO YHHMBEPCHTETAa BO BpPEMECHA €ro PaHHEro
CTAaHOBJICHUS 6])])'[0 o6y11eHHe MOJIOOBIX MHOKOJIECHUH JOCTHIKCHUAM KYJIbTYPbI, Pa3BUTUEC HHTCIUICKTA U IYXOBHOCTH
JIMYHOCTH KaK OCHOBHAs IIeJb YHHMBEPCUTETCKOro oOpaszoBanusi [3yOpuipka, babammk, Pubumnacbka, 2002 c. 8§].
Oo6noBnennas J[. HpromMmeHOM nBecTH JeT Has3aja, OHa OTOOpasmia MpPEJACTaBICHHS 00 y4eOHOM 3aBEeICHHH, KOTOpOe
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HaKaIUIMBAaeT, COXpaHsAET W IepelacT yHUBEpcalbHOE JnOepanbHOe (HEYTHIMTapHOE) 3HaHWe, 00ecleuMBaET JIMYHOCTD
KM3HECHHBIMH OPHEHTHPAaMH, ONpEICJICHHBIM MHPOBO33pPEHHEM, M yKe mozxke — npodeccueir. Vpero YHuBepcutera
JUTUTENIEHOE BpeMsl BBIHAIIMBAJIM AYXOBHBIE JIIEPHI yKpauHcKoro Hapoaa [letp Moruna, kus3s Koncrantun OcTpoxkckuit,
rermanbl Ilerp Caraiimaunsrii u ViBan Masema, mesTenu ITyXOBHOTO M CBETCKOTO mpocBemmeHus [laBen Ckopomaackui,
®enop IIpoxomoBuy, mutpomonmTsl AHnpert Hlentumkuit m ViBan OTHEHKO; OHU 3aJI0KIIH «ONPEACISIONINE TPUHITHITHI
YHHBEPCUTETCKOM JKM3HM: a) OPraHWYEeCKOE EAWHCTBO IIPOIECCOB IIPEMOJABaHUSI M HCCICHOBAaHUS — TE3HC O
pacpocTpaHeHHH 3HAHUS depe3 oOydueHHe W ero YIriryOJeHHs depes3 HCCIeqoBaHWs; 0) He3aBHCHMOCTH OT Pa3IMYHBIX
(opM BHEIITHETO AABICHHUS — TE3UC O TOM, YTO Y HUBEPCUTET HE NMPHU3HACT B CBOEH cpelie HUKaKNX aBTOPUTETOB U YBa)KaeT
TOJIBKO HCTHHY B €€ OECKOHEYHBIX (hopMax, MM, HHBIMHU CIIOBaMH, IIPUHIIAIT aBTOHOMHOCTH €T0 YIpaBIeHUs» [3yOpHIbKa,
babannk, Pubumnceka, 2002 c. 21].

AHanu3 OOIMPHOTO KOMIUIEKCA HMCTOYHHMKOB IO MpoOJieME IOKa3ald, YTO METOAOJOTMYECKUMH OCHOBAMH
COBPEMEHHBIX HCCJIEJIOBAaHUI TEOPUHM CPENbl CTAIM: CHCTEMHBIH MOJIXOJ (COCTOMT B W3YYEHHH CpEIbl KaK CIIOXKHOTO
CTPYKTYpHOTO 00pa30BaHMs, KOTOPOE XapaKTEPU3UPYETCsl MHOTOYHCICHHBIMU YPOBHSIMH, CJIOXXHBIMH CBSI3SIMA H
OTHOIIGHHSMH  MEXIY  OJJE€MEHTaMHM, [03BOJIIET HAa  COLMAJIbHOM, OpPraHU3allMOHHO  IEJAAarorHYecKoM H
TICHXOJIOTOIIEIarOTHYECKOM YPOBHAX 00ECHeYrBaTh JIMYHOCTHOE CaMOOIPE/eIeHUe); KOMMYHUKAaTHBHO-ANAIOI MYECKUI
noaxos (OTpaXkaeT COIMOJIOTHYECKOE IOHUMAaHHE Cpelbl, COJAepIKalleecss B YCTAaHOBJICHWHM B3aUMOJAEHCTBUS BCeX
CyOBEKTOB, HaXOMSIIMXCS B OTKPBITBIX W PABHONPABHBIX OTHOIICHMSAX IS JOCTHIKCHHS NPOTHO3MPYEMBIX KOHEYHBIX
Pe3yIBTATOB); JTMYHOCTHBIM MOIX0x (00yCiIaBIMBaeT OIpeeNieHHe MPUPOIOCOOTBETCTBYIOMINX OCOOCHHOCTEH KaKIon
JIMYHOCTH, TIPEJOCTABICHHE €fi BO3MOXHOCTEH ITOJHOTO PACKPBITHS CIIOCOOHOCTEH, WX pealu3aliH C yYETOM 3OHEI
OmKaiiiiero pa3BuTHs U odecrieueHue AeHCTBUS (PaKTOPOB CaMOOIIPEACIICHHS).

Y4uThIBas TpaJWUIMOHHBIC U MOIECPHU3AIIMOHHBIE OCOOCHHOCTH 00pa30BaTENLHOM CpEabl YHUBEPCUTETA, YICHBIC
KOHKPETU3UPYIOT CTPYKTYPHBIE COCTaBISIIONIME Takoil cpensl. Ha ocHOBe aHamM3a WCTOYHHMKOB KOHCTAaTHPYEM
3HAYUTEIbHYIO BapUATUBHOCTH B3MVIAAOB II0 BOIPOCAM OIPENEICHHUS COCTAaBISIOIMX 00pa30BaTEIbHON CpENbl, OTHAKO
NPUMEHUTENBHO K 3aJa4yaM JaHHOTO MCCIIEJOBaHHUs HaM UMIIOHMpYeT MHeHue B. fIcBuna [ScBun, 20006, c. 12], koTopslit
BBIJIEIISIET CTPYKTYPHBIMH KOMIIOHCHTaMH 00pa30BaTEIbHON CPEIIBI:

- COLMATBHBIA — PACHpPOCTpaHACTCS Ha IPOIECC OOECHEeYCHUS B3aWMOIOHMMAaHHS MEXIY CyObeKTaMu
(memaroramM, CTYAEHTaMH, NPEICTABUTEIAMH aJAMHUHUCTPALUK M Ap.), HAIMYUS y HUX ITOJOXKHUTEIHLHOTO HACTPOCHHUS,
CIUIOYEHHOCTH M CO3HATEIBHOCTH B ICHCTBISIX;

- MIPOCTPAaHCTBEHHO-TIPEIMETHBIN — KacaeTCsl TOMEIICHUHN AJIs IPOBEICHUS 3aHITHI 1 OpraHU3aluK padoThI
BCIIOMOTaTEbHBIX CIIYK0, IPHIIETaromeld K 3THM MeCTaM TEPPUTOPUH M TOMY 1000HOe; HalpaBisieTcsl Ha oOecredeHre
Pa3HOPOJHOCTH MPOCTPAHCTBEHHBIX YCIOBHMU, IIEJOCTHOCTH HUX (YHKIMOHAJIBHBIX 30H, THOKOCTH (BO3MOXKHOCTH
OIICPATUBHOT'O I/ISMCHCHI/ISI), YIpaBJIICMOCTH, CHMBOJIHNYECKOMN q)yHKHI/II/I, UHIUBUAYAIBHOCTH U NOJJIMHHOCTH
(COOTBETCTBEHHO XM3HEHHBIX MPOSBICHNH);

- HCI/IXOI[I/II[aKTI/I'-IeCKI/Iﬁ — paccMaTpuBa€TCA B IUJIOCKOCTH COACpXKaHUA W METOIOB 06yqu1/I;1,
00yCIIOBIIUBAETCS IICUXOJIOTHUYECKHUMH LEJIIMH TTOCTPOCHUsI 00pa30BaTENbHOIO Mpoliecca, 00eceynBaeTCss COOTBETCTBUEM
MEXY LieJierolaraHieM, COAEPKaTeIbHBIM U MPOLIECCYabHBIM HAIIOJIHEHHEM, C OJTHON CTOPOHBI, M TICUXOJIOTHYECKUMH,
(U3HOJIOrTYECKUMH, BO3PACTHBIMH OCOOCHHOCTSIMU Pa3BUTHS CTY/ACHTOB, OOCTOSITENILCTBAMU UX CAMOOIIPEIENICHHOCTH — C
JIpyToil.

Takum 00pa3oM, COBPEMEHHBIH YHHBEPCHTET pacCMaTpHBAETCs HE TOJIKO Kak y4deOHOe 3aBeleHHE, LIEHTP
KyJIbTYpbl W HAayKH, HWCCIECJOBAaHMH M pa3BUTHS JyXOBHOCTH, HO M Kak cBoeoOpaszHas oOpaszoBarelibHas cpezaa
CaMOONpe/eNIeHHsT JIMYHOCTH CTYAEHTOB M IIpErojaBaTelief, WX OpHUEHTHPOBAHHOCTH B IMOTOKaX pa3sHOOOpa3HOi
nHpopmanuu. Jta cpega obecrneunBaeT CTyACHTaM Kak 4jeHaM OOIIecTBa COIMAIbHBIN M MCUXOAUIaKTHIEeCKIH KoMpopT,
TIOMOTAaCT UM PACKPBLIThL CBOU 3aJaTKH, CIIOCOOHOCTH ¥ JTUYHOCTHEIE IIOTCHIUAJIBI.

KaroueBbie ciioBa: YHUBCPCUTCT, 06paSOBaTeJ’ILHa$[ cpeaa, TpaAMIUOHHBIC 1 MOACPHU3alITUOHHBIC 0COOEHHOCTH
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CORPORATE EVENT AS A WAY OF THE EFFECTIVE TEAM BUILDING IN THE
CONDITIONS OF THE GLOBALIZATION

O. Popravko
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Nowadays the integration of domestic economy into the world economic system is taking place. This causes a
change of traditional approaches to staff management processes. New business conditions require us to consider the concept
of "corporate culture™ as one of the main elements of the system of personnel management.

In the modern business world corporate culture is an important condition of company’s successful work, the
foundation of its dynamic growth. It has to be said that corporate event serves as a kind of guarantor of the desire to
improve efficiency. Corporate culture forms a certain image of the organization, creates a system of social stability,
provides the standards of employee’s conduct, which are characteristic elements of this system; it also contributes to the
team building. Therefore, the corporate event becomes an important element of modern companies’ life, an inseparable
component of their organizational culture. They perform the function of team building, act as a guide of the establishment
and support of company’s core values.

The author of this article researches one of the elements of the corporate culture — a corporate event. It has to be
mentioned that this exact event, in our opinion, is one of the most effective ways of establishing a system of internal
communication of the company.

It is well-known fact that the main resource of a successful company is the people — its employees and their families,
customers, competitors, etc. The human factor is a decisive one in creating the perfect team. Any organization, even the
most successful one, can’t exist without them!

It goes without saying that in order to achieve the maximum efficiency of the staff it is necessary to organize the
working process properly, namely to balance the time, allocated for work and the time — for rest. Moreover, the leisure
activities of the employees can be also used with the advantage for business. "In the society people’s natural desires are
displaced and the feelings of depression are accumulated. All these features remind the spring, which is slightly compressed
in the normal state. The man bends under the society. On the other hand from time to time this tension must be relieved.
This situation requires the managers to use new forms of the work with the staff.

It is impossible to measure or estimate the team spirit, but its role is definitely important. The commitment to a team
makes a person put the interests of the team on the first place and correspondently consider personal benefit as a second
one. When the person starts thinking about the whole company’s benefits, without being limited by the range of his or her
direct personal duties, then the indicators of company’s profit increase faster without any additional investments.

Thus, a corporate event, which is properly organized, can be a powerful motivational incentive for the employees; it
unites them into one committed team and creates a good atmosphere, which is kept for a long time. And therefore we can
conclude that the organization of the corporate event for the employees is a long-term investment in the future prosperity of
the company. The friendly team is able to achieve high results in reaching the main goal — successful development of
business.

Key words: corporate event, "empathy", integration, "fixation of success", motivation.
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MOBA fIK 3ACIB 3BEPEXKEHHSA HAIIIOHAJBHOI IIEHTUYHOCTI B YMOBAX
CTATHAIII MOCTPAJSIHCHBKOI'O TOTAJIITAPU3MY

10. Cumnux
Menimonoabcbko20 depaicagrnoco nedazociunoeo yHieepcumemy imeni bBoeoana Xuenvnuyvrozo, Melitopol, Ukraine

VY cratTi 3pobiieHo cripoOy MpoaHami3yBaTH 3HAUYEHHS MOBH SIK 3ac00y 30€pekeHHs HAIliOHATLHOI 1IEHTUYHOCTI B
YMOBaX, KOJH MOPsJ 13 CTarHali€l0 PaJSHCHKOTO TOTATITAPHOTO PEKUMY, aBTOPUTAPH3M CYYaCHOI MMOCTTOTATITAPHOT
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Pocilicekoi @epepariii npogoBxye yocoOnoBaTH NMpakTUuHO Bci Tpamuuii Pocidicekoi immnepii Ta Papsucbkoro Corozy
010 TIOJTITHKY JieHaITioHami3alii konmumHix pecrnyorik CPCP.

OcoOnuBa yBara TpuUIIeHa JACCTPYKTHBHIH poii  HaWOIIbII aKTMBHUX  MEHTAIBHUX  ITOCHIJOBHHKIB
CaMo/IePXKaBHOJIECIIOTHYHOT MapaJurMyd — MOCKBHYIB, SIKi Oyqy4M, MO CyTi, cami »XepTBaMHU TOTAJIITAPHOTO PEXHUMY,
11030aBJICHUMH BJIACHOT HALlIOHAJILHOT 1IEHTUYHOCTI, 3HEBAYKIIUBO I 3 IPE3UPCTBOM CTABUIIUCS JI0 MOBHOT KYJIbTYypH HaBITh
TUX HaIliif, SIKi 3HAYHO MEPEBUIIYBANH IX 32 piBHEM iCTOPUIHOTO Ta IUBLTI3AMIIHOTO PO3BUTKY (HATIPHKIA — YKPaiHCHKOT).

3ayBa)keHO, 1110 CJIOBa PO IIpaBa JIOJMHU Y BUOOpi MoBu Oynu B 3akoHax CPCP, Pymynii, Yropmunu, I[Tombui.
OnHak peanbHa AIMCHICTH 3aBXKIU YOMYCh 3BOJIMIIACH J0 BUOOPY HE YKPaiHCHKOI MOBH, a HACHIJIOK IIbOTO «BHOOPY» TEXK
BIZIOMHIA: BEJIMKI MacHBH YKPaiHCHKOTO €THOCY OyJIM JIeHaI[lOHaJII30BaHI i aCHMIUJIbOBaHi CYCIIHIMH HapOAaMH.

HarosomryeTbes, 110 NpOTUCTABIICHHS IIpaB HAIlil MpaBaM 0coOM (YK HaBITH B3araii JIOJUHN) BUHUKAE 31€01IbIIOTO
y KOJIOHI3aTopa, SIKHil BBa)ka€ 0co0OI0 UM TO JIOIWHOIO IEepeayciM KOJIOHI3aTopa Ta BHMAarae BigTak co0i BCiX mpas, HE
BiIMOBJISIOYNCH, 3BHYAIHO, BiJ MpaB KOJOHiI3aTOpa. | Ha mpaBax KOJOHI3aTOpa MOCKBHHHU Ta iX MPHUCITYXHHUKH 3 YHCIA
ABTOXTOHIB-KOJIA0OPAHTIB HE JIMIIC NMPHUHIKYBATH I AUCKPUMIHYBAIM MOBH HAIllOHAJNFHUX MEHIIWH, ajle W IOCIHiJOBHO
SHHUIIYBAJIU IXHIO HAIlIOHAJIBHY CBIIOMICTb 1 1ICHTHYHICTb.

3araiom 3po0JIeHO BHCHOBOK, III0 B YMOBax CTarHamii MOCTPaAsSHCHKOTO TOTAJITaApU3My 3HAYCHHS HAI[lOHAIBHOI
MOBH Ta HAI[iOHAIBHOI iEHTHYHOCTI B MOCTPAASHCHKHX KpaiHaX € YM HE HAaWHTOJIOBHIIINM YMHHWKOM LHBITi3aIliifHOTO
PO3BHUTKY. AIKe, K sicKpaBo mpoaemMoHcTpyBaiu moaii 2014 poky B Kpumy Ta Ha JloHOAaci, irHOpyBaHHS HamioHAJIBHOI
MOBH Ta iIEHTHYHOCTI, MOPSA i3 IITYYHHM HACAPKCHHSAM «PYCHKOTO MHpa» HEMHHYyYE NPH3BOAWUTH 10 peaHiMamii
TOTAIITAPU3MY, 3 IPAKTUYHO BCiMa HOTro aHTUTyMaHHHWMH, 3JIOYMHHUMHU NPOSBAMHU. A HOCISIMHA # BUKOHABLSIMH LILOTO
MepelyciM BUCTYIAIOTh OCOOM 3 BIJICYTHHOKO IYXOBHICTIO, HAI[IOHATBHOIO CBIOMICTIO Ta 1ICHTHYHICTIO, (PAKTHIHO —
MaHkypTH. Came TOMYy, 3aBIaHHs 30epeKCHHS Ta MJICKAHHS HAIllOHAJIBHOT MOBH Ta HAIIOHAJIBHOI 1ICHTHYHOCTI € HUHI YH
HE HalO1TBII IPIOPUTETHUM.

KiarouoBi ciaoBa: HaljioHalbHa  iJCHTHYHICTh, HAIllOHAJbHA MOBA, MOCTPAIIHCHKHUIA  TOTAJTITAPHU3M,
CaMOBH3HAYCHHS, MAHKYPTH, «PaJsSHChKUI HAPOI», MOBHA KYJIbTYypa.
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THE CONCEPT OF OF HUMAN DIMENSION IN THE CONTEXT OF
ANTHROPOLOGICAL DISCOURSE OF HUMANISTIC MANAGEMENT

V. Voronkova', M. Maksimenyuk?, V. Nikitenko®

1 Zaporizhia State Engineering Academy, Zaporizhzhya, Ukraine
2 Organizations and project management Zaporozhye State, Zaporizhzhya,
Ukraine

This author's practice is part of performing the tasks of SRW of the Ministry of Education and Science "Formation of
mechanisms of civilizational development of modern socium in a global dimension» (0111U010481), which will be used
for preparing management regional development programs, particularly in determining the ways and trends of social
development in the conditions of globalization, which allows to expand the means and methods of implementing economic,
political and social reforms in the country to comply with general civilizational standards. The main provisions of scientific
results form the theoretical and methodological basis of studying modern anthropological dimensions of the human being in
European philosophy.

Definition of unsolved aspects of a general problem, the paper deals with. Problem situation.

In the context of philosophical and anthropological dimensions, emphasis is shifted to human ontology, in which
doctrine of the meaning of human life and the possibilities of its comprehension, in particular by examining the conflictness
of human world-attitude and self-creation is central. Through the anthropological principle, an attempt to explain the man
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himself and the surrounding world, comprehend the man and the surrounding world, understand the man as a unique
phenomenon, as the creator of history and culture is made. Fundamental questions of philosophical and anthropological
discourse - the attitude of man to the world and the world to man: what is the world we live in? what is man's place in this
world? What is the man himself and what is the nature of his consciousness?

The discussion of the problem

Philosophical and anthropological aspect of humanistic management is fundamental in European philosophy, so we
turn to the reception of man in the projection of anthropological dimensions of human being, which are reduced to the
following trends, existing in the world today.

Human dimension comes from the fact that reserves of humanistic development of economics, politics and culture
are to be found in man himself, the development of his consciousness and spiritual capital. Without the development of
anthropological capital, further development and improvement of society become impossible. The most important resource
of human dimension appears intensification of anthropological capital and human existence. Anthropological principles of
human dimension are terms of saving human, natural, social and political resources. In its substantive characteristics,
concept of human dimension includes theoretical and conceptual grounding of "typical” tasks of humanization of politics,
economy, ecology, social policy, science, education and culture.

The acquired knowledge may be useful for solving anthropological problems of humanistic management.

Key words: philosophical and anthropological aspect, human dimension.
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