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A0 IIUTAHHSA ITPO MICHE KOHTPOJIIHI'Y B CUCTEMI
YIIPABJIIHHSA HIAITPUEMCTBA

Konamyk B.JI., ®omina M.M. /o nUTaHHA NPO Micle KOHTPOJIHIY B
cUCTeMi ynpaBJIiHHS MiANPUEMCTBA. Y CydaCHUX yMOBaX €()EKTUBHE YIPABIIHHS
MIIPUEMCTBOM BHMAara€ CTBOPEHHsSI Takoi 1H(GoOpMaIliiiHOi cucTeMu, sKa
3a0e3nedye SIKICHI, HaJidHI Ta CBOEYACHI JaHl IJis1 TPUUHATTS pillleHb, IO
MPU3BEJIO /10 TMIJABUIIECHHS POJi KOHTPOJIHTY K CKJIAJ0BOi CHUCTEMH YIIPaBIIHHS
HiIIHpI/I€MCTBOM. HpOTC cepea CydaCHHUX IIOCJ'IiIIHI/IKiB HEMaAE OHHOCTaﬁHOT AYMKH
PO CYTHICTh, (PYHKII Ta 3aBAaHHA KOHTPOJIHTY. Y CTaTTI HaBEACHHI Ta
PO3IIIAHYTI OCHOBHI (DYHKI[li Ta 3aBJaHHSA KOHTPOJIIHTY IMIJIMPUEMCTBA, OCHOBHI
cdepu poOOTH MIAMPUEMCTBA Ta XapaKTEPH1 ISl HUX BUJIU KOHTPOJIHTY.

Konamyk B.JI., ®omuna M.M. K Bompocy 0 mMecre KOHTPOJHUHIA B
cucTeMe ynpapJieHUusl npeanpusitueM. B coBpeMeHHBIX yclIOBUSX 3(PPeKTUBHOE
yIpaBJiieHUEe MPpEanpusiTueM TpeOyeT co3aaHusl TaKo MHPOPMAIIMOHHOW CUCTEMBI,
KOTOpad O6CCH€‘{HBaeT Ka4YCCTBCHHBIC, HAACKHBIC 1 CBOCBPCMCHHBIC JAHHBIC IJIA
IPUHATUSA PELIEHUHA, YTO IIPUBEIO K TMOBBIIMIEHUK POJIA KOHTPOJUIMHIA
COCTaBIISIIOIIEH CUCTEMBI yrpaBieHus npefanpusaruemM. C TeM cpeld COBPEMEHHBIX
uccienoBareNnel HET €JAMHOT0 MHEHHS O CYIIHOCTH, (QYHKIMM U 3334
KOHTPOJUIMHTA. B 3TOM cTaThe NMPUBEIEHUN U PACCMOTPEHBI OCHOBHBIE (DYHKIIUU U
3alayd  KOHTPOJUIMHTA  TNPEANpUsITHS, TPUBEICHHBIE OCHOBHBIE  Cdepbl
ACATCIbHOCTH IMPCAIIPHUATHA U XaPaKTCPHBIC IJIA1 HUX BUAbI KOHTPOJLIMHIA.

Konashchuk V., Fomina M. On the place of controlling in the enterprise
management system. In modern conditions, effective management requires the
creation of such an information system that provides quality, reliable and timely
data for decision-making that led to more controlling role as a component of
enterprise management. About that among modern scholars disagree about the
nature, functions and tasks of controlling. In this article, Adaptation and discusses
the basic functions and tasks of controlling company, bringing the key areas of the
company and their characteristic species controlling.

Beryn. Metomosioriss KOHTPOJIIHTY B CHUCTEMI YIPaBIIHHS MiIPUEMCTBOM
OXOILTIOE BCE IIMPIIE KOJIO MPOoOIeM, 30KpeMa, BiJl BCTAHOBJICHHS METH MisIIbHOCTI
MIIIPUEMCTBA TUIAXOM CHUCTEMATUYHOTO 30MpaHHsS Ta 00poOku iH(opmalii 1 10
BUKOHAHHS (YHKIIM KOHTPOJIO BIAXWIEHb (PAKTUYHUX JaHUX BIJ IJAHOBUX 3
METOIO MPUUHATTS YIPABIIHCHKUX PillIeHb. Y I[IJIOMY KOHTPOJIIHT CIIPSIMOBaHUM Ha
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BJIOCKOHAJIEHHsS] €)EKTUBHOCTI MEHEPKMEHTY HiAnpueMctBa. [Ipore Hayka nuTaHb
PO3KPUTTI HE JIOCTaTHHO: (POpMyBaHHS BIAMOBIIHOCTI TEPMIHOJIOTII, YTOYHEHHSI
GYHKIIIA KOHTPOJIIHTY Ta MOro podl B CHCTEMi YOpaBIiHHSI Cy4acHUM
M1IPUEMCTBOM.

AHaJI3 ocTaHHIX A0CJiKeHb Ta myOJikaunii. [lutanHsaM po3BUTKY Teopii
KOHTPOJIIHTY Ha MiAMPUEMCTBI MPUCBAYCHHI Tpalli 1HO3EMHHX Ta BITUU3HIHHUX
HaykoBIiB: [laitne A., Manu P., Maiiep E., [Tymkap M., Aaramos B., YBaposa I'.,
Mumnaes E., [lerpenko C., Cyxapesa E., ®onbemyT X., Xan /I. Ta iH.

Mera: nocnipkeHHS poJii W yTOYHEHHS MICLS KOHTPOJIHTY B CHUCTEMIi
yIpaBIiHHS TIANPUEMCTBA B CYYaCHUX YMOBAX IMOCHIICHHSI KOHKYPEHIII].

OcHoOBHA YacTHHA.

Ha cborosiHi He iCHy€ OJIHO3HAYHOTO BU3HAYEHHS MOHATTS KOHTPOJIIHTY. B
JiTeparypli, SK BITYM3HSHIM Tak 1 3apyOiKHIM, TpaKTyBaHHS KOHTPOJIHTY
OararoacrnekTHE.

KonTpominr — me (yHKIIOHAIBRHO BiAOCOOJEHUN HAIPSAMOK EKOHOMIYHOI
poOOTH Ha MIANPUEMCTBI, TMOB'sI3aHOT 3 peanizaiielo (PiHAHCOBO-€KOHOMIYHOT
KOMEHTYH0YO1 GyHKIIT B MEHEIKMEHTI JUIsl TPUUHATTS ONEpPaTHUBHUX 1
CTpaTeriyHuX yInpaBIiHChKUX pimieHs [ 1, C. 6].

KoHTpoJtiHr — cuctema ynpaBiaiHHS JOCATHEHHAM LIUIEH MIAMTPUEMCTBA TOOTO
VIOPABIIHHSA MalOyTHIM JUisl 3a0€3ME€YeHHs TPHUBAJIOro (PYHKIIOHYBaHHS MOTO
CTPYKTYypHHMX oauHuLb [2, C. 365].

Buxonsum 3 nux BU3HAYCHb, MOXKHA CTBEPKYBATH, IO KOHTPOJIHT — IIE
CKJIaJIHE CHHTE30BaHE TOHATTS, SIKE TPYHTYEThCA HA TEOPETUKO — METOOJOTIIHIX
JOCSITHEHHSIX PI3HUX HAYKOBUX JTUCLUMILUIH (pUCyHOK 1.1).

KOHTpOHiHF I'PYHTYETHCA HA HAYKOBHUX JOCATHCHHAX pi3HI/IX ,I[I/ICI_[I/IHJ'IiH

/ 4 4 \

MeHeKMEHT KibGepneruka [InanyBaHHA Couiooris
A 4 A 4 A 4
byxranrepcpkuii ExonomiuHa MapkeTuHr
00K Teopis

Pucynok 1.1 — B3aemMo03B’ 130k KOHTPOJIIHTY 3 THITUMU JUCLMILIIHAMH

IcHye 6arato BU3HauY€Hb CYTHICTI KOHTPOJIHTY:

[To-miepme: CcI0BO «KOHTPOJIHI» BIJl aHIJIIHCBKOTO «to control» —
peryJoBaTu, yIpaBisiTh, KOHTPOJIOBaTH [4, . 8].

[To-nmpyre: sk B)Ke 3a3HA4YajIOCs BHUINE, BIH IHTETPYE OKpEMi E€JIEMEHTH
dbyukuii ynpasiaiaas (001K, aHATI3, KOHTPOJIb, TJIAHYBAaHHS ).

OcHOBHA MeTa KOHTPOJIHTY — OpIEHTAIls YMHPaBIIHCHKOTO TMPOIECY Ha
JOCSITHEHHS IUIel mianpuemcTsa [1, c. 7].

OngHuM 3 OCHOBHHX 3aBllaHb KOHTPOJIIHTY € KBaji(ikoBaHE BU3HAUYCHHS
JIOMYCTUMO1 MEK1 BIAXWJIEeHb. BCl BIIXUIEHHS B LIMX MEXKax NOTPiOHO 3adikcyBaTu
Ta YCYHYTH. AK€ 1HAUKATOPOM YCIHIITHOCTI B YHPABJIIHHI € 3arajibHi MOKa3HUKH,

Jlo nuTaHHs Npo Miclie KOHTPOJIIHTY B CUCTEMI YIIPaBIIiHHSI MIAIIPUEMCTBA
76


http://www.zgia.zp.ua/

Www.zgia.zp.ua

CTa01ILHOCTI POOOTH BCHOTO MIANPUEMCTBA, MOT0O CTIMKICTh Ta CTaH Ha PHUHKY,
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh TOLIO.

IIpy  BU3HAYEHHI CHUCTEMH  TIOKAa3HUKIB  KOHTPOJIHTY  HEOOX1THO
JOTPUMYBATUCh TAKMX BUMOT:

- 00CsT TTOKa3HUKIB MMOBUHEH OYTH OOMEKCHHIA;

- MOKA3HUKH MMOBUHHI MICTUTH J]aH1 10 BCbOMY HIANPUEMCTBY B LIIJIOMY;

- BUOpaHi MOKA3HWKMU TMOBHUHHI OyTH OWHAMIYHMMH, MEPCHIEKTUBHUMHU Ta
MOP1BHSIHHUMU;

- MOKA3HUKH MMOBUHHI MaTH XapaKTep paHHbOTO nomnepemxeHus [2, C. 370].

[cHyIOTHh Ppi3HI MIXOOU A0 CTPYKTypu3allii KOHTPOJIHTY, HaIlpHUKIa,
CYy4acHHM MEHEIKMEHT PO3JAUIS€ LIl MIIPUEMCTBA HA JIBl TPYNH: ONEpPaTHBHI
(KOPOTKOCTPOKOBI) Ta CTpaTeriydi (JIOBrOCTPOKOBI, TMEpPCIEeKTHUBHI). BiamoimaHo,
KOHTPOJIIHT SIK CHCTE€Ma BKJIIOYA€ JIBA OCHOBHUX AacHeKTH (IiACHUCTEMH):
CTpaTeTiyHuM 1 OTepaTUBHUM.

VY nitepaTypHHUX JKepenax CyTHICTb KOJKHOTO acleKTy BU3HAYA€ThCS JOCUTh
JAKOHIYHO:

CrpateriyHuii KOHTPOJIIHT - «POOUTH MPABUIIbHY CIPaBY»

OnepaTuBHUN KOHTPOJIIHT - «POOUTH CIIPABY IPABUIIBHOM.

CyTb CTpATEeriuHOro KOHTPOJIIHTY TOJisira€ B 3a0€3MEUYEHHI BUKUBAHHS
NIJIPUEMCTBA, MHOrO0 Opl€HTAlli Ha MOTEHI[lal YCIIXy, SKUA MOxe OyTu
OXapaKTepU30BaHUM SIK IIIAHCH Ta PU3HUKH.

CyTp onepaTuBHOrO KOHTPOJIIHTY MOJSrae y (popMyBaHHI 3ac00iB 1 METOIIB
€(EeKTUBHOIO YIpPaBIiHHSA MOTOYHMUMH LUIAMH MIJIMPUEMCTBA, SKI MOXYTh OyTH
BHU3HAYEHI SIK MPUOYTKOBICTH 1 JIIKBIAHICTH [4, C. 12].

OnepaTUBHUN KOHTPOJIHT OPIEHTOBAaHUN Ha KOPOTKOCTPOKOBHM PE3yNbTar,
TOMY HOTO 1HCTPYMEHTapiii MPUHIIMIIOBO BIJIPI3HIETHCS BiJ METOIIB 1 METOJIUK
CTpaTETIYHOTO KOHTPOJIIHTY.

[HCTpYyMEHTapiit OnepaTUBHOTO KOHTPOJIIHTY BKJTIOYAE:

1. TexHonorito OTpUMaHHS YIPaBIIHCHKOI 1HGOpMAIT Ta NPUHHATTA
pillICHb:

- OIOJDKETyBaHHS;

- MOJICTIIOBAHHS;

- peryItoBaHHS;

- LIHOYTBOPEHHS;

2. AnamituyHi ((p1HAHCOBO - €KOHOMIYH1) pO3paxyHKH, SKi OpIEHTOBaHI Ha
NPUIHATTS YIPABIIHCHKUX PIILIEHb:

- BUKOPHUCTAHHS METOY "AUPEKT - KOcT" (CyM MOKPUTTH);

- aHa/13 TOYKHA 0€330UTKOBOCTI;

- (hopMyBaHHS OCHOBHUX ITiIKOHTPOJIbHUX TTOKA3HHKIB;

- aHaJI13 pe3yJbTaTIB 32 BIAXUJICHHIMH,

- aHaJI13 CUCTEMH "BUTPATH - 00CST - MPUOYTOK".

[Ticast BU3HAUEHHS CYTHOCTI KOHTPOJIIHTY MOKHa MEpeHTH 10 pO3TIsiay
B32€MO3B’SI3KIB KOHTPOJIIHTY 3 IHIMUMHU (YHKIISIMU YIIPABIIHHS ITiIMTPUEMCTBOM.

OyHKIT ynpaBiaiHHA — OCOOJMBI BUIM JISUIBHOCTI, IO BIJOOpaKarOTh
HanpsMu abo cTajii MiJIECHPsIMOBAHOTO BIUIMBY Ha 3B’SI3KU Ta BIJHOCHHU MIXK
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JI0JIbMU B Tiporieci BupoOHuiirea. Ckian QyHKIIN yrpaBiiHHSI Mae 3a0e31euyBaTh
e(heKTHUBHY pEeaKIlilo KepyrUuoi CHCTEeMH Ha OYy/Ib-SK1 3MIHA KEPOBAHO1 CUCTEMH [5].
OyHKINT yHopaBiaiHHS TOAUISIOTH Ha JIBI BEJIUKI TPYNHU : 3arajibHi Ta
cremianbHi. Jlo 3aradbHUX BITHOCATH (YHKIN YIpaBIiHHS, 3MICT SKUX HeE
3QJICKUTH B 0COOJMBOCTEH 1 crenudiku BUPOOHUIITBA, a came: IUIaHyBaHHS,
Opraizailisi, peryJIroBaHHs, KOOPAUHYBaHHS, CTUMYJIIOBAHHS, KOHTPOJIIO.

Crnemianbai  GyHKIIT TOMIIAIOT, HA JBI MATPYNA — KOHKPETHI Ta
cneuudiuni. DyHKIIi, AKI HaIeXaTh A0 OKPEMHUX CTPYKTYPHHX MiIPO3LIIB
HiANPUEMCTBA € KOHKPETHUMH (TIATOTOBKA BUPOOHHIITBA, HOPMYBAHHS PECYpCIB,
¢dinaHcoBe 3a0e3MeUeHHs, TEXHIUHE 06cnerByBaHH;1 iHbopMarriiine 3a0e3neYeHHs
tomo). Cneundiuni GyHKIIT MOB’s3aH1 3 MPOIECAMU MPUHHSATTS YIPaBIIHCHKUX
pIlIEHb 1 CTOCYIOTBhCSl OpTaHi3alli Mpolecy YHpaBIiHHS MiANPUEMCTBOM, BOHHU
OXOILTIOIOTh: MIJTOTOBKY PILICHHS, IPUHHATTS PILICHHS, KOOPAUHAIII0 BUKOHAHHS
pILIEHHS, KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHIM NPUUHITUX PIllIeHb, BUKOHAHHS PIIIICHb.

@OyHKIIT KOHTPOJIIHTY BH3HAYAIOThCSl MOCTABICHUMH IEpEe] OpraHi3aii€ero
IUISIMA Ta BKJIIOYAIOTH T1 BUAM YIPABIIHCHKOI MAISUIBHOCTI, IO 3a0€3MeYyI0Th
TOoCSATHEHHS 1ux 1ute. Crogd  BITHOCATBCS OONIK, MMATPUMKA TIPOIECY
IUIaHyBaHHS, KOHTPOJIb 3a peaji3alli€l0 IUIaHiB, OI[IHKa TMPOIECIB, IO
B1J1I0YBaIOTHCS, BUSBIICHHS BIIXWIECHb, IX IPUYUH 1 BUPOOJIEHHS PEKOMEH AN JIJIst
KEpIBHUIITBA 3 YCYHEHHSI IPUYMH, 1110 COPUYUHSIIN 11 BIIXUICHHS (pUCYHOK 1.2).

SIk moka3ye MpakTHWKa, HA BEIMKUX MiIMPHUEMCTBAX MEHEKMEHT 00’ €IHy€
OKpeMi 3aBJlaHHA YHPABIIHHSA MIANPUEMCTBOM B OKpeMi IITa0HI OpraHu
yrnpaBiiHHSA. TakuM YMHOM, BHOKPEMIIOETHCS CKJIAJ0Ba YaCTHHA YIPABIIHHS
NIAIPUEMCTBOM — crielindiuHa cepBic-(DyHKIIIST KOHTPOJIHTY.

Crneundiyna QyHKIST KOHTPOJIHTY TMOJSATaE B KOOPJAMHALII CHUCTEMHU
MJIaHYBaHHS 1 KOHTPOJIIO, @ TAKOX CUCTEMH 1H(POPMAIIMHOTO 3a0€3MeYeHHS.

TakuM 4YUHOM, KOHTPOJIHT 1EHTHU(IKYETHCA 13 CHUCTEMOIO E€KOHOMIYHOTO
KEepYBaHHsI OpraHi3alli€lo, TOMy II0 3HAaXOJUThCS HA MEPETHUHI PI3HUX (YHKIIN
yhnpaBiHHSA 1 cdep AisIbHOCTI opradizamii. BiH 3aiimae ocoOnmBe Micue B
yIpaBJIiHHI TIANTPUEMCTBOM - TIO3B'3Y€E BCI 111 HANIPSIMKHU, IHTETPYE iX.

OcHoBHAa MeTa KOHIENIi KOHTPOJIHTY TIOJsSrae B  3a0e3MedueHi
(GyHKLI10HATBHOCTI MIAIPUEMCTBA. AJie cepell JAOCIIAHUKIB HE ICHY€ OJHOCTalHOT
OYMKUA TpPO CYTHICTh 1 (YHKUII KOHTPONIHTY. .3aJeXHO BiJ MHOro UIIbOBOI
CIPSIMOBAHOCTI BUAUISIOTHCS TPU OCHOBHI KOHIIEMIII1, SIKI BUHUKJIM B Pi3HI EP10IU
qacy.

[lepmioro BUHUKIIA KOHLEIIIS, OPIEHTOBaHa Ha CHUCTEMY OOJIIKY, MOTIM -
KOHLIETILISI, OPIEHTOBAaHA Ha YIPaBIIHCHKY 1H(GOpPMAIlIIiHY CUCTEMY, 1 OCTAHHBOIO €
KOHIIEMIIisl, OpPIEHTOBaHA HA CUCTEMY yNpPaBIIiHHS.

1. KonTposminr, opieHTOBaHUH Ha cUCcTeMy O00JIIKY, BUHUK Y 30-X pp. HaIIoro
cropiuusi. OCHOBHI 3aBJaHHS B paMKax IIi€l KOHIICTI: TIepeopieHTaIlisl CUCTEMU
o0JiKy 3 MHHYJIOrO B MaWOyTHE, CTBOpPeHHS Ha 0a3l OOJIKOBUX JTaHUX
iHopMaIiiHOT CUCTEMU TIATPUMKHA TNPUHHATTS  YOPABIIHCHKUAX  PIIICHbD,
MOB'S3aHUX 13 TUIAHYBAHHSM 1 KOHTPOJIEM JIISITBHOCTI TAIPUEMCTBA.
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[InanyBanHs

- 30ip i oOpoOka iHpopmarrii

- po3poOKa Ta BIPOBAKEHHS CUCTEMH BHYTPIIIHBOTO OOJIKY
- yHidikamis METOMIB 1 KPHUTEPIiB OLIHKK isTIBHOCTI
opranizauii Ta ii miapo3ainiB

KonTpo:s i

- indopmariiiHa miaTrpuMKa Mpu po3pooIli 6a3ucHUX
Oro/1KeTiB (TUIaHIB)

- (opmyBaHHS Ta BIIOCKOHAJICHHS ,,apXITEKTYpH~ CUCTEMHU
TUTAaHYBaHHS

- BCTaHOBJICHHS MOTPeOU B iH(POpMAIIii Ta Yacl JyIsl OKPEMHX
KPOKIB MpOLIeCy TIaHyBaHHS

- KOOpJAMHAIIS TTpoIecy 0OMiHy iHpOpMAITiEr0

- PEeryiroBaHHs

- BU3HAYCHHS BEJHMYUH, 10 KOHTPOIIOIOTHCS B YaCOBOMY Ta
3MICTOBOMY pO3pi3ax

- TOPIBHSHHS TUIAHOBUX 1 (DAKTUYHMX BENTUYMH JJISI BUMIPY
OLIIHKY CTYMEHs IOCSTHEeHHS L1

- BCTAHOBJICHHS JIOMYCTHMHX MEX BIIXWJICHb BiJl 3aJaHUX
rnapameTpiB

- IHTepIIpeTalisi MPUYMH BiAXWICHb 1 BUPOOJICHHS MPOIIO3UILIH
JUIS IX 3MEHILIEHHS

Awnanis

[Hpopmaniiino

- BU3HAYCHHSI CTYICHS BIUIMBY PI3HUX YHHHUKIB Ha BEIIMYUHY
KIHIIEBOT'O Pe3yJabTaTy

- BHpOOJCHHS 3aXxOMiB IIOJO YCYHGHHS 1 3amoOiraHHs
BIJIXUJIEHD, SIKI MOXKYTh MaTH Miclie B MaHOyTHBOMY

- BU3HAYEHHs MPUOYTKOBOCTI Ta MOIIIBHOCTI Ti€i abo 1HIION
KOMEPIIIHHOI oreparii

®YHKIII TA 3ABJAHHSI KOHTPOJITHI'Y

| | - agayiTUYHE
3a0e3neueHHs

- po3po0Ka apxiTeKTypu iHpopMaLiiHOi cucTeMu

- 301p 1 cucTeMaru3allisi HalOUIbII 3HAYYIIUX U1 IPUHHATTS
pIIICHHSI TaHUX

- po3poOKa THCTPYMEHTIB /IS IJIAHYBaHHsI, KOHTPOJIIO 1
MPUAHATTS pillIEeHb

- KOHCYJIbTAIIIS 11010 BUOOPY KOPUTYIOUUX 3aXO0/IiB 1 pillIEHb

KoopaunyBanHus

CrhemianeHi

- KOOpJIMHALISl 3yCUJIb MEHE/KEPIB PI3HUX PIBHIB Ha
JOCSITHEHHS 3arajibHOI METH

- iHpopMarliiiHa Ta KOHCYJIbTaTUBHA MIATPUMKA MPUHHATTS
YIIPaBJIIHCHKUX PillIEeHb

- CTBOPEHHS 1 3a0e31eyeHHs] PYHKIIIOHYBaHHS 3arajJbHO1
iH(opMaIliHHOT CHCTEMH YIIPABIIIHHS HiAITPHEMCTBOM

byHKIiT

- 30ip 1 aHami3 JaHUX IMPO 30BHIIIHE CEPENOBUILE: PUHOK
rpolIel 1 KamiTajaiB, KOH IOKTypa raiysi, ypsJaoBl mporpamMmu

- IOPIBHSHHS 3 KOHKYpEHTaMHU

- OOIPYHTYBAaHHS JOIUIBHOCTI 3JUTTS 3 IHIIMMH ¢pipmMamMu a0bo
BIJIKpUTTS (3aKpUTTS) (iTiil.

Pucynok 1.2 — ®yHkiii Ta 3aBIaHHs KOHTPOTIHTY [4, ¢. 11]
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2. KoHTpomiHr, opieHTOBaHMM Ha YIPaBIIHCHKY 1H(MOpPMAaIlIHY CHCTEMY,
CYTHICTh SIKOT'O TIOJISITA€ B CTBOPEHHI 3arajbHOi CHCTEMH YIIPaBIIHHS, pO3pOOIl
KOHIIeNIi €IuHoi 1HGOPMAIIMHOI CHUCTEMH, 11 BIPOBAKEHHI, ONTHMI3AIli
1H(opMaIiiTHUX TTOTOKIB, 3a0€3MeUYeHH]1 KOOpAUHAITT 1 QYHKITIOHYBaHHS.

Konmeniis crana nmomyssipaoro B 1970-1980 pokax, 110 3a yacoM 301raeTbes
3 OypXJIMBUM PO3BUTKOM KOMITFOTEPHOT TEXHIKH.

3. KoHTpomiHr Opi€HTOBaHMH HA CHCTEMY YIPaBIIHHS, BiIPI3HAETHCS
BUJIIJICHHSM JBOX OCHOBHHMX MOMEHTIB: 3 OJHOTO OOKYy, IHPOKOMACIITaOHOTO
IUIaHYBaHHS 1 KOHTPOJIO, 3 IHIIOTO, - KoopawHarii mii. Ilsg xoHmentis
0e3Mmocepe/IHbO MOB'sI3aHa 3 PO3BUTKOM MPOEKTHOIO MEHEIHKMEHTY, MOSBOIO
MaTPUYHUX OpraHi3alliiHUX CTPYKTyp KepyBaHHs, (YHKIIOHYBaHHS SKHX
00OME)XEHO YacoM pillIeHHsS] KOHKPETHHUX MPOOJIeM.

Takum YMHOM, KOHIICTIIISI KOHTPOJIIHTY € CTPHKHEM, HABKOJIO SIKOTO MalOTh
Oytu 00’€qHAHI OCHOBHI €JIEMEHTH OpraHi3aili Ta yMOpaBIiHHS disUIbHICTIO
MIJNPUEMCTBA, a caMe: yCl YYaCHHKU O13HEC-TIPOIIECiB; IEHTPU BiJMOBIIAIBHOCTI
MIIPUEMCTBA; CUCTEMHU IUIAHYBAaHHS Ta OOJDKETYyBaHHSA, MO0 (OPMYIOThCS Ha
OCHOBI IIEHTPIB BIJMIOBIJATBHOCTI MIAMPUEMCTBA; CUCTEMA YIIPABIIHCHKOTO O0JIIKY,
moOy/loBaHA Ha OCHOBI IIEHTPIB BIANOBITAIBLHOCTI Ta iX OIOKETIB; CHCTEMa
CTPATETIYHOrO  YINpPaBIiHHA; 1H(QOpPMaLIiHI MOTOKA (AOKYMEHTOO0O0Ir), IO
JTI03BOJISIIOTH ONEPATUBHO (PIKCYBATH MOTOYHHUI CTAH BUKOHAHHS OIOJIKETIB LIEHTPIB
BIJINIOBIJIAJIHOCTI; MOHITOPUHI 1 aHami3 pe3yJbTaTiB (PIHAHCOBO-TOCIOAAPCHKIN
JUSATBHOCTI mignpueMcTBa. KOHIEMNIISE KOHTPOJIIHTY HE MICTUTh HOBHUX 3HaHb IPO
€KOHOMIKY MIJNPUEMCTBA Ta JIMIIE BUKOPUCTOBYE IHCTPYMEHTApiil, BIIOMUI
€KOHOMICTaM 3 1HIIHUX JUCHUILIIH [3].

VY minoMy cucteMa KOHTPOJIIHTY BHPIIIYE BCl MepepaxoBaHi 3aBAaHHS, ajie
PO3MIIIEHHS aKIICHTIB 3aJIEKHO B1J] BUKOPUCTAHHS KOHKPETHOTO IMiJIX0/Iy MOXYTh
BiJI0yBaTHUCS IO PI3HOMY.

VY mpakTuill BUKOPUCTAaHHS KOHTPOIHTY chopMyBaimcs OBl MOJENI
KOHTPOJIIHTY: aMepUKaHChKa Ta €BpPOTechKa (HIMEIIbKa).

[Ipu opranizaiiii KOHTPOJIHTY 3aBJIaHHS, MOB'SA3aH1 3 00JIKOM, (POPMYIOTHCA
B 3aJIC)KHOCTI BiJl TOTO, SIKa KOHIICTIIIisI KOHTPOJIIHTY (€BpoIeichka (HiMeIbka) abo
aMepuKaHCbka) OepeThCsi 3a OCHOBY. 3a aMEPUKAHCHKOIO KOHIICTIE 10
KOHTPOJIIHTY HajeXaTb 1 3aBJaHHSA 30BHIIIHBOrO 00miKy (®PiHaHCOBUH 1
VOPABIMIHCHKUM). Y WEHTpl HIMEUbKOI KOHIEMIii KOHTPOJIHTY 3HaXOJIUThCA
BHYTpIIIHIM (TOOTO ympaBiIiHCBKHI) OOMIK y pi3HUX (opmax: TUIAHOBU,
JOKYMEHTQJIbHUHN, KOHTPOJIbHUM. 3O0BHIIIHIA ke OOJIK HE BXOIUTH y cdepy
KOHTPOJIHTY. 3aBJaHHs BHYTPIMIHHOTO OOJNIKYy OyAyTh: CKJIaJaHHS 3BITIB 3a
BUTpaTaMU Ta JIOXOJaMH, a TAaKOX OyXraaTepchKOi 3BITHOCTI, 3BITY PO NMpHUOYTKH
1 30uTKH, OanaHCy, 3BITy MPO MOJAATKUA, MUTHI TJIATEX1 TOIIIO.

VY cyyacHHX yMOBax MOCHWJICHHSI KOHKYPEHIIIi MmAnpueMcTBa (HyHKIIIOHYIOTh
y PI3HUX KOHKYPEHTHUX CHTYyallisx. Po3risHeMo mOpiopUTETHICTh (YHKIIN mpu
noOyZIoOBI CHUCTEMH KOHTPOJIHTY Ha MIANPUEMCTBI [JIl PI3HOBUX PUHKOBHX
CUTYyaIIisIX.

JI71st MAnpUEMCTB, SIKI MPAIFOI0Th B yMOBax OJIM3bKOCTI O MOHOIIOJMI1, O1IBII
XapakTepHow Oyae Taka (QYHKIS KOHTPOJIHTY, 3a JOMOMOTOI0 SIKOT MOKHA
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HIBUJIKO BUSHAYUTH KOHTPOJIIOIOUY BEJIMUKMHY B YACOBOMY Ta 3MICTOBOMY PO3pi3ax;
JIOCUTh TOYHO TOPIBHATH IUTAHOBI Ta (PAKTHYHI BEJIWYUHU [JII BUMIPY OIIHKH
CTYINEHSI JOCSTHEHHsSI TMOCTaBJICHUX 1€ [JIs MIANPUEMCTBA; BCTAaHOBUTHU
JOMYCTUMI MEX1 BIIXWJICHb BIiJl 3aJaHUX IMapaMeTpiB Ta IHTEPHpETaIlil0 MPUYHH
BIIXWJIEHb 1 BUPOOJIGHHS MPOIMO3MINNA I iX 3MeHIeHHsA. Bcl 111 Moka3HHKU
CTOCYIOTBCSI KEpYBaHHS Ta PETYIIOBAHHS BUTPAT HA MiAMPUEMCTBI Ta HA3BUYANHO
BaXUIMB1 A1 BHOOpPY TpaBMIIbHOT (yHKITI KOHpoiHTY. OfpKe, ISl TaKuX YMOB
30BHIIIHBOTO CEPEAOBUINA JJS TPAaBHIBHOI TOOYTOBHM CHUCTEMH KOHTPOJIHTY
MiIIPUEMCTBA HAHOUIBII XapaKTEpHOIO Oyae PYHKITiSI KOHTPOJIIO Ta PETYIIFOBAHHSI.

Jis miANpUEMCTB, K1 TMPAIiOIOTh B YMOBAax OJIrOMONii, KOJH BCHOTO
JeKiabKa (GipM KOHTPOJIIOIOTh BECh PUHOK, 1 MIAMPHUEMCTBA Tally31 YCBITOMIIIOIOTh
CBOIO B3a€EMO3aJICKHICTh, OUIBII XapaKTepHOK Oyae (YHKINS KOHTPOJIHTY, IO
3a0e3neuye iHGOpMAIiiHY MATPUMKY TIpH po3podil O0a3uCHUX OOJKETIB,
dbopMyBaHHS Ta BIOCKOHAJICHHS CUCTEMU IIJIAHYBaHHS Ta BCTAHOBJICHHS MOTPEOU B
iH(dopmarlii y Jaci Ajig OKpeMHUX KPOKIB MpPOIIECY IUIaHYBaHHA. 3BaXKaro4yM Ha IIe,
OCHOBHOIO (PYHKITI€I0O KOHTPOJIHTY JJii TaKuX MiJNPUEMCTB Oyae GyHKIis
TJIaHyBaHHS.

SIKo miAMPUEMCTBO TPAIIOE B yMOBaX OJIM3BKHUX JI0 YMCTOI KOHKYPEHIII,
JUTS SIKO1 BJIACTHMBI TaKl ITOKa3HUKH, SIK:

- KOKHa (pipma BOJIO/II€ MOPIBHIHO HEBEJIUKOIO YACTKOIO BCHOT'O PUHKY;

- HasBHICTb IMOPIBHAHO BEJIUKOI KUIBKOCTI PipM;

- 3HAYHA KUIBKICTh (PipM y ranay3i BUKJIIOUAE IXHIO B3aEMO3AJICKHICTD,

TO TOJI MOXHA MPUIYCTUTH, IO JJIA L1€l PUHKOBOI CHUTYyalli OUIbII
XapakTepHOW Oyjae Taka (PYHKIIsS KOHPOJIHTY, 32 JOMOMOIOIO SIKOT MO)XHa Oyje
aHaI3yBaTH Ta BHU3HAYATH CTYIIHb BIUIMBY pI3HUX UYMHHHUKIB HAa BEJIUYUHY
OCTaTOYHOTO pe3yJbTaTy BHUPOOHUIITBA, TAaKOX MOXXHA Oy/ae IUIaHyBaTH Ta
BUPOOJIATH 3aX0JW MIOAO0 YCYHEHHsI Ta 3amoOiraHHs BiIXWJICHB, IO MOXYTh MaTH
MiCIIe B MallOyTHhOMY, TaKOK BH3HA4aTH MPHOYTKOBICTH 1 JOIIIBHICTH TI€T a00
1HIII0T KOMEPIIIMHOI onepartii.

BucnoBku.

1. KoHTpomiHr MOXHa BHU3HAYUTH SK  KOHIICMIHIO  YIpaBIiHHSA
N1JIPUEMCTBOM, OPIEHTOBaHY Ha €()EKTHUBHE Ta JOBrOCTPOKOBE (DYHKIIIOHYBAaHHS B
Cy4acHOMY €KOHOMIYHOMY CEpPEJOBHIIl. 3IIMCHIOYM CBOKO  JISIJIbHICTD,
NIJIPUEMCTBA MOCTIHHO NepelyBae MiJl BIUIMBOM UYMHHHUKIB, 110 BIUIMBAIOTh Ha
dbopmyBaHHs (DIHAHCOBO-EKOHOMIYHOTO CTaHy MiAMPUEMCTBA, 10 HUX BIIHOCSTHCS:
omepailiiini; (iHAHCOBI; 1HBECTHIIIMHI, Ha3BUYalHI Ta 1HII. HaBeneHl YMHHUKHU
XapaKTepU3yrTh CTaH BHYTPIIIHHOTO CEPEAOBHUINA MiANMPUEMCTBA, CaMe€ BOHHU 1
3YMOBWJIM TIOSIBY pPI3HUX BHUJIB KOHTPOJIHTY: OIEPATUBHUN, CTpATETIYHUMA 1
¢dbiHAaHCOBUIA, 110 BHUKOPUCTOBYIOTHCS 3aJIe’KHO BIJT KOMIUICKCY 3aBJlaHb,
MTOCTABJICHUX KEPIBHUIITBOM TIEPE]T CITYKOOK KOHTPOJIIHTY.

2. HaiiaxxnusimmmMu GyHKIISIMUA KOHTPOJIIHTY €:

1) muianyBanHs — (yHKIis, TTOB’s3aHA 3 KOOPJAWHAIIEI0 PI3HUX IJIAHIB Ta
pPO3pOOKY KOHCOJIIOBAHOTO IUIAHY KOHTPOJIHTY B LIJIOMY IO MiJMPHEMCTBY Ta
PO3pOOKY METOAUKH IJIaHYBAHHS;
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2) KOHTPOJIb Ta PETyJIIOBaHHS — I (PYHKIISI, CIIPSAMOBaHA HA MOPIBHSHHS
IUIAHOBUX 1 (AKTUYHUX BEJIMYMH ISl BUMIPIOBAaHHS Ta OIIHKKA CTYIEHS
JOCSITHEHHSI METHU TINPUEMCTBA, BCTAHOBJIIOE JIOMYCTUMI MEX1 BIIXWIJICHb Bij
IJIaHy pOOOTH MiIPUEMCTBA;

3) anami3 pimieHb — (PyHKIIIS, TOB’s3aHa 31 300pOM OUIBII 3HAYYIIMX JJIS
KOHTPOJIIHTY JaHHX, Ta pO3po0Ka IHCTPYMEHTAapiIo AJIs MIaHyBaHHs, KOHTPOJIO Ta
OPUMHATTS YIPABIIHCHKUX PIIICHb HA MAMPUEMCTBI.

3. nst pi3HUX PUHKOBUX CUTYaIliil MPIOPUTETHUMHU OYIAyTh Pi3HI (PYHKIIII
KOHTPOJIIHTY, SIK MM BU3HAUUJIU paHiIIe sl MANPUEMCTB, K1 TPALIOI0Th B YMOBaX
OMU3BKOCTI O MOHOMOJII, OUTBIN XapakTepHOK Oyne (yHKIIS KOHTPOIIO Ta
perymtoBaHHs. [ miAOpUEMCTB, K1 MPALIOIOTh B YMOBAaX OJITOMOJIii OCHOBHOIO
byHKITIE0 KOHTPOJIHTY Oyae (yHKINSA IJIaHyBaHHSA. A ISl TiAIPHEMCTB, SKi
IPALIOTh B YMOBAX, OJU3bKUX JJO YUCTOI KOHKYPEHIIii, XapaKTepHOIO (PYHKIIEIO
Oyzne GhyHKIIISI OnepaTUBHOT 11arHOCTHKHU.
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